MEDIATION

DU CREDIT SAISINES DE LA MEDIATION

France métropolitaine et Outre-mer

EUROSYSTEME

T2 2026

Nombre de dossiers éligibles

Taux d’éligibilité (en %) 47
Montant des crédits demandés (millions EUR) 275
Nombre d’entreprises confortées 231
Nombre d’emplois préservés 2594
Taux de médiation réussie (en %) 58
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)
20
11
86
B < 11 personnes de 51 a 250 personnes W de 0 a 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
1 de 11 a 50 personnes > 250 personnes 1 de 50 a 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

W Services Bétiment, construction M Services immobiliers M Services de transport
B Agriculture, sylviculture et péche et travaux publics | Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce scientifiques et techniques gy Services hébergement
et industrie manufacturiére M Services administratifs et restauration
et de soutien B Services d'information
M Services de santé et de communication

et d'action sociale W Services financiers
I Services autres et assurance
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BANQUEBEERANCE | MEDIATION

----- DU CREDIT SAISINES DE LA MEDIATION

Auvergne-Rhoéne-Alpes

EUROSYSTEME

T2 2026

Nombre de dossiers éligibles

Taux d’éligibilité (en %) 46
Montant des crédits demandés (millions EUR) 8
Nombre d’entreprises confortées 27
Nombre d’emplois préservés 409
Taux de médiation réussie (en %) 56
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)
2
12
86
B < 11 personnes de 51 a 250 personnes W de 0 a 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
1 de 11 & 50 personnes > 250 personnes 1 de 50 & 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

= Services Bétiment, construction M Services immobiliers | Services de transport
B Agriculture, sylviculture et péche et travaux publics M Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce scientifiques et techniques g Services hébergement
et industrie manufacturiere W Services admlnlstratlfs et restauration
et de soutien B Services d'information
M Services de santé et de communication

et d'action sociale B Services financiers
I Services autres et assurance
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MEDIATION
DU CREDIT

EUROSYSTEME

SAISINES DE LA MEDIATION

Bourgogne-Franche-Comté

T2 2026

Nombre de dossiers éligibles

Taux d’éligibilité (en %)

Montant des crédits demandés (millions EUR)
Nombre d’entreprises confortées

Nombre d’emplois préservés

Taux de médiation réussie (en %)

28
2
8

25

62

Répartition des dossiers éligibles
par effectif

Répartition des dossiers éligibles
par encours de crédit

(en pourcentage)

(en pourcentage)

46

23
7

H < 11 personnes
[ de 11 a 50 personnes

de 51 a 250 personnes
> 250 personnes

B de 0 a 50 milliers d’euros
2 de 50 a 300 milliers d’euros

de 300 a 500 milliers d’euros
> 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

1 Services
W Agriculture, sylviculture et péche

W Industries extractives
et industrie manufacturiere

Bétiment, construction
et travaux publics

[ Commerce

M Services immobiliers M Services de transport
M Services professionnels, et d’entreposage
scientifiques et techniques | Services hébergement
M Services admlmstratufs et restauration
et de soutien | Services d'information
B Services de santé et de communication

et d'action sociale M Services financiers
I Services autres et assurance
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AN | N n SAISINES DE LA MEDIATION

Bretagne

EUROSYSTEME

T2 2026

Nombre de dossiers éligibles

Taux d’éligibilité (en %) 47
Montant des crédits demandés (millions EUR) 2
Nombre d’entreprises confortées 8
Nombre d’emplois préservés 27
Taux de médiation réussie (en %) 62
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)
5
I 95
B < 11 personnes de 51 a 250 personnes W de 0 a 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
[ de 11 a 50 personnes > 250 personnes 1 de 50 a 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

= Services Bétiment, construction M Services immobiliers | Services de transport
B Agriculture, sylviculture et péche et travaux publics M Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce sclentifiques et techniques g Services hébergement
et industrie manufacturiere W Services admlnlstratlfs et restauration
et de soutien B Services d'information
M Services de santé et de communication

et d'action sociale B Services financiers
I Services autres et assurance
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MEDIATION

== DU CREDIT SAISINES DE LA MEDIATION

EUROSYSTEME

Centre-Val de Loire

T2 2026

Nombre de dossiers éligibles 18

Taux d’éligibilité (en %) 47

Montant des crédits demandés (millions EUR) 10

Nombre d’entreprises confortées 9

Nombre d’emplois préservés 30

Taux de médiation réussie (en %) 53
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)

89 39
B < 11 personnes de 51 a 250 personnes W de 0 a 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
[ de 11 a 50 personnes > 250 personnes 1 de 50 a 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

= Services Bétiment, construction M Services immobiliers | Services de transport
W Agriculture, sylviculture et pache et travaux publics M Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce scientifiques et techniques  m Services hébergement
et industrie manufacturiere B Services administratifs et restauration
et de soutien B Services d'information
M Services de santé et de communication

et d'action sociale M Services financiers
I Services autres et assurance
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AN | N n SAISINES DE LA MEDIATION

Corse

EUROSYSTEME

T2 2026

Nombre de dossiers éligibles

Taux d’éligibilité (en %) 14
Montant des crédits demandés (millions EUR) 0
Nombre d’entreprises confortées 0
Nombre d’emplois préservés 0
Taux de médiation réussie (en %) 0

Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit

(en pourcentage) (en pourcentage)

...

H < 11 personnes de 51 a 250 personnes W de 0 & 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
1 de 11 a 50 personnes > 250 personnes [11 de 50 a 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

100 100

= Services Bétiment, construction | Services immobiliers | Services de transport
B Agriculture, sylviculture et péche et travaux publics M Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce scientifiques et techniques g Services hébergement
et industrie manufacturiere W Services admlnlstratlfs et restauration
et de soutien B Services d'information
W Services de santé et de communication

et d'action sociale B Services financiers
I Services autres et assurance
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MEDIATION

DU CREDIT SAISINES DE LA MEDIATION

Grand Est

EUROSYSTEME

T2 2026

Nombre de dossiers éligibles

Taux d’éligibilité (en %) 62
Montant des crédits demandés (millions EUR) 3
Nombre d’entreprises confortées 19
Nombre d’emplois préservés 89
Taux de médiation réussie (en %) 76
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)
8
.
H < 11 personnes de 51 a 250 personnes W de 0 & 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
1 de 11 & 50 personnes > 250 personnes [1 de 50 a 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

= Services Bétiment, construction | Services immobiliers | Services de transport
B Agriculture, sylviculture et péche et travaux publics M Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce scientifiques et techniques g Services hébergement
et industrie manufacturiere W Services admlnlstratlfs et restauration
et de soutien B Services d'information
M Services de santé et de communication

et daction sociale | Services financiers
I Services autres et assurance
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BANQUEBEERANCE | MEDIATION

----- DU CREDIT SAISINES DE LA MEDIATION

EUROSYSTEME

Hauts-de-France
T2 2026
Nombre de dossiers éligibles
Taux d’éligibilité (en %) 37
Montant des crédits demandés (millions EUR) 3
Nombre d’entreprises confortées 13
Nombre d’emplois préservés 102
Taux de médiation réussie (en %) 72
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)
4
15
81
B < 11 personnes de 51 a 250 personnes W de 0 a 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
[ de 11 a 50 personnes > 250 personnes 2 de 50 a 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

= Services Bétiment, construction M Services immobiliers | Services de transport
B Agriculture, sylviculture et péche et travaux publics M Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce sclentifiques et techniques g Services hébergement
et industrie manufacturiere W Services admlnlstratlfs et restauration
et de soutien B Services d'information
M Services de santé et de communication

et d'action sociale M Services financiers
I Services autres et assurance

Médiation du crédit — Juillet 2026 8



BANQUEBEERANCE | MEDIATION

----- DU CREDIT SAISINES DE LA MEDIATION

EUROSYSTEME

lle-de-France
T2 2026

Nombre de dossiers éligibles 112

Taux d’éligibilité (en %) 47

Montant des crédits demandés (millions EUR) 136

Nombre d’entreprises confortées 45

Nombre d’emplois préservés 243

Taux de médiation réussie (en %) 53
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)

B < 11 personnes de 51 a 250 personnes W de 0 a 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
[ de 11 a 50 personnes > 250 personnes 1 de 50 a 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

= Services Bétiment, construction M Services immobiliers | Services de transport
W Agriculture, sylviculture et pache et travaux publics M Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce scientifiques et techniques  m Services hébergement
et industrie manufacturiere B Services administratifs et restauration
et de soutien B Services d'information
M Services de santé et de communication

et d'action sociale M Services financiers
I Services autres et assurance

Médiation du crédit — Juillet 2026 9



AN | N n SAISINES DE LA MEDIATION

Normandie

EUROSYSTEME

T2 2026

Nombre de dossiers éligibles

Taux d’éligibilité (en %) 79
Montant des crédits demandés (millions EUR) 4
Nombre d’entreprises confortées 12
Nombre d’emplois préservés 70
Taux de médiation réussie (en %) 48
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)
3
.
B < 11 personnes de 51 a 250 personnes B de 0 a 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
1 de 11 & 50 personnes > 250 personnes [1 de 50 & 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

= Services Bétiment, construction M Services immobiliers | Services de transport
B Agriculture, sylviculture et péche et travaux publics M Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce scientifiques et techniques g Services hébergement
et industrie manufacturiere W Services admlnlstratlfs et restauration
et de soutien B Services d'information
B Services de santé et de communication

et d'action sociale M Services financiers
I Services autres et assurance
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AN | N n SAISINES DE LA MEDIATION

EUROSYSTEME

Nouvelle-Aquitaine
T2 2026
Nombre de dossiers éligibles
Taux d’éligibilité (en %) 42
Montant des crédits demandés (millions EUR) 47
Nombre d’entreprises confortées 24
Nombre d’emplois préservés 456
Taux de médiation réussie (en %) 56
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)
5
9
86
W < 11 personnes de 51 a 250 personnes M de 0 & 50 milliers d’euros de 300 & 500 milliers d’euros
[ de 11 a 50 personnes > 250 personnes 1 de 50 & 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

= Services Bétiment, construction | Services immobiliers | Services de transport
B Agriculture, sylviculture et péche et travaux publics M Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce sclentifiques et techniques g Services hébergement
et industrie manufacturiere W Services admlnlstratlfs et restauration
et de soutien B Services d'information
M Services de santé et de communication

et d'action sociale | Services financiers
I Services autres et assurance

Médiation du crédit - Juillet 2026 1



A AN | Rt SAISINES DE LA MEDIATION

Occitanie

EUROSYSTEME

T2 2026

Nombre de dossiers éligibles

Taux d’éligibilité (en %) 47
Montant des crédits demandés (millions EUR) 33
Nombre d’entreprises confortées 19
Nombre d’emplois préservés 387
Taux de médiation réussie (en %) 53
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)
2
7
19
72
H < 11 personnes de 51 a 250 personnes M de 0 a 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
% de 11 & 50 personnes > 250 personnes [% de 50 a 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

m Services Batiment, construction M Services immobiliers W Services de transport
B Agriculture, sylviculture et péche et travaux publics M Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce scientifiques et techniques W Services hébergement
et industrie manufacturiere W Services administratifs et restauration
et de soutien B Services d'information
M Services de santé et de communication

etd gctlon sociale W Services financiers
I Services autres et assurance
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MEDIATION

DU CREDIT SAISINES DE LA MEDIATION

Pays de la Loire

EUROSYSTEME

T2 2026

Nombre de dossiers éligibles

Taux d’éligibilité (en %) 71
Montant des crédits demandés (millions EUR) 19
Nombre d’entreprises confortées 18
Nombre d’emplois préservés 628
Taux de médiation réussie (en %) 82
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)
5
6
89
H < 11 personnes de 51 a 250 personnes M de 0 a 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
2 de 11 a 50 personnes > 250 personnes 2 de 50 a 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

W Services Bétiment, construction M Services immobiliers M Services de transport
B Agriculture, sylviculture et péche et travaux publics | Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce scientifiques et techniques gy Services hébergement
et industrie manufacturiére M Services administratifs et restauration
et de soutien B Services d'information
M Services de santé et de communication

et d'action sociale W Services financiers
[ Services autres et assurance
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BANQUEBEERANCE | MEDIATION

----- DU CREDIT SAISINES DE LA MEDIATION

Provence-Alpes-Cote d’Azur

EUROSYSTEME

T2 2026

Nombre de dossiers éligibles

Taux d’éligibilité (en %) 54
Montant des crédits demandés (millions EUR) 7
Nombre d’entreprises confortées 26
Nombre d’emplois préservés 105
Taux de médiation réussie (en %) 55
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)
16
84
H < 11 personnes de 51 a 250 personnes H de 0 a 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
[ de 11 & 50 personnes > 250 personnes % de 50 a 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros

Répartition des dossiers éligibles par secteur économique

(en pourcentage)

= Services Bétiment, construction M Services immobiliers | Services de transport
B Agriculture, sylviculture et péche et travaux publics M Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives 1 Commerce scientifiques et techniques g Services hébergement
et industrie manufacturiere W Services admlnlstratlfs et restauration
et de soutien B Services d'information
M Services de santé et de communication

et d'action sociale M Services financiers
I Services autres et assurance
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BANQUEBEERANCE | MEDIATION

----- DU CREDIT SAISINES DE LA MEDIATION

EUROSYSTEME

Outre-mer
T2 2026
Nombre de dossiers éligibles 4
Taux d’éligibilité (en %) 13
Montant des crédits demandés (millions EUR) 0
Nombre d’entreprises confortées 3
Nombre d’emplois préservés 23
Taux de médiation réussie (en %) 60
Répartition des dossiers éligibles Répartition des dossiers éligibles
par effectif par encours de crédit
(en pourcentage) (en pourcentage)
100 100
M < 11 personnes de 51 a 250 personnes H de 0 a 50 milliers d’euros de 300 a 500 milliers d’euros
[ de 11 a 50 personnes > 250 personnes % de 50 a 300 milliers d’euros > 500 milliers d’euros
Répartition des dossiers éligibles par secteur économique
(en pourcentage)
25
50
= Services Bétiment, construction M Services immobiliers W Services de transport
W Agriculture, sylviculture et pache et travaux publics M Services professionnels, et d'entreposage
M Industries extractives Commerce scientifiques et techniques g Services hébergement
et industrie manufacturiere M Services administratifs et restauration
et de soutien W Services d'information
B Services de santé et de communication

et d'action sociale M Services financiers
I Services autres et assurance

Médiation du crédit — Juillet 2026



