EUROSYSTEME

RAPPORT D’ACTIVITE PORTANT SUR L’ANNEE 2025
DE LA COMMISSION DE SURENDETTEMENT DES PARTICULIERS
- DE LOIRE-ATLANTIQUE :

Rapport établi conformément a l ‘article R 71 2—] 2 du Code de la consommation’

Préambule, la commission de surendettement des particuliers de Loire-Atlantique est competente pour I’ensemble du
departement Elle s’est réunie 4 24-reprises au cours de l’annee sous revue. ' :

Principaux éléments relatifs 4 1’activité de la commission

Dépodts de dossiers et redépdts

En 2025, les dépdts sont en hausse de prés de 7% par rapport a 2024 passant de 1 940 dossiers deposes 42075 apres
une progression de 20.2% en 2024 par rapport & 2023 (1 614 dossiers déposés). Cette hausse est moins marquée qu’au
.plan national (9,8%), et régional (+9.9%). La proportion de redépéts est relativement stable (35.5% contre 35% en
2024), proche des niveaux reglonal (36,6 %) et national (33.9%).

Recevabilité et orientation o _ :
L’instruction des dossiers a été réalisée dans le strict respect des délais légaux. La Commission a déclaré 1 829 dossiers
recevables et 130 dossiers irrecevables. Le taux d’irrecevabilité (6.4%) rapporté aux dossiers traités est en baisse
significative (8.7% en 2024), et ressortant désormais inférieur aux moyennes régionale (7. 1%) et nationale (7.7%).

La Commission de Loire-Atlantique a réduit ses orientations vers les réaménagements de dettes (65.2% contre 71.5% |
en 2024) De fait, les dossiers orientés en rétablissement persennel sont proportionnellement plus nombreux qu’en 2024
(34 5% pour le departement contre 28.5% en 2024), 37% pour la région et 38.7 % pour la France.

Conciliation / mesures imposées / mesures d’ effacement de deites

Le nombre total de dossiers effectivement | traités en 2025, qui s’élevea 2 026, progresse de 14.9% par rapport a I’année
précédente.

Parmi les dossiers qu’elle a-traités, la Commission de Loire- -Atlantique a élaboré des mesures de reamenagement des
dettes pour 48.7% d’entre eux (contre 45.2 % au niveau régional et 44.1% au niveau national). Par ailleurs, elle a établi
des mesures d’effacement des dettes suite a rétablissement personnel pour 31% des dossiers qu’elle a traités, inférieur
aux niveaux régional (32.3%) et national (34. 1%). :

Mesures pérennes (réglant la situation de surendettement) et mesures provisoires
La recherche de solutions pérennes est toujours privilégiée par la Commission, conformément a la volonté du legislateur :
* de mettre en ceuvre des mesures définitives soldant la situation de surendettement. La proportion de telles mesures est .
de 82% pour la Loire-Atlantique, similaire 4 la région (82.8 %) et [égérement en dega du niveau national (83.8 %).
Les mesures provisoires restent toujours strictement limitées aux situations dont les perspectives d’amélioration
financiére sont prévisibles et quasi-certaines ou aux dossiers assortis de la vente indispensable d’un bien immobilier.

1y Chague commission établit un rapport d'activité annuel. Ce rapport Jait état de donnees‘ statistigues sur le nombre dea. dossiers trailés ainsi que les mesures
prises ou recommandées par la commission. Il précise la typologie de l'endettement présentée dans ces dossiers et les di ﬂ‘ cultés de toute nature rencontrées dans
leur traitement. Les rapporis d'activité des commissions sont fransmis & la Banque de France qui en présente la synthése dans le rapport mentionné & l'article I
143-1 du code monétaire el financier. »




RELATIONS DE LA COMMISSION ET DE SON SECRETARIAT

AVEC LES AUTRES ACTEURS DE LA PROCEDURE ET AVEC DES

ORGANISMES TIERS
Relations avec les parties Nombre de Objectif / Théme
prenantes de la procédure réunions® de Ia réunion
Rencontres annuelles avec les juges des
Tribunal ou greffe du tribunal 3 contentieux de la protection, et du tribunal de
' ' ' : commerce. '
Commission de coordination : o _ .
des actions de prévention des 5 Réunion plénire ¢t participation a la tenue d’une
-actions d’expulsion commission.
(CCAPEX) -
Organismes et les travailleurs | " , — : .

: Intervention de ' ADIL et de la DDETS au sein
sociaux (organismes a t des équipes de la Banque de France ‘
caractére social, CAF, FSL) q P 4

¥
Rencontre avec PUDCCAS ' Participation a I’ assemblée générale et 2
dans le cadre de la convent1on 3
rencontres b11aterales
nationale )
) - . Sous forme de Webinaires ou d’ateliers en
- Associations de défense des AN oot e .
o _ 25 présentiel, sensibilisation 4 la procédure du
consommateurs et des . . . .
. S . . surendettement et des dlsposmfs d’inclusion
familles, caritatives ou d’aide 416 fravailleurs i
o 1 : inanciére auprés des intervenants sociaux du
aux personnes en difficulté sociaux
s & département, au contact des personnes fragﬂes
financiére
financiérement. .
Autres parties prenantes : ‘ .
Etablissements de crédit de la 1 Sensibilisation d’un service de recouvrement d’un
place, huissiers, chargés de ' réseau bancaire a la procéduré de surendettement.
recouvrement, bailleurs. . '
Autres actions de concertauon .
d’information ou de 1 intervention pour ~ | Procédure du surendettement pour des jeunes en
formations effectuées 34 éléves BTS ESF (Economie sociale et familiale)
(éducation nationale...) L

Relations avec les Tribunaux :

- L’objectif de cette concertation visait & rencontrer leé juges et greffiers de Nantes et de Saint-Nazaire, pour faire le point
~ sur les évolutions de procédure, définition des forfaits, fluidité des flux d’informations, des cas particuliers du statut des
" indépendants orientés vers les tribunaux de commerce. '

Relatlons avec la commission de coordination des actlons de preventlon des actions d’expulsion (CCAPEX)

Les deux commissions ont coopéré pour prevemr ou suspendre plus efficacement les actions d’expulsions des menages
surendettes,

Relations avec les orgamsmes et les travallleurs sociaux @

Une intervention conjomte de la DDTES et de PADIL a pemns de sensibiliser les équipes de la Banque de France en
charge du traitement des dossiers de surendettement, sur les mécanismes d’orientation des personnes en difficultés face
au logement. '

% {organisées ou participation)




PRINCIPALES DIFFICULTES RENCONTREES DANS LA MISE EN (EUVRE DE LA
PROCEDURE

Principales difficultés rencontrées quant a Papglication de dispositions de la procédure -

- Les ajouts successifs de dettes par les deblteurs en cours de procedure entrament un aIlongement des délais de
traiternent. ‘

- I aecompa{.,nement social et budgétaire demande pour les personnes les plus fragiles (notamment a la suite'
d’une deuxiéme procédure de rétablissement personnel) reste limité dans Ies faits..

" Principales difﬁcultés rencontrées au regard de la situation des personnes surendettées
- Il est souvent difficile de contacter les débiteurs lors des différentes phases de la procédurei.

- Certains déposants ne connaissent pas, ou mal, leurs droits sociaux (prestations ASF, prime d’activité) ou
bancaires (droit au cornpte micro-crédit social, offre spécifique pour plafonnement des frais bancaires .

- = " Les difficultés de gestion budgetalre de certains débiteurs, notamment dans les situations les plus fragiles avec
des ressources instables ou 1rregulleres nécessitent un aeeompagnement social et budgétaire.

- Laliquidation de la communaute pour les débiteurs détenant des biens en indivision est parfors difficile a tenir
- . dans les délais de 24 mois proposés par la commission, de sorte que cela occasionne des re depots

- Lesdébiteurs déposant un dossier de surendettement alors qu’ils sont auto-entrepreneurs, sans nous en informer,
deviennent inéligibles au moment du passage en commission s’ils ne demandent pas la radiation. Leur statut est
du ressort du tribunal de commerce ou judiciaire (selon I’activité). C’est done une perte de temps pour I’usager
qui doit alors s*orienter vers la bonne procedure :

- Les restitutions de LOA rendues nécessaires par décision de la commission generent souvent des pénalités par
' les organismes.préteurs, ce qui pénalise les débiteurs déja frag,iles financiérement. .

- Un certain nombre d’usagers sont contraints de deposer un dossier pour donner surte a des violences
¢conomiques ou phys1ques au sein du foyer.

Principales difficultés rencontrées auprés des créanciers ou avec d’autres acteurs de la procédure

- Les cessions de dettes entre créanciers rendent parfois difficiles I’ élaboration de 1°état définitif des dettes et/ou
d’une mesure. L’identification de la créance est souvent modifiée avec une nouvelle référence, ce qui nécessite
des recherches supplémentaires et allonge les délais de traitement. Cette situation a eu tendance a s “amplifier
en 2025 an re{,ard du nombre de changements de charges de recouvrement.

- Certams créanciers déclarent des dettes réglées ou inexistantes lors_- de ’actualisation et conduisent des
poursuites en parallele de Ia procédure, ce qui limite la portée du travail de Ja commission.

- Certains créanciers ne stoppent pas les saisies aprés la recevabilité.

Date : Le 03/03/2026

Le président de la commission : : Le secrétaire de la commission




ANNEXE N°1 DU RAPPORT D’ACTIVITE

B . ‘ variation
INDICATEURS ' - 2024 2025 |202512024
- : ' - — enz
|Dossiers déposés 1340 20¢5 1.0
Proportion de redépéts (sur 12 mois 3 fin septembre) ' 35,07 ;
Proportion de redépéts consécutits 3 une suspension d'exigibilité des 16,4
n créances [sur 12 mois 3 fin septembre) - .
Dossiers décidés recevables par la commission 1607
B Proportion de dossiers recevables avec résidence principale ?gz
Dossiers décidés imecevables par la commission 154
Propoition de dossiers inecevables avec bienimmobilier’ 13"..235 1824
Dossmrs orientés par la commission : ' - 1637
[ Proportion de dossiers oriertés par la commission avec une capacité de 41,54 43,04
remboursement négative et absence de bien immobilier _ '
Proportion de dossiers orientés par la commission vers un retab!nssement 28.3% 34,54
personnel sans liquidationjudiciaire (FP sans LJ} o :
Propontion de dossiers orientés par la commission vers une procédure de 0.2~ 0,34
rétablissement personnel avec liquidation judiciaire (PRP avec LJ) : -
Propontion de dossiers onentes par la commission vers un réaménagement 71,54 65,2
'de dettes - :
Dossiers traités par la commission [A+B+C+D+E+G] . ' 1764 { 2026
[ Propertion de dossiers cloturés (¥ compris constats de nonaccord qui 8.5 - B4
r'ont pas fait {'ebjet d'une ouverture des mesures) (A1) _
Proportion de dossiers décidés imecevables(B) - 874 647
Proportion de mesures imposées suite BP sans LJ{C). ‘ o1 24.3% R 1 A |
Proportion d'accords débiteur sur PRP avec LJ (D) : _ ' 0.2v% 0,2
. Proportion de plans conventionnels de redressement définitifs (E) 5.8%4 6.9
Fropoction ofa plans somentbnnals o eedhassamant 36ndis rdglarst. .26 3.3%
Az sieeaivon o senandagement (FF : : ‘
Fropoion oo plans sonmentoansl s pachasamant AR 3,24 3.7
S foORsRIrTt AR LN PRIMENIFImAnt DN repont s Setiast .
Proportion de mesuresimposées avec effacement partiel ou sans ‘ o oszex | 48T
Froportion o meswres imposses s sfacemant palou sans 30 36,874
afacemeant réglant fa stusiion da sursndottemeant i _ E
" Frapodion ds mesunssinposdes avee af‘abammm@fw@nt{a 5~ 18,7+
SRt o soranclibamant . ) '
Froportian da mesunas, m;wsdam:am-eé‘aumem 1B.5% .94
(»mm?entmmme«myﬂmwmampmaw da@%u@.» '
crdancesi
| _ . 76,27, 82,07
Proportion de solutions pérennes (en * des mesures valamt solutipn - :
hors irecevables et clétures sans solution)
[Décisions du juge infirmant la décision dlirrecevabilité ou de 20 N
déchéance de 1a commission, 3 la suite d'un recours (sur 12 -
mois 3 fin septembre} ‘ .
Décisions du juge infirmant la décision de recevabilité de la (S n
commission, 3 la suite d'un recours (sur 12 mois 3 fin septembre)




STRUCTURE DES DECISIONS DE LA COMMISSION

INDICATEURS | ‘LOIRE-lATI.ANTiQUE " PAYS-DE-LA-LOIRE " METROPOLE
Proporion de dossiers décidés irecevabless | O eaw o % | %
Propﬁrfio,n de mesures imposées suite. RPsansL* | L 310% 2 323% | : 1%
Proportion de plans wnventionﬁeis de redres.sement ‘ 6,5% o 7.6% 6.6%

définitifs®

Proportion de mesures imposées avec effacement

- 48,7% 45,2% 44,1%
partiel ou sans effacement® - ‘

Propartion de solutions pérennes réglant la situation . ' 82.0% - ' 82.6% . 83,8%
de surendettement**

*on % de dossiers traités _ .
=*an % des mesures valant solution, hors irrecevables et cldtures sans solution




ANNEXE N° 2 DU RAPPORT D’ACTIVITE
TYPOLOGIE DE L’ENDETTEMENT

Ragport d'activits des commissians (Enduﬂnfnent) '
Loire-Atlantique

. .Nembrededossiers . . Nombredodefles. - Partdansleridefement - Partdes dossiers © Endeﬂ‘er’nemlm_é_dian ‘Nombre médian de

Typede deles - Encours des defies

en miiers d€ - " Iraktbs (on uniis) {en uniés) glatial concemes’ enf defes par dossier.
Dettes financiéres 52051 1443 6367 66,6% 82.4% 14700 4.6
dont detes immobiiéres 20525 ) % 293 26,3% 86% 108 308 : 20
dont delas 4 [3 consommabon 30247 . 1293 5463 38,1% 738% 14121 D 30
gont autres defies fnanciéres 1279 892 11 15% 509% 690 i 10

Dettes de charges courantes
Autres dettes

12,1%
2L3%

T6,2%
57.8%

Entlettement global

190,0%

100,0%

Source : Banque de Francs,

Rapport o activié des commissions (Endettement) | _ , _
Pays-de-la-Laire S |

-Typede detes -Encours des defes Nombre de dosslers Nonibre dedefes  Partdansfendetorient - Padesdossiers.  Enideflemestmédian  Nombre médiande .
. : R . enmillers € tiaks {en unids) © (enuniés) giobal - concames . _en€ defies par dossier.
f  Dettes Fnanciéres 163 206 4603 21382 71,5% 82,0% 14413 40
dord defies immobiiSres 61 248 B T 1018 26,8% - 104% 91447 o 10 -
dont dettes 4 la consommafion - '98.266° i 4105 17439 431% 73.2% i 13729 ; 30
dont autres defies fnanciéres 3692 1 2768 3435 16% 43,7% P 658 ; 10

16 233
7612
45737

1,8%
16,7%
160,9%

7,3%
58,3%
100,0%

Deties de charges courantes
Autres dettes

| Endettement global
Soures : Bangue ds France,

Rapport d’activité des commissions (Endettement)
.. France métropolitaine

Encours dos deles ~~  Nombre de dossiers © “Nombre de defles -
en milers d€ " irabs {en undds) {en undis)

3534669

1274 295

2169807

90 566

665 208

761833

4964 717

Endcbomermadan  Nombre madande

Part dans fendetement
) i delias par dossier

Partdes dossiers
_ghobal $

Type do detes

Dettes financiéres
dont detes immoebléres

dont detes 3 la consommaon
dont autres defies fnanciéres
Dettes de charges courantes
Autres dettes

9869 10
14880 30

88357 w2233 13.3%

294 807
145 960
308 311

315877
65 114
120473

13,4%
154%
100,0%

75,0%
54,0%
100,0%

Endettement global




