. BDF-INTERNE

EUROSYSTEME

. RAPPORT D’ACTIVITE PORTANT SUR L’ANNEE 2025
DE LA COMM]SSION DE SURENDETTEMENT DES PARTICULIERS
D’'INDRE-ET-LOIRE o

‘Rapport établi conformément & 'article R. 712-12 du Code de la consommation'

Préambule, la commission de surendettemeut des partlcuhers d’Indre-et-Loire est compétente pour I’ensemble du
département. Elle s’est réunie 3 18 reprises au cours de 1’année sous revue.

Principanx éléments relatifs a P’activité de la commission

Dépdts de dossiers et redépdts
Aprés la progression observée en 2023 et 2024, le nombre de dossiers deposes en Indre-ct-Loire ’est stabilisé en 2025 |
- (+0,4 %). La tendance est différente a I’échelle régionale et nationale : la hausse des dép6ts, amorceée en 2023 (+5,5 %
en Centre-Val de Loire et +7,5 % en France) et renforcée en 2024 (+8,9 % et +10,8 %), se poursuit en 2025, atteignant
+10,4% en CVDL et +9,8 % au niveau national.

Si le département reste en dega de son niveau de 2019 (-7, i %) 1a région enregistre, quant a elle, une hauvsse de 1,1%
par rapport a cette anmée de référence pré-crise sanitaire. Au niveau national, I’augmentation atteint 3,4 %.

Le taux de redépdts poursuit sa baisse en Indre-et-Loire : il atteint 34,8 % en 2025, soit une diminution de 3 points par
rapport 4 2024, En revanche, la part des redépdts faisant suite 4 une suspension d’ex1g1b111te des créances rebondit : elle
s’éléve & 13,2 % en 2025, contre 9,1 % en 2024 et 11.7% en 2023.

La méme dynamique s’observe en Centre-Val de Loire, ot le taux global de redép6ts recule de 2,2 points pour s’établir
4.36,7 %, tandis que les redépbts conséeutifs 4 une suspension d’exigibilité augmentent de 4 points.

Au niveau national, 1’évolution suit la méme tendance mais de maniére plus modérée, avec une baisse géncrale des
redépdis de 2 points et une hausse de 1 point pour ceux liés 4 une suspension d’exigibilité.

Recevabilité et orientation

En 2025, 1 308 dossiers ont été déposés, contre 1303 en 2024, soit une hausse trés légere de 0,4 %. La part de dossiers
recevables atteint 91,6 %, en nette progression (+5,3 points). Cette évolution s’explique en partie par la diminution des
dossiers m'ecevables qui passent de 7.9 % en 2024 3 5 % en 2025 et par la baisse des dossiers cloturés, passée de 5.9%
en 2024 4 3.4% en 2025,

Concernant les irrecevabilités, aprés deux années ou le département affichait un taux supérieur aux moyennes régionale
et nationale, celui-ci repasse en dessous du niveau du Centre-Val de Loire (5,4 %) ¢t de la France (7,5 %), tous deux
légérement en recul (0,6 et —0,4 point). Pour les dossiers clturés, on observe une évolution similaire entre le
département et le niveau national (6. S% contre 7,6 %). A l’mverse une hausse est constatée pour la région (8,3 % contre
7.8%).

En 2025, 39,2% des. dossiers- ont été orientés vers une procédure de rétablissement personnel (dont 0, 1% avec
liquidation judiciaire), soit une baisse de 3,7 points. Les orientations vers un réaménagement des dettes demeurent
majoritaires ; €lles représentent 60,8 % des dossiers, en hausse par rapport 4 2024 (57,2 %). En Centre-Val de Loire
comme en France métropolitaine, les évolutions restent limitées, et les réaménagements de dettes s’établissent
respectivement a 61.8% et 61.0% des dossiers. -

Conciliation / mesures imposées / mesures d’effacement de dettes (explication & donner sur la répartition des dossiers
traités)

En cas de détention d’un bien immobilier, la préservation de la résidence principale demeure une priorité. La durée de
remboursement peut ainsi étre. déplafonnée afin de permettre 1’élaboration d’un plan conventionnel de redressement
définitif dans le cadre d’une conciliation avec les créanciers. '

Iy Chague commission embht un rapport d'activité ‘annwel, Ce rappaort fait état de donndes statistiques sur le nombre des dossiers traités ainsi gue les mesures
prises ou recommandées par la commission. H précise la typologie de l'endettement présentée dans ces dossiers et les difficultés de toute nature rencontrées dans
lewr traitement. Les rapports d'activité des commissions sont transmis & la Bangue de France qui en présente la synthése dans le rapport mentionné & larticle L.
143-1 du code monétaire et financier. »
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Aprés étre restée proche de 9 % entre 2019 et 2021, la proportion de plans conventionnels définitifs a réguliérement
diminué a partir de 2022 pour atteindre 7% en 2024. La tendance s’inverse en 2025, avec un taux de 8,2%. La région _
suit fla méme évolution, passant de 10,2 % en 2024 4 10,8 % en 2025. En revanche, la situation demeure stable au niveau
national (6,6 % en 2025 contre 6,5 % en 2024).

Par ailleurs, sur le plan régional, I'Indre-et-Loire présente le taux le plus faible de dossiers recevables comportant une
résidence principale (7 3%), loin demere la moyenne régionale (12,7 %) et toujours inférieur 4 la moyenne frangaise
(8,4 %). -

Dans le département, I’écart entre les deux grandes categones de mesures — celles 1mp11quant un effacement total des
dettes, et celles prévoyant un effacement partiel ou aucun effacement — s’est 1égérement resserré. En 2025, leur
répartition devient plus équilibrée : 37,1 % des dossiers traités relévent d’un rétablissement personnel, tandis que 43,6 %
relévent des autres mesures. A ’échelle régionale comme nationale, la différence est plus marquée (écarts de 8,1 points
et 9,8 points respectivement), en raison d’un taux de mesures de rétablissements personnels inférieur a celui constaté en
Indre-et-Loire. : '

Mesures pérennes (réglant ia situation de surendettement) et mesures provisoires

Soucieuse d’apporter une téponse durable, voire définitive, au surendettement des déposants, la commission de
surendettement d’Indre-et-Loire s’attache en permanence 4 privilégier des solutions pérennes. En 2025, leur part
s’établit & 79 %, en recul notable par rapport 4 2024 (84,9 %). Elle s’avére comparable a la moyenne régionale, laquelle
ost stable, et demeure inférieure an niveau national (83,8 %), en léger repli (—0,4 point par rapport & 2024).
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RELATIONS DE LA COMMISSION ET DE SON SECRETARIAT

AVEC LES AUTRES ACTEURS DE LA PROCEDURE ET AVEC DES

ORGANISMES TIERS
Relations avec les parties Nombre de Objectif / Théme
prenantes de la procédure Téunions? de la réunion

Présentation du rapport d’activités

Tn'bunai_ou greffe du tribunal | 1 Fchanges sur les difficultés rencontrées
Réflexions sur les évolutions de nos interactions
Rencontre entre I’équipe encadrante du SDP de
_ Tours et le service de prévention des Expulsums
Commission de coordination locatives de la DDETS
des actions de prévention des | Formation & la procédure de surendettement du

actions d’expulsion
(CCAPEX)

service de la DDETS _
Participation 4 1 commission CCAPEX

Organismes et les travailleurs
sociaux (organismes a
caractére social, CAF, FSL)

| Nombve de réunions 14

Nombre de travailleurs
sociaux assimilés
rassemblés 251

Formation des travailleurs sociaux du département
et des futurs TS (étudiants Croix Rouge)

Rencontre avec PTUNCCAS
dans le cadre de la convention
nationale

Néant

Associations de défense des
consommateurs et des
familles, caritatives ou d’aide
aux personnes en difficulté
financiére

Nombre de réunions 9

Table ronde pour les 5 ans de CRESUS Touraine
(40 personnes)

Formations & 'UFCV, Retravailler; Missions
locales du département (56 personnes)

Autres parties prenantes :
Etablissements de crédit de la

Formation des conciliateurs de justice de I"'UDAF

A . 3 (2 ateliers), formation des 6 agents du service de
place, huissiers, chargés de . . . .

- . ‘ prévention des expulsions locatives de la DDETS
recouvrement, bailleurs. ..
Autres actions de concertation,
d’informaticn ou de 3 Ateliers en entreprise KIMA (41 personnes), a

formations effectuées
(éducation nationale...)

I"université (12 personnes).

Relations avec les Tribunaux :

L’objectif de cette concertation visait & présenter le rapport d’activités de la commission de surendettement d’Indre-et-
Loire, d’échanger sur nos difficultés et sur les évolutions diverses & venir et & faire évoluer nos modes de fonctionnement
pour optimiser nos relations et les traitements des dossiers.

. Relations avec 1a commission de coordination des actions de prévention des actions 'd’exp'ulsion (CCAPEX) :

La mise & d1spOS1t1on d’une liste mensuelle des dossiers déclarés recevables par la commission et présentant au moins
une detie locative, via le portail sécurisé EXPLOC, sans intervention des unités de la Banque de France, facilite les
relations avec cette instance depuis 2019. Toutefois, a la demande de la DDETS, le représentant BDF a assisté a une
commission CCAPEX en fin d’année et réitérera cette expérience en 2026 afin d’améliorer la lecture des dossiers
étudiés. -

2 (organisées ou participation)
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Relations avee les organismes et les travailleurs sociaux :

19 stages pratiques organisés au sein du secrétariat ont été organisés au profit de 251 travailleurs sociaux.
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PRINCIPALES DIFFICULTES RENCONTREES DANS LA MISE EN (EUVRE DE LA
PROCEDURE

Principales difficultés rencontrées quant a application de dispositions de la procédure
- - Nombreux redépdts en lien avec le non-respect d’un précédent plan, notamment dela.ls laissés pour la vente d’un
bien immobilier dans le cadre d’une sortie d’indivision.
- Passage en commission des demandes de microcrédit : il n’est pas exigé de justificatifs pour permetire aux
' commissaires d’apprécicr la situation actuelle des débiteurs et le bienfondé de Ia demande. '
- Certadins établissements de crédits ne bloquent pas les découverts et les soldes débiteurs 2 la recevabilité et
profitent des rentrées d’argent ultérieures pour les combler laissant les débiteurs démunis.

Principales difficultés renconirées au regard de la situation des personnes surendettées

- Unnombre notable de cas de démarchages abusifs (plus particuli¢rement pour les personnes retraitées) dans les
dossters déposés impliquant des souscriptions de crédit forcées pour des travaux pas forcément nécessaires —
Cas particulier des dégéts causés par les intempéries (exemple : orages de gTele ) ot les usagers se sont fait
abuser avec des devis exorbitants pour réparations.

- Les biens immobiliers de faible valeur du fait de leur situation géographique ou de leur état posent probléme
car il est souvent évident que la vente ne pourra pas se faire dans les délais accordes ce qu1 implique parfois un

ou des redépdts successifs. ‘

- Pas de retour sur les préconisations d’accompagnement social et budgetan‘e faites par la commission — beaucoup

~ de débiteurs ne se font pas aider ou le refusent.

- Quelques situations de personnes dgées en EPHAD ne parvenant pas regler leurs frais de logement, voire
cumulant les frais 1iés 4 leur ancien domicile avec les frais ’EPHAD. It arrive réguliérement qu’un dossier de
surendettement soit déposé sans qu’aucune démarche, pour une prise en charge partielle par le conseil général-
ou par des descendants, n’ait été faite.

. Principales difficultés rencontrées auprés des créanciers ou avec d’autres acteurs de la procédure

- Les saisies a tiers détenteur mises en place par les diverses trésoreries ne sont pas suspendues 4 la recevabilité
du dossier, ce qui engendre des dlfﬁcultes pour I’élaboration des plans ot des mesures, le budget des débiteurs
n’étant pas stabilisé.

En conséquence, les tribunaux refusent la suspension des voies d’execut;on car la dette a 6té soldée, entreterps,
par prélévement aprés la décision de recevabilité.

- Dans le cadre de la loi API, les jugements retournés par le Tribunal de Commerce, suite a la saisie des
entrepreneurs individuels, ne portent pas toujours la mention de recevabilité bien qu’ils soient transmis  la
conmmission pour mise en place dé la procédure de surendettement. : ‘ '

- Les dossiers transmis recevables par le tribunal de commerce 4 la commission ne comportent pas toujours tous
les éléments permettant d”instruire les dossiers en procédure de surendettement, les picces ex1gees pour instruire
un dossier de surendettement n’étant pas forcément utiles a l’mstruction d’un dossier par le trlbunal du

COmMmerce.
- Probléme récurrent : Certams créanciers ne ‘transmettent toujours pas les informations aux sociétés de

.recouvrement/hyissiers.

Date : 19 février 2026

Le président de la commission o - Lesecrétaire de la. commlssmn

. g
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ANNEXE N°1 DU RAPPORT D’ACTIVITE

DONNEES D’ACTIVITE
. . H H 0,
Indicateurs _ - 2024 2025 vz;:;;ﬁ;;:;;"
Dossiers déposés ' 1303 1308 0,4%
Proportion de redépéts (sur 12 mois a fin septembre) 37,9% 34,8%
Proportion de redép6ts consécutifs a une suspension d'exigibilité 9,1% - 13,2%
des créances {sur 12 mois a fin septembre) ) o
Dossiers décidés recevables par la commission { 1123 1198 6,7% |
‘Proportion de dossiers recevables avec résidence principale : ; 8,3% 7.3%
Dossiers décidés irrecevables par la commission ‘ ) 103 : 66| -35,9%
Proportion de dossiers irrecevables avec bien immobilier - 14,6% 15,2%
Dossiers orientés par la commission N 1134| 1213 , - 7,0%
Proportion de dossiers orientés par la commission avec une capacité 46,5% 45,2%
de remboursement négative et absence de bien immobilier _ '
Propaortion de dossiers orientés par la commission vers un . 425% 39,1%
| rétablissement personnel sans liquidation judiciaire (RP sans L) .
Proportion de dossiers orientés par [a commission vers une ' 0,3% 0,1%
procédure de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire (PRP '
avec LJ) '
Proportion de dossiers orientés par la commission vers un 57,2%. . 60,8%
réaménagemenf de dettes o ' . _
Dassiers traités par la commission (A+B+C+D+E+G) ‘ 1236 1382 . 11,8%
Proportion de dossiers cldturés (y compris constats de non-accord qui 7,6% 6,3% ‘
n'ont pas fait I'objet d'une ouverture des mesures) (A) ' ' I
| Proportion de dossiers décidés irrecevables (B) : 8,3% | 4.8%
Proportion de mesures imposées suite RP sans LI (C) : - 37,3% 37,0%
Proportion d'accords débiteur sur PRP avec Ul (D) - : 0,1% 0,1%
Proportion de plans conventionnels de redressement définitifs (E) : 7,0% 8,2%
- Proportion de plans conventionnels de redressement définitifs réglant fa | 3,1% 3,0%
situation de surendettement (F) .
- Proportion de plans conventionnels de redressement définitifs d’attente 4,0%| 5,2%
{consistant en un réoménagement ou un report des dettes) . i
Proportion de mesures imposées avec effacement partiel ou sans : 39,6% |  43,6%
effacement (G).: ' : N ' :
- Proportion de mesures imposées avec effacement partiel ou sans 30,9% 30,2%
effacement réglant la situation de surendettement (H) :
- Proportion de mesures imposées avec effacement partiel {régiant la 15,2% 15,4%
situation de surendettement) :
. 8,7% . 13,5% [
- Proportion de mesures imposées d'attente sans effacement (consistant i
en un réaménagement ou une suspension d'exigibilité des créances) ;
| Proportion de solutions pérennes {en % des mesures valant solution — , 84,9% - 79,0% |;
hors irrecevable et cldtures sans solution) S 31
Décisions du juge infirmant la décision d'irrecevabilité ou de déchéance 7
de la commission, a la suite d'un recours {sur 12 mois a fin septembre}
Décisions du juge infirmant la décision de recevabilité de la commission, 4| 3
a la suite d'un recours {sur 12 mois a fin septembre}




STRUCTURE DES DECISIONS DE LA COMMISSION

Part des dossiers décidés irrecevables
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situation de surendettement™**

. . 4,8% 5,4% 7.7%
par la commission*® .
Part des accords commission sur 0 o 0
‘Mesures imposées suite RP sans LT* | 37‘9 % 33,6% 34.1%
Part des plans conventionnels 8.2% 10,8% 6,6%
conclus® . -
Part des accords commission sur
mesures imposées avec effacement 43,6% . | 41,9% 44 1%
partiel ou sans effacement*
Taux de solutions pérennes réglant la 79.0% - 793%

83,8%

*en % de dossiers traités
**eq % des mesures valant solution
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ANNEXE N° 2 DU RAPPORT D’ACTIVITE
TYPOLOGIE DE ’ENDETTEMENT

Encours j ) ) Nombre
Nom des dettes | NOmPrede | o hre | Fartdans | Partdes |00 ment | médian de
TN Type de dettes s dossiers I'endettement | situations R
commission en milliers i x de dettes . médian en € | dettes par
: traités global concernées R
€ sltuatl_on
Dettes financiéres B 044 4616 5% 6,9% 6 69 4.0
dont dettes immobiliéres 14 040 128 228 . 28,5% 10,4% 99635 20
dont dettes  la consommation 22504 840 3699 45,7% 68,5% 15691 30
I“I‘};;’lj:t' - | dont autres dettes financiéres |- 819 553 691 1%  451% 810 1,0
Dettes de charges courantes 12.6% 77,9%
Autres dettes 721 11,6% 58,8%
Endettement global 49 286 1227 9 502 100,0% 100,0%
Encours . . - . Nombre
Nom des dettes Nom_b_r e de Nombre I_'art dans ?art f]es Endettement | médian de
y hi Type de deties illiers dossiers de dettes l'endettement | situations | " ... ool goites par
geographique : en mé 1er traités global concernées . P
: situation
- | Dettes financiéres 59 29 4 4 B4 % 9.2% g 10 4,0
dont dettes immobiliéres 83174 803 1228 - 322% 14,3% 93812 1,0
dont dettes 2 la consommation | 102 293 3985 17 247 39,6% 71,2% 15241 3.0
CVDL dont autres dettes financiéres 3826 2420 3089 1,5% 43,2% 778 10
Dettes de charges courantes 11,1% 76,9%
Autres dettes 15,7% 54,3%
Endettement global 258 543 100,0% 100,0%




BDF-{NTERNE

N

Rapport d’activité des commissions (Endettement)
France métropolitaine

PandansTendetoment . Patdes Gosswrs . Endelemenimedan  Nombie médande

Typededetes -~ Encoursdesdefes  Nombrede dossiers Nombre de deles -
o : - goncemes - en€ | deles par dossier

- ) : on mllers d€ - {en uniés)

Dettes financidres 3155 M6 425 875
dont dees immobBéras 1157 353 : : .

" dorkdetes Alaconsommaion - | - 1918251 79915 349499 _ 04 07 14434 30
dont auires defles francires 79832 - ' .

Dettes de charges courantes 635298 B3 473 27182

Autres dettes 877 874 58 824 131111

Endettement global 4468618 109 634 828 812






