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Pour pouvoir compléter mon questionnaire, je dois préalablement créer mon compte
«Espace dirigeant», un espace personnel et sécurisé permettant aux dirigeants d’accéder
aux informations Banque de France sur leur(s) entreprise(s).

1 m Depuis la page dirigeant.banque-france.fr, je clique sur «S’inscrire/
S’identifier». (pour un acces direct, je peux scanner le QR code ci-contre). E E
v =
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Bienvenue sur |'Espace dirigeant
Banque de France

Votre espace personnel dirigeant est le point d'entrée unique aux
services Banque de France dédiés aux dirigeant(e)s d'entreprise(s).

S'INSCRIRE / S'IDENTIFIER

Les services proposés Votre premiére connexion En saveir plus
= Accéder a la cotation de vetre (vos) La connexion est simple et sécurisée via Retrouvez toutes les informations

entreprise(s) FranceConnect. Pour plus de détails, détaillées et notre FAQ sur notre site
+ Obtenir vos indicateurs clés avec une consultez le guide de la premiére internet

comparaison sectorielle ‘connexion.
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Pour avoir acces a toutes les informations que la Banque de France détient sur
mes entreprises, je me connecte simplement et facilement via FranceConnect.

Si je suis représentant Iégal d’'une entreprise, la connexion sans FranceConnect ne
o me donne pas acces au questionnaire, car elle ne me permet pas de Vvérifier
mon identite.
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Sijai recu une délégation pour compléter un questionnaire, je me réfere
au guide « Comment compléter le questionnaire pour lequel j’ai recu une

délégation? » qui se trouve dans la rubrique «Les fonctionnalités » de la FAQ
disponible sur la page Espace dirigeant de notre site internet.
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Accéder a mon espace dirigeant

AVEC FRANCECONNECT SANS FRANCECONNECT

Pourquoi FranceConnect ?

L'utilisation de FranceConnect nous permet de vérifier votre identité et ainsi établir le lien avec les entreprises
dont vous étes dirigeant.

Accédez a votre compte en 3 étapes Avec FranceConnect @

FranceConnect est la solution propasée par I'Etat pour sécuriser et simplifier la
connexion & vos services en ligne.

S’identifier avec
FranceConnect

Besoin d'aide e

Quest-ce que FranceConnect o

@ Saisissez votre identifiant et mot de passe.

Vous étes maintenant connecté sur votre Espace dirigeant
Banque de France.

Dans le cadre d’'une premiere connexion, pour créer mon compte, je peux consulter
le guide « Comment accéder a mon espace dirigeant ?» qui se trouve dans

la rubrique «La connexion » de la FAQ disponible sur la page Espace dirigeant
de notre site internet.

2- Apres avoir créé mon compte et/ou m'étre identifié, 'écran d’accueil présente
mon tableau de bord.

ESPACE DIRIGEANT



https://www.banque-france.fr/system/files/2024-03/Comment%20acc%C3%A9der%20%C3%A0%20mon%20espace%20dirigeant_0.pdf
https://www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/entreprises/espace-dirigeant
https://www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/entreprises/espace-dirigeant

3 m Pour accéder a mon(mes) questionnaire(s) et le(s) remplir, j'ai deux possibilités:

-> sur le bandeau bleu de mon tableau de bord, je clique sur le lien
hypertexte «Mes questionnaires ».

BANQUE DE FRANCE ESPACE e PAUL DIRIGEANT = menu
DIRIGEANT paul_dirigeant(@monentreprise fr

EUROSYSTEME

Bienvenue dans votre espace dirigeant!
La Banque de France a vos cotés

@  Vous avez recu un ou plusieurs questionnaire(s) - Théme « COTATION FINANCIERE ». Vous pouvez y accéder depuls la rubrighie Mes questionnaires

Mes entreprises et informations financiéres

ENTREPRISE 1 ENTREPRISE 2 ENTREPRISE 3 CONSULTER TOUTES MES ENTREPRISES (4)
Cotation de mon entreprise Indicateurs clés & Personnaliser les indicateurs
", Il Votre entreprise [l Le secteur : 4399C - TRAVAUX DE MACOMNE...  Modifier
& E4 Taux de variation du chiffre ‘ Taux de marge hru(ed'gplm(alm Taux du résultat net (3) ‘
y d'affaires (%) (%) '
N Bonne )
r 1 . ‘ 3
4] s
7 q 2
o Accéder au détail de la cotation 12 I 1 I
; : |
0 o . | o 0 -
Telécharger ma lettre de cotanion 1212023 1212024 1272022 1272024 1212023 1212024
Taux d'endettement (%) ‘ Capacité de remboursement ‘
(année(s})
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-> je déroule le menu profil qui apparait a coté de mes prénom et nom en haut
de mon tableau de bord et je clique sur ’entrée «Mes questionnaires ».

MNQL£¥£MNCE ESPACE - e PA:J:DIRIGEANT -
/AS DIRIGEANT ol diigesnt@manentresrse
EUROSYSTEME

e

" - Mon indicateur dirigeant
Bienvenue dans votre espace dirigeant !

5 P 000 (neutre) En savoir plus
La Banque de France a vos cotés

Mes documents

PRENDRE CONTACT )
i

@  Vousavez recu un ou plusieurs questionnaire(s) - Théme « COTATION FINANCIERE ». Vous pouvezy accéder ¢ Mes diagnostics financiers

Compte et préférences

Mes entreprises et informations financieres
5] 5¢ DECONNECTER

ENTREPRISE 1 ENTREPRISE 2 ENTREPRISE 3
Cotation de mon entreprise Indicateurs clés # Personnaliser les indicateurs
ey, M Votre entreprise Ml Le secteur : 4399C - TRAVAUX DE MACONNE...  Modifier
p N,
'@/ E4 \ Teux de variation du chiffre q Toux de marge brute ﬂ‘cxp!oua(m Toux du résultat net (%) q
3 L \ diaffaires (%) (%) .
I 1 Bonne 1
s s 5
PN L IPH = . 2
P ¥ 2
@ Accéder au détail de Ia cotation s I : I
3 2
. ol . ° . ° =
© retécharger ma lettre de cotation 1272023 122024 1272023 1272024 1212023 1212024
Teux d'endettement (%) q Capacite de remboursement q
(année(s))
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4- Pour remplir le(s) questionnaire(s), j'ai également deux possibilités :

-> je souhaite compléter le questionnaire moi-méme:
je cligue sur «Actions », et je sélectionne « Commencer / Modifier».

BANQI;'E\Dg%RANCE ESPACE PAUL DIRIGEANT . = menu
A\ DIRIGEANT paul.dirigeant@monentreprise.fr
EUROSYSTEME

(® votre tableau de bord

Enquétes et questionnaires

Comment remplir votre questionnaire ? @

Dans cet espace, retrouvez les enquétes et questionnaires Bangue de France. Dans le cadre de nos missions, |a collecte d'informations qualitatives a toute son
importance.

o o ©

A compléter En cours Finalisé
Vous pouvez démarrer la Vos réponses sont Vos réponses ont été
saisie de votre questionnaire. sauvegardées mais n'ont pas transmises.

£té transmises.

Sivous &tes représentant légal, vous avez |a possibilité de transmettre |a saisie de ces questionnaires  un tiers de confiance. Pour cela, cliquez sur le bouton
«Actions» puis «Déléguer a un mandataire».

Mes questionnaires Filtrer... Q

emettante % Nom de I'enquéte % Statut

ENTREPRISE 2 209440455 COTATION 2025 @ A compléter Actions A

| Commencer / Modifier |

+ Déléguer & un mandataire '

ENTREPRISE 4 202440454 COTATION 2025 (/] A complétar
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Je peux alors remplir mon(mes) questionnaire(s) autour de 3 grandes thématiques:
1-Activité,
2—-Perspectives,

3-Liquidite.
BANQJ}‘DE’%RANCE ESPACE = e PAUL DIRIGEANT = MENU
AN DIRIGEANT pautdingeant@monsrtreprise.

EUROSYSTEME

® Votre tableau de bord

Questionnaire

Statut du questionnaire : @ En cours
COTATION 2025

Nous vous remercions de consacrer guelques instants & compléter ce questionnaire. Son format a €té revu et allégé par rapport aux années
précédentes.

SIREN

209440456

Dénomination
ENTREPRISE 2
1-ACTIVITE

L'activité NAF de votre entreprise est :

4711D - SUPERMARCHES

Cela correspond-il bien a votre activité principale 7

(O oui () Non

Et je n’oublie pas de cliquer sur «Finaliser» en fin de questionnaire pour que
mes réponses puissent étre enregistrées!

J’ai la possibilité de débuter la saisie de mon questionnaire et de I'enregistrer pour
reprendre la saisie ultérieurement.
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-> je souhaite confier la saisie de mon (mes) questionnaire(s) et le(les) transmettre
a un mandataire afin qu'il le (les) complete.

Pour ce faire :

¢ je clique sur «Actions » et je sélectionne «Déléguer a un mandataire »

E\Y/ A
BANQUE DE FRANCE ESPACE = PAUL DIRIGEANT . = menu
Ek{}:; DIRIGEANT e paul dirigeart @manentreprise.f

(© Votre tableau de bord

Enquétes et questionnaires

Comment remplir votre questionnairt

!

Dans cet espace, retrouvez les enguétes et questionnaires Bangue de France. Dans le cadre de nos missions, la collecte dinformations qualitatives a toute son
importance.

o o ©

A compléter En cours Finalisé
Vous pouvez démarrer la Vos réponses sont Vos réponses ont &1
saisie de votre questionnaire. sauvegardées mais n'ont pas transmises.

£1é rransmises.

Sivous &tes représentant |égal, vous avez |a possibilité de transmettre la saisie de ces questionnaires a un tiers de confiance. Pour cela, cliquez sur le bouton
«Actions» puis «Déléguer a un mandataire».

Mes questionnaires Filtrer... Q

% Nom de I'enquéte % Statut Actions

ENTREPRISE 2 209440456 COTATION 2025 @ A compléter Actions A

. Commencer / Modifier
ENTREPRISE 4 208440454 COTATION 2025 @ A compléter
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® je renseigne les informations d’identification du mandataire que je souhaite désigner.

BANQUE DE FRANCE ESPACE = e PAUL DIRIGEANT ———
DIRIGEANT ptul. difigaant@manartraprisa fr -

EURCSYSTEME

(© Votre tableau de bord

Déléguer a un mandataire

Délégation de votre questionnaire

Dans le cadre de fexercice de ses missions fandamentales prévues aux articles L. 141-1 et suivants du code monétaire et finander, la Banque de France collecte
des dannées qualitatives auprés des entreprises par | bisis de questi sz en ligne.

Ls présente fonctionnalio? vous permet, en votre qualité de représentant Igal {« mandant »), de donner mandat 3 un tiers parsonne physique (= mandatsire =}
aune fins de compléter, en wotre nOM et pour votre coMpte, un questionnaire sur le théme COTATION desting 3 |a Bangue de France et o ére linterlocutsur de
cette derniére pour tout échange futur ié 3 ce questionnaire.

Le guestionnaire restera également acceszible depuis wotre propre compte.

Le présent mandat permet e'galemen(au mandataire de consulter, pour I’er'vlrvennsh vizés ©
= les ionnaires précs ompléeds pendant trois (3) ans & compter de leur mise & dispositian dans 'Espace dlngeanc pour le thime COTATION ;
= Ie module < aléas cimatiques » permettant de visualiser, dans [Espace dirigzant, les aléas di . pr ions, risque incendie...}
auquels est exposde fentreprise, quel que soit le questionnaire sélectionné ici. Ce medule sera prochainement disponitle. L'accés sera immédiat, sans
farmalité supplémentaire.

Mous vous invitons 3 renseigner c-aprés les éléments didentification de votre mandataire,

L'adrasse électronique du mandataire lui sarvira par a suite didentifiant de connedon. Catte adresse doft &tre professionnelle et nominative. Si votre mandataire
dispose d€j3 d'un compte Espace dirigeant, il comvient de renseigner son identifiant de connexion préedstant (adresse électronigue de conmexdan).

Wous vous invitons également & renseigner une date de fin de validitd. Une fois certe dare arsinte, voure mandztaire ne pourra plus accéder au questionnaire
objet du présent mandat, ni au module = aléas dimatiques » pour fentreprise sélectionnée.

Le présent mandat peut &re révoqué ou modifié avant sa date dchéance en contacant la Bangue de France,

- par courriel & ladresse espace-dirgeant@banque france fr
»  ouviala fonctonnaité « prendre contact » de votre Espace dirigeant depuis la rubriqua « mon bassin est pas répertarié »

En diquant sur CONFIRMER, vous et votre mandataire recevrez par courriel le récapitulatif de Iz délégation accordée zinsi que I'ensemble des informations utiles
pour compléter le quastionnaire.

+ Charnps obiigscres

Nom = Prénom *
Fonction * Date de fin de validité *
Adresse Electronique du mandataire * Confirmation de ladresse électronique du mandatsire *

| | |
ANNULER

Et je n’oublie pas de cliquer sur « Confirmer» en fin de formulaire pour valider
la délégation de mon questionnaire!

Je recois, ainsi que mon mandataire, un courriel nous confirmant le bon enregistrement

Pour accéder au questionnaire et le compléter, le mandataire peut consulter le guide
«Comment compléter le questionnaire pour lequel j’ai recu une délégation?»
qui se trouve dans la rubrique « Les fonctionnalités » de la FAQ disponible sur la page
Espace dirigeant de notre site internet.

Pour toute information complémentaire, merci de nous contacter :
\’\? — par téléphone au 3414

par courriel a espace-dirigeant@banque-france.fr

826046 BdF Dircom Studio Creéation - 01/2026
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