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RAPPORT D’ACTIVITE PORTANT SUR L’ANNEE 2024
DE LA COMMISSION DE SURENDETTEMENT DES PARTICULIERS
DE GIRONDE

Rapport établi conformément a l'article R.712-12 du Code de la consommation’

Préambule, la commission de surendettement des particuliers de Gironde est compétente pour I’ensemble du
département. Elle s’est réunie a 26 reprises au cours de ’année sous revue.

Principaux éléments relatifs a Pactivité de la commission

Dépbts de dossiers et redépots

Le nombre de dossiers déposés en 2024 auprés de la commission de surendettement des particuliers de la Gironde, soit
un total de 3 584 dossiers, a augmenté de 13,9 % par rapport a 2023, ce qui traduit une reprise non négligeable de
I’activité. Les chiffres du département dépassent ceux atteints en 2019, avec une hausse de 1,5 %. En revanche, au
niveau de la région Nouvelle-Aquitaine, le nombre de dép6ts de dossiers en 2024 est en baisse par rapport & 2019 (-8%).
Cette tendance se retrouve également au niveau national (-5,8 %).

Ia part des redépdts (sur 12 mois  fin septembre). ¢’est-a-dire des déhiteurs ayant préec¢demment déposé un dossier
quel qu’en soit le motif, poursuit sa diminution, passant de 38,4 % (en 2022) 4 34,8 % (en 2024). Ce taux reste en deca
du niveau régional (36,3 %) et national (35,9 %).

Parmi ces redépdts, la proportion des dossiers consécutifs a une suspension d’exigibilité des créances (SEC) se stabilise,
pour s’établir en 2024 a 15,1 % (contre 15,4 % en 2023 et 12,4 % en 2022), bien qu’il soit a un niveau supérieur aux
données nationales (12,9 %) et aux données régionales (10,2 %).

Recevabilité et orientation

En 2024, 2 976 dossiers ont été déclarés recevables par la commission de surendettement de la Gironde (contre 2 855
en 2023), soit une évolution de 4,2 % sur ’année. Le nombre de dossiers décidés irrecevables progresse de 167 a 252
en raison d’une hausse du nombre de déposants avec un statut non ¢€ligible. La proportion de dossiers irrecevables avec
bien immobilier passe de 19,2 % en 2023 a 21,4 % en 2024.

En 2024, la commission de surendettement de la Gironde a prononcé 3 027 décisions d’orientation (+4,8 % par rapport
a2023).

Sur ces 3 027 dossiers, 38 % ont été orientés vers un rétablissement personnel sans liquidation judiciaire (RP sans LJ),
soit une diminution de 4,8 points en un an. Ces données suivent la méme tendance que les décisions prises aux niveaux
régional (36,7%) et national (38,9%).

Par ailleurs, 61,9 % des dossiers ont été orientés vers un réaménagement des dettes (+5 points par rapport a 2023) et 0,1
% des dossiers ont été orientés vers une procédure de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire, chiffre stable
par rapport a 2023.

L Chaque commission établit un rapport d'activité annuel. Ce rapport fait état de données statistiques sur le nombre des dossiers traités ainsi que les mesures
prises ou recommandées par la commission. Il précise la typologie de l'endettement présentée dans ces dossiers et les difficultés de toute nature renconirées dans
leur traitement. Les rapports d'activité des commissions sont transmis & la Banque de France qui en présente la synthése dans le rapport mentionné a l'article I.
143-1 du code monétaire et financier. »




Conciliation / mesures imposées / mesures d’effacement de dettes (explication a donner sur la répartition des dossiers

traités)

Avec 3 480 dossiers traités pour 3 854 dépéts, le niveau des stocks reste bas. La proportion de dossiers cloturés augmente
légeérement & 8 % (+2 points) tout comme au niveau régional a 8,3 % (+1,3 points) et au niveau national & 7,9 % (+0,6
point).

La part des plans conventionnels de redressement, solution réservée depuis la loi Sapin 2 mise en ceuvre début 2018 aux
dossiers comportant un bien immobilier, se stabilise & 5,5% (contre 6 % en 2023), un taux inférieur aux niveaux régional
(8,9 %) et national (6,85%).

La proportion de mesures imposées suite & RP sans LJ baisse significativement de 39,1 % a 33,7 % en un an. Les
mesures imposées avec effacement partiel ou sans effacement progressent quant a elles de 43,3 % a 45,4 %.

Mesures pérennes et mesures provisoires

En 2024, la proportion de mesures pérennes est en recul en Gironde (70 % contre 78,7 % en 2023), de la méme maniére
qu’au niveau régional (70,8 % contre 75,4 % en 2023) et national (70,9 % contre 72,2 % en 2023).

Les solutions pérennes sont constituées :

- de plans réglant la totalité des dettes (2,6 % des dossiers traités),

- de mesures imposées réglant la totalité des dettes (17,2 % des dossiers traités),

- de mesures imposées avec effacement partiel (33,6% des dossiers traités),

- de mesures imposées suite & rétablissement personnel sans liquidation judiciaire (33,7 % des dossiers traités)
- de procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire (0,1 % des dossiers traités).

Les mesures provisoires, constituées des plans conventionnels d’attente et des mesures imposées d’attente (suspension
d’exigibilité des créances notamment) représentent respectivement 3 % et 11,8 % des dossiers traités par la commission.
Elles sont généralement utilisées pour permettre au(x) déposant(s) de retrouver un emploi, ou, pour les propriétaires
immobiliers, de pouvoir vendre leur bien quand la sauvegarde de la résidence principale n’est pas possible ou lorsqu’il
s’agit d’un bien secondaire.




RELATIONS DE LA COMMISSION ET DE SON SECRETARIAT

AVEC LES AUTRES ACTEURS DE LA PROCEDURE ET AVEC DES

ORGANISMES TIERS
Relations avec les parties Nombre de Objectif / Théme
prenantes de la procédure réunions? de la réunion

Tribunal ou greffe du tribunal

1 réunion

Présentation du rapport annuel d’activité, de la
typologie et de la procédure de surendettement

Commission de coordination
des actions de prévention des
actions d’expulsion
(CCAPEX)

11 réunions

En 2024, la CCAPEX s’est réunie a 11 reprises,
avec consultation préalable pour les dossiers
soumis a examen. Les échanges d’information
avec le référent CCAPEX sont réguliers en lien
avec les dossiers a I’ordre du jour.

Organismes et les travailleurs
sociaux (organismes a
caractére social, CAF, FSL)

14 réunions

(dématérialisées ou sur
site)

234 travailleurs sociaux
assimilés rassemblés

Présentation de la procédure de surendettement et de ses
évolutions législatives

Présentation sur le dépdt en ligne d’un dossier de
surendettement

Présentation sur P’inclusion financiére

Présentations générales sur la procédure de droit au compte et
I’usurpation d’identité, sur les moyens de paiement et le
micro-crédit

Rencontre avec PUNCCAS

dans le cadre de la convention 0

nationale

Associations de défense des

cons'ommate.urs'et des ' 1 réunion . . .

familles, caritatives ou d’aide Présentation des réclamations et relations (CTRCE)
12 personnes formées

aux personnes en difficulté
financicre

Autres parties prenantes :
Etablissements de crédit de la

2 réunions

Sessions d’information sur le surendettement ¢t I’inclusion

o . 12 personnes formées ) . S -
place, huissiers, chargés de financiére auprés de mandataires judiciaires (AFFECT)
recouvrement, bailleurs. ..
Présentation sur la procédure de surendettement auprés de 20
éléves du lycée Vaclav Havel a Bégles
Animation d’ateliers dans le cadre du Service National
Autr i d tati Universel auprés de 150 volontaires pour faire découvrir les
’l'l res ac l_OnS ¢ concertation, bases relatives & I’utilisation des moyens de paiement, la
d’information ou de 4 actions gestion d’un budget, ’ouverture d’un compte, la souscription

formations effectuées
(éducation nationale...)

d’une assurance, I"épargne et le crédit

Sensibilisation de 33 ¢léves auditeurs de justice de 1’Ecole
Nationale de Magistrature : échange sur la procédure de
surendettement et les relations avec les tribunaux

2 (organisées ou participation)




Relations avec les Tribunaux :

L’objectif des échanges avec les Tribunaux judiciaires de Bordeaux, Libourne et Arcachon était de faire le point sur les
pratiques de travail tant du c6té du secrétariat de la commission de surendettement tenu par la Banque de France que du
coté des juges et des greffiers.

Les évolutions intervenues par le biais de la réforme issue de la loi 2022-172 du 14 février 2022 en faveur de activité
professionnelle indépendante ont engendré plusieurs échanges avec le Tribunal judiciaire de Bordeaux pour faciliter
leur mise en ceuvre pratique.

Relations avec la commission de coordination des actions de prévention des actions d’expulsion (CCAPEX) :

Les deux commissions ont coopéré pour prévenir ou suspendre plus efficacement les actions d’expulsions des ménages
surendettés.



PRINCIPALES DIFFICULTES RENCONTREES DANS LA MISE EN (EUVRE DE LA

PROCEDURE

Principales difficultés rencontrées quant a I’application de dispositions de la procédure

Difficultés pour certains débiteurs a réaliser la vente de bien(s) immobilier(s) en indivision (résultant de la
communauté non encore liquidée ou d’une succession) demandée par la commission de surendettement en
raison par exemple d’un refus de vente par I'autre indivisaire, de I’absence de celui-ci ne permettant pas de
signer un mandat de vente, du refus de visite & une agence immobilicre, efc.

Le traitement des dossiers des entrepreneurs individuels radiés mais présentant des dettes professionnelles
engendre de nombreux échanges entre le tribunal compétent et la commission de surendettement pour
déterminer les suites a donner sur ces sommes, allongeant les délais de traitement des dossiers.

Principales difficultés rencontrées au regard de la situation des personnes surendettées

Les préconisations par la commission de surendettement de la mise en place d’un accompagnement social et/ou
budgétaire, notamment en cas de rétablissements personnels successifs, sont peu suivies, car elles reposent en
premier lieu sur la volonté du déposant d’y souscrire. Par ailleurs, la commission n’est pas en mesure d’apprécier
la suite donnée & cette préconisation.

Le traitement de deux dossiers disjoints pour un méme couple dans le cadre de la loi API peut rendre difficile
Iélaboration des mesures, en particulier quand il y a un décalage entre le dép6t du dossier du conjoint et celui
faisant I'objet dun jugement.

I’analyse des dossiers de surendettement réalisée par la commission permet de mettre en exergue des situations
de fragilité sociale pouvant nécessiter une mise sous protection du débiteur. Toutefois, les dispositions légales
en vigueur ne permettent pas a la commission de faire de telles préconisations.

Principales difficultés rencontrées auprés des créanciers ou avec d’autres acteurs de la procédure

Difficultés pour les débiteurs a faire respecter les mesures d’effacement total ou partiel validées par la
commission ou le juge vis-a-vis des créanciers. Le secrétariat de la commission est réguliérement sollicité par
des débiteurs qui sont relancés par des créanciers, des huissiers, des cabinets de recouvrement ou encore par des
organismes ayant racheté des créances pour des dettes qui ont pourtant fait I’objet d’un effacement total dans le
cadre d’un rétablissement personnel ou d’un effacement partiel en fin de mesures. C’est aussi réguliérement le
cas de créanciers non déclarés par les débiteurs dans le cadre des procédures de rétablissement personnel.

Difficultés rencontrées auprés des tribunaux : délais particulierement longs des procédures de rétablissement
personnel avec liquidation judiciaire, Les débiteurs sont alors exposés a des durées longues de fichage au FICP.

A Bordeaux, le 20 février 2025

Le président de la commission Le secrétaire de la commission

o Lk



ANNEXE N°1 DU RAPPORT D’ACTIVITE

DONNEES D’ACTIVITE
variation
Indicateurs 2023 2024 2024/2023
en%

Dossiers déposés 3148

Proportion de redépdts {(sur 12 mois a fin septembre) 371%

Proportion de redépdts consécutifs a une suspension d'exigibilité 15,4 %
des créances (sur 12 mois a fin septembre)
Dossiers décidés recevables par la commission 2 855

Proportion de dossiers recevables avec résidence principale 8,7
Dossiers décidés irrecevables par la commission 167

Proportion de dossiers irrecevables avec bien immobilier 19,2%
Dossiers orientés par la commission 2887

Proportion de dossiers orientés par la commission avec une 45,7%
capacité de remboursement négative et absence de bien immobilier

Proportion de dossiers orientés par la commission vers un 42,8%
rétablissement personnel sans liquidation judiciaire (RP sans L)

Proportion de dossiers orientés par la commission vers une 0,3%
procédure de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire (PRP
avec LJ)

Proportion de dossiers orientés par [a commission vers un 56,9%

réaménagement de dettes

Dossiers traites par la commission (A+B+C+U+E+G) 5118 3 480
Proportion de dossiers cl6turés (y compris constats de non accord 6,0% 8,0% |
qui n'ont pas fait 'objet d'une ouverture des mesures) (A)
Proportion de dossiers décidés irrecevables (B) 5,4% 7,2%
Proportion de mesures imposées suite RP sans LJ (C) 39,1% 33,7%
Proportion d'accords débiteur sur PRP avec LJ (D) 0,3% 0,1%
Proportion de plans conventionnels de redressement définitifs (E) 6,0% 5,5%
Proportion de plans conventionnels de redressement 3,5% 2,6%
définitifs réglant la situation de surendettement (F)
Proportion de plans conventionnels de redressement 2,5% 3,0%
définitifs d'attente {consistant en un réaménagement ou un report des
dettes)
Proportion de mesures imposées avec effacement partiel ou sans 43,3% 45,4%
effacement (G)
Proportion de mesures imposées avec effacement partiel ou 35,8% 33,6%
sans effacement réglant la situation de surendettement (H)
Proportion de mesures imposées avec effacement partiel 19,2% 16,4%
réglant la situation de surendettement
Proportion de mesures imposées d'attente sans effacement 7,5% 11,8%
(consistant en un réaménagement ou une suspension d'exigibilité des
créances)
Proportion de solutions pérennes réglant la situation de 78,7% 70,0%
surendettement (C+D+F+H)
Décisions du juge infirmant la décision d'irrecevabilité ou de 11 18

déchéance de la commission, a la suite d'un recours (sur 12 mois a
fin septembre)

Décisions du juge infirmant la décision de recevabilité de la 37 21
commission, a la suite d'un recours (sur 12 mois a fin septembre)




STRUCTURE DES DECISIONS DE LA COMMISSION

Part des dOSS‘IGI:S d|ec1des irrecevables 7.2% 6.4% 7.8%
par la commission®

Part des accords commission sur 0 0 0
Mesures imposées suite RP sans LJ* 38,0% 36,7% 38,9%
Part des plans conventionnels 5.5% $.9% 6.5%

conclus*

Part des accords commission sur
mesures imposées avec effacement 45,4% 42,7% 43,0%
partiel ou sans effacement®

{aux de solutions pérennes réglant la

L . 70 % 70,8 % 70,9 %
situation de surendettement™ 0 !

*en % de dossiers traités



ANNEXE N° 2 DU RAPPORT D’ACTIVITE

TYPOLOGIE DE I’ENDETTEMENT

Encours Nombre
Nom des dettes Nomb.re de Nombre | , Part dans l_’art fies Endettement | médian de
.. Type de dettes o dossiers I'endettement | situations L1
commission en milliers s de dettes . médian en € | dettes par
traités global concernées . .
€ situation
Dettes financiéres 79 495 2321 10 960 68,7% 79,4% 15 085 4,0
dont dettes immobiliéres 26 594 207 327 23,0% 7.1% 108 852 1,0
dont dettes a la consommation 51188 2 161 9218 44,2% 73,9% 14514 3,0
Gironde dont autres dettes financiéres 1713 1140 1415 1,5% 39,0% 813 1,0
Dettes de charges courantes 15623 2 165 7067 13,5% 74,0% 4183 3,0
Autres dettes 20 564 1576 3 468 17,8% 53,9% 22029 2,0
Endettement global 115 683 2925 21495 100,0% 100,0% 18 839 6,0
Encours Nombre
Nom des dettes Nomb‘re de Nombre | ,, Part dans l?art .des Endettement | médian de
. . Type de dettes N dossiers I'endettement | situations L1
géographique en milliers L de dettes . médian en € | dettes par
traités global concernées . .
€ situation
Dettes financiéres 328 795 8473 40 846 73,1% 79.9% 16 450 4,0
dont dettes immobiliéres 126 255 1211 1 896 28,1% 11,4% 91 691 1,0
dont dettes a la consommation 194 872 7757 33626 43,3% 73,1% 14 853 3,0
Nouyel.le- dont autres dettes financiéres 7 667 4323 5324 1,7% 40,8% 800 1,0
Aquitaine
Dettes de charges courantes 51813 7 870 26599 11,5% 74,2% 3523 3,0
Autres dettes 09 145 5624 12 737 15,4% 53,0% 1975 2,0
Endettement global 449 753 10 605 80 182 100% 100,0% 18 565 6,0




Rapport d’activité des commissions (Endettement)
France métropolitaine

Type de detes Encours des defes  Nombre de dossiers Mombrededetes  Pardans[endefement  Paddesdossiers  Endefemenimédian  Nombre médian de
en millers d€ traiés (en undés) {en untés) g concamés
Dettes financiéres 425 875
dontdefesimmobiéres 119738
donidetesdlaconsommaon 1918281
dont autres detes inanciéres 79832
Dettes de charges courantes 635208 71826
Autres dettes 67T 874 13Mim
Endettement global 4 468 G18 B28 812
i.&qm:e : Banque da France.




