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2 Le surendettement des ménages – Enquête typologique 2024

Renvois communs sur l’intégralité du chapitre

a) �Personnes surendettées : nombre de personnes surendettées 
(débiteurs et codébiteurs) dont le dossier a été déposé en 2024  
(source : Banque de France).

b) �Dépôts de dossiers de surendettement pour 100 000 habitants :  
ratio rapportant le nombre de dossiers déposés en 2024  
à la population résidente du territoire âgée de 15 ans et plus  
au 1er janvier 2024.

c) �L’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés comprend les dettes de logement.

d) �Taux de pauvreté des ménages surendettés : proportion de 
personnes surendettées (débiteurs, codébiteurs, conjoints et personnes 
à charge) vivant dans un ménage dont le dossier a été traité en 2024  
et dont le niveau de vie est inférieur au seuil de pauvreté  
de l’année 2022 calculé par l’Insee.

e) �Taux de chômage : pourcentage de chômeurs dans la population 
active, mesuré par l’Insee selon la définition du Bureau international 
du travail (BIT) ; données provisoires du 3e trimestre 2024.

f) �Part de la population couverte par le RSA : nombre de personnes 
vivant dans les foyers allocataires du RSA en décembre 2022 
(allocataires, conjoints, enfants et autres personnes à charge), 
rapporté à la population de moins de 65 ans du territoire considéré 
au 1er janvier 2024.

g) �Niveau de vie médian : pour les modalités de calcul du niveau de 
vie, cf. annexe 6 ; pour une population donnée, le niveau de vie médian 
est celui qui partage la population en deux parties égales, la première 
vivant dans un ménage au niveau de vie inférieur au niveau de vie 
médian, la seconde vivant dans un ménage au niveau de vie supérieur.

h) �Taux de pauvreté : proportion de personnes appartenant à un 
ménage dont le niveau de vie est inférieur au seuil de pauvreté, 
c’est‑à‑dire à 60 % du niveau de vie médian. Les données régionales 
et départementales se réfèrent à l’année 2021 et sont extraites de 
FiLoSoFi (fichier localisé social et fiscal). Pour la France métropolitaine, 
le taux de pauvreté est calculé à partir de l’enquête sur les revenus 
fiscaux et sociaux de l’année 2022.

i) �Part de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté sa scolarité 
avant la fin du collège : calcul effectué à partir des données du 
recensement de la population 2020.

Sources : Banque de France, Insee, Cnaf, MSA, Drees.
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RAPPEL DES DONNÉES FRANCE

134 803 dépôts de dossiers de surendettement

156 696 personnes surendettées a)

245 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 447 € d’endettement médian, hors immobilier, des ménages surendettés c)

58,9 % des ménages surendettés sous le seuil de pauvreté d)

7,2 % de chômage e)

6,5 % de la population de moins de 65 ans couverte par le RSA f)

14,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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RÉGION AUVERGNE-RHÔNE-ALPES

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Allier

Puy-de-Dôme

Ain Haute-Savoie

Rhône
Loire

Cantal
Haute-Loire

Savoie

Isère

DrômeArdèche

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

14 452 dépôts de dossiers de surendettement

16 666 personnes surendettées a)

212 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 416 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

57,7 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

6 815 951 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

6,3 % de chômage e)

4,9 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

23 800 € de niveau de vie annuel médian g)

13,3 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

4,6 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)

SOMMAIRE 
RÉGIONS
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AIN

1 270 dépôts de dossiers de surendettement

1 500 personnes surendettées a)

231 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 213 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,6 % de chômage e)

2,8 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

10,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

ALLIER

946 dépôts de dossiers de surendettement

1 109 personnes surendettées a)

332 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

13 019 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,9 % de chômage e)

8,5 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

16,2 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

ARDÈCHE

493 dépôts de dossiers de surendettement

563 personnes surendettées a)

174 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 553 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,8 % de chômage e)

5,0 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

14,9 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

CANTAL

235 dépôts de dossiers de surendettement

288 personnes surendettées a)

189 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

15 553 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

4,2 % de chômage e)

3,9 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

14,2 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

DRÔME

1 000 dépôts de dossiers de surendettement

1 148 personnes surendettées a)

230 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 592 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,9 % de chômage e)

5,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

14,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

HAUTE-LOIRE

389 dépôts de dossiers de surendettement

439 personnes surendettées a)

203 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

13 227 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,6 % de chômage e)

3,6 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

12,3 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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HAUTE-SAVOIE

1 076 dépôts de dossiers de surendettement

1 237 personnes surendettées a)

152 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

22 576 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,5 % de chômage e)

2,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

9,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

ISÈRE

2 216 dépôts de dossiers de surendettement

2 575 personnes surendettées a)

207 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 867 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,0 % de chômage e)

4,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

11,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

LOIRE

1 655 dépôts de dossiers de surendettement

1 915 personnes surendettées a)

258 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 369 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,6 % de chômage e)

6,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

PUY-DE-DÔME

1 218 dépôts de dossiers de surendettement

1 374 personnes surendettées a)

217 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 272 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,4 % de chômage e)

6,0 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

13,9 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

RHÔNE

3 311 dépôts de dossiers de surendettement

3 783 personnes surendettées a)

209 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 056 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,4 % de chômage e)

6,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

14,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

SAVOIE

643 dépôts de dossiers de surendettement

735 personnes surendettées a)

170 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

19 316 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,2 % de chômage e)

3,1 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

11,2 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 30,9 16,8 17,1

Femmes seules 23,9 24,5 21,4 21,1

Couples sans enfant 9,4 8,8 26,0 26,2

Familles monoparentales 20,5 18,9 9,7 9,0

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 1,9 1,9 1,9

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 17,0 7,8 7,1

Couples avec enfant(s) 15,3 14,5 24,4 24,9

Autres ménages sans famille c) 2,4 2,5 1,7 1,7

a)  Dossiers de surendettement traités.
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition.
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires. Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales.
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021.

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 12 614 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 4 774 37,8

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 2 382 18,9

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 5 458 43,3

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 538 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 110 20,5

	 dont dettes éligibles 778 15,8 99 18,5

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 54 10,0

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 313 58,2

Montant total effacé d) 1 235 25,1 153 28,5

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 20 825

Mesures avec effacement partiel 21 889 22 662

Montant moyen effacé b) 19 728 21 436

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (tableau 1/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE AUVERGNE-
RHÔNE-ALPES

Ain Allier Ardèche Cantal Drôme Haute‑Loire

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 41,4 45,9 39,0 42,1 43,5 44,0 39,4

Divorcés/séparés 24,5 27,6 28,4 24,5 23,6 22,5 28,0 27,4

Célibataires 28,0 27,3 22,4 32,0 29,4 29,7 24,2 28,9

Veufs(ves) 4,1 3,8 3,3 4,5 4,9 4,3 3,8 4,2

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 63,4 59,5 67,1 66,9 65,7 61,7 69,3

1 16,5 15,7 18,1 14,7 13,1 18,1 16,4 11,2

2 12,5 11,7 12,4 9,8 9,2 9,7 12,6 12,7

3 6,2 5,7 6,0 5,2 6,2 4,6 6,5 4,7

4 et plus 3,8 3,4 4,1 3,2 4,6 1,9 2,8 2,2

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 47,0 44,7 46,6 46,7 49,6 46,0 51,4

De 18 à 24 ans 1,6 1,7 2,2 2,0 1,2 0,8 1,4 3,9

De 25 à 34 ans 8,3 8,5 8,5 8,0 7,2 5,0 8,5 8,0

De 35 à 44 ans 10,9 11,2 10,9 9,2 12,0 13,2 9,9 11,9

De 45 à 54 ans 10,6 11,3 9,9 10,3 8,2 12,4 11,3 11,9

De 55 à 64 ans 8,2 8,4 8,2 9,2 9,0 11,2 8,3 9,4

De 65 à 74 ans 4,3 4,1 3,1 5,6 7,6 5,4 4,7 3,9

75 ans et plus 1,6 1,8 1,9 2,3 1,6 1,6 1,9 2,5

Femmes 54,6 53,0 55,3 53,4 53,3 50,4 54,0 48,6

De 18 à 24 ans 2,6 2,3 3,1 3,6 1,8 3,5 1,8 2,5

De 25 à 34 ans 11,6 11,5 12,6 9,5 10,6 9,3 11,6 9,1

De 35 à 44 ans 13,2 12,8 14,2 13,1 12,6 13,6 13,0 13,8

De 45 à 54 ans 12,3 11,6 11,5 10,6 8,8 9,7 11,3 9,4

De 55 à 64 ans 8,2 8,2 7,7 8,6 9,4 5,4 8,3 6,6

De 65 à 74 ans 4,7 4,7 4,6 6,0 7,6 7,0 6,1 5,5

75 ans et plus 2,1 2,0 1,6 2,0 2,6 1,9 2,0 1,7

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (tableau 1/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE AUVERGNE-
RHÔNE-ALPES

Ain Allier Ardèche Cantal Drôme Haute‑Loire

Locataires 75,6 77,1 77,3 73,3 71,7 71,8 73,2 72,7

Propriétaires accédants 5,7 4,9 5,8 7,9 8,0 6,0 6,5 4,7

Propriétaires 2,7 2,5 1,8 5,4 6,2 7,9 3,4 2,2

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 12,4 12,4 11,6 11,3 11,1 13,5 15,5

Autres cas b) 3,2 3,2 2,7 1,8 2,8 3,2 3,4 5,0

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Situation au regard du logement a) (tableau 2/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE AUVERGNE-
RHÔNE-ALPES

Haute-
Savoie

Isère Loire Puy-
de‑Dôme

Rhône Savoie

Locataires 75,6 77,1 75,5 77,7 80,5 74,7 79,9 78,2

Propriétaires accédants 5,7 4,9 5,6 4,9 3,9 6,1 2,9 3,1

Propriétaires 2,7 2,5 1,2 2,3 1,7 4,2 1,2 1,7

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 12,4 13,4 12,6 11,1 11,9 12,0 14,7

Autres cas b) 3,2 3,2 4,4 2,5 2,9 3,0 4,0 2,3

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.

Profil sociodémographique (tableau 2/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE AUVERGNE-
RHÔNE-ALPES

Haute-
Savoie

Isère Loire Puy-
de‑Dôme

Rhône Savoie

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 41,4 42,9 42,1 39,1 39,6 40,1 41,5

Divorcés/séparés 24,5 27,6 30,7 29,1 26,6 26,9 28,0 26,4

Célibataires 28,0 27,3 24,0 25,1 29,6 29,3 28,5 28,7

Veufs(ves) 4,1 3,8 2,4 3,8 4,8 4,2 3,3 3,4

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 63,4 64,5 60,5 65,2 64,5 63,1 65,8

1 16,5 15,7 16,5 16,7 14,0 16,7 15,2 15,4

2 12,5 11,7 11,0 13,1 10,9 12,8 11,5 12,0

3 6,2 5,7 4,8 6,8 6,0 3,9 6,2 4,4

4 et plus 3,8 3,4 3,1 2,9 4,0 2,1 4,0 2,3

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 47,0 49,2 46,3 47,5 46,5 47,0 48,5

De 18 à 24 ans 1,6 1,7 0,7 2,0 1,5 2,2 1,6 0,5

De 25 à 34 ans 8,3 8,5 10,0 8,4 9,0 9,1 8,2 8,1

De 35 à 44 ans 10,9 11,2 12,9 10,3 11,3 11,9 11,7 10,6

De 45 à 54 ans 10,6 11,3 12,0 11,5 12,7 10,2 11,5 13,7

De 55 à 64 ans 8,2 8,4 7,6 8,4 8,9 7,7 8,4 8,1

De 65 à 74 ans 4,3 4,1 3,9 3,8 3,0 4,0 4,0 5,1

75 ans et plus 1,6 1,8 2,1 1,9 1,2 1,3 1,6 2,4

Femmes 54,6 53,0 50,8 53,7 52,5 53,5 53,0 51,5

De 18 à 24 ans 2,6 2,3 1,5 2,4 2,3 2,6 1,8 2,5

De 25 à 34 ans 11,6 11,5 11,8 11,6 12,5 11,2 11,5 11,3

De 35 à 44 ans 13,2 12,8 15,9 12,8 12,3 12,8 11,9 10,6

De 45 à 54 ans 12,3 11,6 10,8 12,9 10,5 11,0 12,5 13,5

De 55 à 64 ans 8,2 8,2 6,0 8,3 8,9 8,6 8,7 6,8

De 65 à 74 ans 4,7 4,7 3,1 4,2 3,3 5,1 4,4 4,7

75 ans et plus 2,1 2,0 1,8 1,5 2,6 2,2 2,2 2,0

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (tableau 1/2) (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE AUVERGNE-
RHÔNE-ALPES

Ain Allier Ardèche Cantal Drôme Haute‑Loire

Situation professionnelle

Actifs 61,4 59,4 69,1 49,3 52,5 52,7 60,5 50,6

Salariés en CDI a) 28,3 27,7 30,7 20,2 23,2 22,5 26,5 22,1

Salariés en CDD a) 5,0 5,3 6,2 6,4 3,8 6,6 5,7 4,7

Salariés intérimaires 2,3 2,5 4,1 1,1 2,2 1,2 2,7 1,7

Congé maternité 0,2 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0

Professions libérales 0,1 0,1 0,1 0,0 0,4 0,4 0,0 0,0

Artisans, commerçants 0,4 0,4 0,4 0,0 0,4 0,0 0,6 0,0

Chômeurs 25,2 23,2 27,7 21,5 22,6 22,1 24,9 22,1

Inactifs 38,6 40,6 30,9 50,7 47,5 47,3 39,5 49,4

Sans profession 12,1 12,3 6,7 20,4 12,0 10,9 9,2 20,2

Retraités 15,7 15,4 13,8 19,1 21,2 20,5 17,5 17,1

Élèves et étudiants 0,6 0,6 0,2 0,2 0,4 1,2 0,1 0,6

Congé maladie longue durée 4,2 4,8 4,5 3,6 5,4 3,9 4,7 1,9

Congé parental 0,7 0,7 0,8 0,6 0,6 0,0 0,6 0,3

Invalides 5,4 6,9 4,9 6,8 8,0 10,9 7,4 9,4

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 1,1 1,3 0,2 1,8 0,8 1,2 0,3

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 1,4 1,1 0,9 1,6 0,4 1,5 0,6

Professions intermédiaires 3,3 3,8 3,1 1,2 4,2 2,3 3,9 2,2

Employés 30,7 27,4 34,7 21,3 25,7 21,3 26,9 15,7

Ouvriers 21,8 23,4 27,0 14,1 25,0 16,3 26,2 19,3

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 14,4 12,5 18,7 20,0 19,8 15,4 16,9

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 28,5 20,3 43,6 21,8 39,1 24,9 45,0

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (tableau 2/2) (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE AUVERGNE-
RHÔNE-ALPES

Haute-
Savoie

Isère Loire Puy-
de‑Dôme

Rhône Savoie

Situation professionnelle

Actifs 61,4 59,4 67,0 59,8 55,0 58,3 60,2 60,1

Salariés en CDI a) 28,3 27,7 32,5 28,6 23,6 26,7 30,0 32,1

Salariés en CDD a) 5,0 5,3 5,8 5,4 4,9 5,9 4,4 6,4

Salariés intérimaires 2,3 2,5 4,2 3,2 1,6 2,2 2,2 2,0

Congé maternité 0,2 0,1 0,0 0,4 0,2 0,0 0,1 0,2

Professions libérales 0,1 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,1 0,2

Artisans, commerçants 0,4 0,4 0,5 0,4 0,7 0,6 0,4 0,7

Chômeurs 25,2 23,2 24,0 21,6 23,9 22,9 23,0 18,6

Inactifs 38,6 40,6 33,0 40,2 45,0 41,7 39,8 39,9

Sans profession 12,1 12,3 9,3 12,1 18,0 12,6 11,2 9,3

Retraités 15,7 15,4 12,5 14,8 13,6 15,6 14,8 16,9

Élèves et étudiants 0,6 0,6 0,5 0,6 0,8 0,6 0,6 1,2

Congé maladie longue durée 4,2 4,8 5,6 5,5 5,2 4,7 4,6 5,2

Congé parental 0,7 0,7 0,5 0,7 0,9 0,9 0,7 1,0

Invalides 5,4 6,9 4,6 6,5 6,6 7,3 7,8 6,3

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 1,1 1,0 0,9 0,9 1,1 1,4 0,8

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 1,4 0,8 1,2 1,0 0,4 2,5 1,9

Professions intermédiaires 3,3 3,8 5,1 5,1 2,4 2,9 4,7 5,2

Employés 30,7 27,4 31,4 26,5 20,7 25,2 30,6 31,9

Ouvriers 21,8 23,4 22,3 23,0 20,2 19,3 28,4 20,8

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 14,4 12,3 14,6 13,4 15,4 12,5 16,6

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 28,5 27,1 28,6 41,4 35,7 19,9 22,8

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement (tableau 1/2)  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE AUVERGNE-
RHÔNE-ALPES

Ain Allier Ardèche Cantal Drôme Haute‑Loire

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 54,3 59,1 42,9 47,4 45,9 50,6 48,0

Pensions 19,7 19,9 17,4 24,3 25,9 29,6 21,8 20,6

Revenus du patrimoine 0,2 0,2 0,1 0,2 0,4 1,2 0,5 0,1

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 13,0 12,7 16,7 13,3 12,3 12,9 15,4

Minima sociaux 9,2 8,5 6,4 12,6 8,4 8,4 8,6 12,0

Autres ressources 4,0 4,1 4,1 3,3 4,5 2,5 5,6 3,9

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 40,2 36,8 45,2 38,0 40,8 40,6 43,0

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 22,4 21,4 24,9 23,3 23,9 25,7 27,2

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 14,5 16,0 13,6 16,6 17,4 12,5 14,2

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 9,1 10,7 5,7 6,2 8,5 9,1 7,6

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 5,8 6,4 5,2 6,5 4,2 4,8 2,5

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,6 4,1 2,6 4,6 1,4 2,9 2,5

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 2,1 1,9 1,4 3,2 1,9 2,6 2,2

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,2 1,7 0,6 0,7 0,5 1,6 0,6

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,7 0,5 0,6 0,9 0,9 0,3 0,0

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,3 0,5 0,1 0,0 0,5 0,0 0,0

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 87,8 88,3 81,3 81,4 79,2 85,0 85,1

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,7 1,0 2,1 1,1 2,3 1,6 2,8

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 1,7 0,9 5,3 2,8 3,2 1,1 3,7

P ≥ 50 000 euros 9,8 8,7 9,8 11,3 14,7 15,3 12,3 8,4

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 48,9 45,1 53,4 48,0 46,8 48,4 52,2

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 28,5 30,3 26,7 26,0 33,8 27,6 30,1

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 7,5 7,7 8,0 8,3 8,8 6,5 5,9

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 9,8 9,2 11,1 8,7 12,0 10,8 10,6

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 11,2 13,4 7,6 9,0 13,0 10,3 13,7

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 12,1 11,6 10,7 10,8 6,9 13,8 12,4

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 8,0 10,3 7,0 12,4 8,8 7,8 4,3

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 2,5 2,7 2,3 2,8 3,7 2,3 0,9

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement (tableau 2/2)  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE AUVERGNE-
RHÔNE-ALPES

Haute-
Savoie

Isère Loire Puy-
de‑Dôme

Rhône Savoie

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 54,3 67,0 55,1 50,0 52,3 55,3 57,8

Pensions 19,7 19,9 14,7 19,2 19,1 21,2 19,6 20,5

Revenus du patrimoine 0,2 0,2 0,3 0,1 0,0 0,3 0,2 0,1

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 13,0 8,7 13,2 16,0 12,8 12,6 10,8

Minima sociaux 9,2 8,5 4,6 8,0 11,4 9,6 8,3 6,9

Autres ressources 4,0 4,1 4,8 4,2 3,4 3,8 4,0 3,9

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 40,2 34,2 40,4 45,4 39,6 40,4 36,0

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 22,4 18,9 22,9 23,5 22,8 21,0 20,9

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 14,5 12,3 14,3 12,8 16,8 14,9 15,3

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 9,1 11,2 9,6 7,7 8,5 9,3 12,1

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 5,8 8,1 5,4 5,1 6,1 6,3 5,5

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,6 6,4 3,5 2,7 2,6 3,9 4,5

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 2,1 2,5 1,6 2,1 2,1 2,2 3,3

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,2 2,5 1,3 0,5 0,7 1,3 1,4

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,7 2,0 0,8 0,2 0,6 0,5 0,8

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,3 1,8 0,1 0,1 0,1 0,2 0,2

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 87,8 88,5 88,6 90,2 84,1 91,4 89,2

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,7 1,2 1,7 1,6 1,7 1,8 3,3

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 1,7 1,3 1,2 1,7 3,1 1,0 0,8

P ≥ 50 000 euros 9,8 8,7 9,0 8,5 6,6 11,1 5,8 6,8

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 48,9 42,8 51,2 54,8 45,0 49,3 43,4

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 28,5 26,2 28,1 26,6 32,4 28,4 29,7

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 7,5 6,0 7,7 8,1 7,9 7,1 9,1

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 9,8 7,9 9,4 9,2 12,0 9,6 9,8

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 11,2 12,3 11,0 9,3 12,6 11,6 10,8

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 12,1 16,3 12,1 10,5 11,5 12,0 14,3

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 8,0 9,6 6,0 6,5 9,2 7,8 9,7

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 2,5 5,1 2,5 1,6 1,9 2,5 2,9

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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3.  Caractéristiques de l’endettement

Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre  
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 348 385 9 672 46 281 70,8 81,4 14 487 4,0

Dettes immobilières 138 983 1 011 1 641 28,3 8,5 99 225 1,0

Dettes à la consommation 199 469 8 699 37 319 40,6 73,2 13 710 3,0

Microcrédit et prêts sur gage 134 54 79 0,0 0,5 2 163 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 9 799 5 783 7 242 2,0 48,6 810 1,0

Dettes de charges courantes 62 264 9 137 30 443 12,7 76,9 4 005 3,0

Dettes de logement 35 709 6 167 7 245 7,3 51,9 3 488 1,0

Dettes d’énergie et de communication 10 457 5 898 11 908 2,1 49,6 1 128 2,0

Dettes de transport 99 201 231 0,0 1,7 222 1,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 2 705 2 968 4 584 0,5 25,0 508 1,0

Dettes de santé/d’éducation 3 110 2 551 4 044 0,6 21,5 480 1,0

Dettes alimentaires 1 384 343 362 0,3 2,9 2 200 1,0

Dettes fiscales 8 799 1 444 2 069 1,8 12,1 1 464 1,0

Autres dettes 81 133 6 595 14 878 16,5 55,5 2 250 2,0

Dettes diverses 42 358 2 901 4 793 8,6 24,4 1 541 1,0

Dettes sociales 25 867 3 919 6 437 5,3 33,0 1 587 1,0

Dettes professionnelles 2 783 106 133 0,6 0,9 6 492 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 10 125 2 436 3 515 2,1 20,5 885 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 352 799 11 835 89 961 71,7 99,5 17 416 6,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 462 748 11 875 86 232 94,1 99,9 17 123 6,0

Endettement global 491 782 11 889 91 602 100,0 100,0 18 743 7,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
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RÉGION BOURGOGNE-FRANCHE-COMTÉ

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Territoire
de Belfort

Haute-Saône

Doubs

Yonne

Nièvre

Côte-d’Or

Saône-et-Loire

Jura

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

6 568 dépôts de dossiers de surendettement

7 680 personnes surendettées a)

280 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 289 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

56,4 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

2 347 157 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

6,5 % de chômage e)

5,7 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

22 750 € de niveau de vie annuel médian g)

13,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

5,2 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)

SOMMAIRE 
RÉGIONS
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CÔTE‑D’OR

1 198 dépôts de dossiers de surendettement

1 383 personnes surendettées a)

263 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 009 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,7 % de chômage e)

4,6 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

11,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

DOUBS

1 125 dépôts de dossiers de surendettement

1 307 personnes surendettées a)

247 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

19 032 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,8 % de chômage e)

5,9 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

13,1 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

HAUTE-SAÔNE

573 dépôts de dossiers de surendettement

684 personnes surendettées a)

293 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

19 077 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,5 % de chômage e)

4,7 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

13,6 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

JURA

571 dépôts de dossiers de surendettement

669 personnes surendettées a)

264 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 207 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,2 % de chômage e)

3,6 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

11,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

NIÈVRE

564 dépôts de dossiers de surendettement

654 personnes surendettées a)

327 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 905 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,8 % de chômage e)

8,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

16,1 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

SAÔNE-ET-LOIRE

1 258 dépôts de dossiers de surendettement

1 479 personnes surendettées a)

272 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 396 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,6 % de chômage e)

5,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

13,3 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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TERRITOIRE DE BELFORT

360 dépôts de dossiers de surendettement

423 personnes surendettées a)

314 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 372 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

8,7 % de chômage e)

8,0 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

16,3 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

YONNE

919 dépôts de dossiers de surendettement

1 081 personnes surendettées a)

335 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 824 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,2 % de chômage e)

7,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

14,9 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 31,2 16.8 17.8

Femmes seules 23,9 23,6 21.4 21.8

Couples sans enfant 9,4 10,7 26.0 28.3

Familles monoparentales 20,5 17,0 9.7 8.6

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 2,0 1.9 1.8

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 15,0 7.8 6.7

Couples avec enfant(s) 15,3 15,3 24.4 22.2

Autres ménages sans famille c) 2,4 2,3 1.7 1.3

a)  Dossiers de surendettement traités.
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition.
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires. Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales.
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021.

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 5 762 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 1 978 34,3

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 1 030 17,9

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 2 754 47,8

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 256 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 36 14,1

	 dont dettes éligibles 778 15,8 33 13,0

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 22 8,5

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 169 66,2

Montant total effacé d) 1 235 25,1 55 21,6

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 16 879

Mesures avec effacement partiel 21 889 21 183

Montant moyen effacé b) 19 728 18 353

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTÉ

Côte-
d’Or

Doubs Haute-
Saône

Jura Nièvre Saône-
et‑Loire

Territoire 
de Belfort

Yonne

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 44,6 45,7 40,0 48,9 44,0 40,9 46,0 44,1 46,4

Divorcés/séparés 24,5 28,4 26,0 31,6 25,8 29,9 26,5 30,6 28,1 27,6

Célibataires 28,0 23,0 26,0 24,8 21,4 20,4 28,1 19,2 22,8 21,7

Veufs(ves) 4,1 3,9 2,3 3,6 3,9 5,7 4,5 4,2 5,0 4,3

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 64,6 64,1 65,8 64,7 66,5 70,2 61,5 64,3 63,9

1 16,5 16,0 14,8 15,7 14,3 15,6 14,5 19,3 14,5 16,3

2 12,5 11,0 13,2 10,4 13,1 9,6 9,2 10,5 10,3 10,3

3 6,2 5,0 4,7 5,1 5,6 5,5 4,1 4,4 7,4 5,4

4 et plus 3,8 3,3 3,2 3,0 2,4 2,8 2,0 4,4 3,5 4,1

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 47,7 49,2 48,7 46,6 47,9 46,2 47,8 46,1 47,1

De 18 à 24 ans 1,6 1,7 2,0 1,8 1,3 2,0 1,9 1,6 1,9 1,2

De 25 à 34 ans 8,3 8,7 9,0 10,2 9,2 8,4 6,2 10,5 7,9 6,2

De 35 à 44 ans 10,9 12,0 13,6 13,4 8,8 10,2 9,9 11,5 13,8 12,4

De 45 à 54 ans 10,6 10,9 9,9 12,7 11,2 12,0 11,9 10,1 10,0 10,2

De 55 à 64 ans 8,2 8,4 9,6 6,8 8,3 9,2 7,8 6,9 8,4 10,2

De 65 à 74 ans 4,3 4,4 3,9 2,6 4,3 5,1 7,1 4,9 2,4 5,1

75 ans et plus 1,6 1,7 1,2 1,2 3,3 1,0 1,4 2,3 1,6 1,8

Femmes 54,6 52,3 50,8 51,3 53,4 52,1 53,8 52,2 53,9 52,9

De 18 à 24 ans 2,6 2,5 2,2 2,9 2,2 2,4 2,5 3,3 2,2 1,7

De 25 à 34 ans 11,6 10,7 11,4 11,0 9,8 10,6 9,4 12,0 9,5 9,7

De 35 à 44 ans 13,2 13,5 13,1 12,8 14,7 12,2 12,7 13,2 14,4 15,0

De 45 à 54 ans 12,3 10,9 10,5 10,5 12,5 11,0 12,4 9,7 14,1 10,4

De 55 à 64 ans 8,2 7,5 8,0 8,1 8,0 7,7 8,1 6,9 6,0 6,9

De 65 à 74 ans 4,7 4,8 4,0 4,5 4,5 5,3 5,8 4,8 4,1 5,8

75 ans et plus 2,1 2,3 1,7 1,5 1,7 2,9 2,8 2,3 3,8 3,2

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTÉ

Côte-
d’Or

Doubs Haute-
Saône

Jura Nièvre Saône-
et‑Loire

Territoire 
de Belfort

Yonne

Locataires 75,6 71,5 74,6 72,6 72,1 70,4 62,9 74,5 73,6 66,9

Propriétaires accédants 5,7 8,4 6,9 8,2 8,0 6,9 12,7 5,6 9,0 12,5

Propriétaires 2,7 4,1 3,0 2,1 6,8 4,1 7,8 3,2 2,6 5,5

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 13,1 13,3 14,3 11,0 15,6 13,3 13,3 12,5 11,4

Autres cas b) 3,2 2,9 2,2 2,8 2,0 3,0 3,5 3,3 2,3 3,7

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTÉ

Côte-
d’Or

Doubs Haute-
Saône

Jura Nièvre Saône-
et‑Loire

Territoire 
de Belfort

Yonne

Situation professionnelle

Actifs 61,4 58,7 62,9 64,6 58,4 55,8 51,0 56,7 59,6 55,2

Salariés en CDI a) 28,3 25,3 28,2 27,3 25,4 23,0 22,1 22,8 27,4 25,2

Salariés en CDD a) 5,0 5,6 5,1 6,7 4,2 6,5 5,8 6,8 4,3 4,2

Salariés intérimaires 2,3 2,7 2,6 2,4 2,0 2,9 3,0 3,1 2,2 2,9

Congé maternité 0,2 0,2 0,1 0,1 0,3 0,4 0,0 0,1 0,3 0,2

Professions libérales 0,1 0,1 0,0 0,2 0,5 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0

Artisans, commerçants 0,4 0,5 0,3 1,0 0,3 1,0 0,4 0,4 0,5 0,5

Chômeurs 25,2 24,2 26,6 26,9 25,7 22,0 19,6 23,5 24,9 22,1

Inactifs 38,6 41,3 37,1 35,4 41,6 44,2 49,0 43,3 40,4 44,8

Sans profession 12,1 11,3 9,4 10,3 8,0 9,4 12,6 14,1 11,7 13,2

Retraités 15,7 17,0 14,7 12,6 19,2 17,1 22,3 17,3 16,5 19,8

Élèves et étudiants 0,6 0,4 0,3 0,4 0,2 0,2 0,2 0,5 1,1 0,2

Congé maladie longue durée 4,2 5,3 6,7 5,5 4,2 6,3 4,2 5,1 4,9 4,8

Congé parental 0,7 0,5 0,9 0,5 0,2 0,8 0,4 0,6 0,3 0,3

Invalides 5,4 6,8 4,9 6,2 9,8 10,4 9,4 5,7 6,0 6,5

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 0,9 0,7 1,3 1,0 1,4 0,9 0,6 0,8 1,1

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 0,7 1,0 0,4 0,8 0,4 0,5 0,6 0,3 1,1

Professions intermédiaires 3,3 2,6 2,3 2,8 1,8 2,2 1,8 3,2 2,7 3,0

Employés 30,7 27,2 32,1 28,3 28,7 24,6 25,0 24,3 27,6 25,3

Ouvriers 21,8 26,0 27,1 27,0 26,0 25,3 24,1 28,1 22,8 23,5

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 15,8 14,1 11,7 18,0 15,7 20,9 16,0 15,4 17,7

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 26,8 22,7 28,5 23,5 30,5 26,9 27,1 30,4 28,2

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.



Le surendettement des ménages – Enquête typologique 202424

Ressources, patrimoine et capacité de remboursement  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTÉ

Côte-
d’Or

Doubs Haute-
Saône

Jura Nièvre Saône-
et‑Loire

Territoire 
de Belfort

Yonne

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 51,4 54,5 57,4 48,3 49,3 44,9 49,9 52,0 49,0

Pensions 19,7 21,8 19,8 16,3 25,4 24,2 26,5 21,0 20,8 25,4

Revenus du patrimoine 0,2 0,2 0,3 0,1 0,1 0,1 0,3 0,1 0,0 0,3

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 13,5 13,0 12,5 13,3 13,5 12,3 15,3 15,3 13,3

Minima sociaux 9,2 9,3 7,7 9,3 9,3 8,6 12,0 9,9 9,1 9,2

Autres ressources 4,0 3,9 4,7 4,3 3,7 4,3 3,9 3,8 2,8 2,8

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 39,9 42,0 36,7 39,1 40,5 43,0 40,1 42,4 37,5

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 23,2 20,8 22,7 23,4 24,0 21,7 27,0 21,4 22,9

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 14,4 15,5 14,0 16,3 13,5 14,8 13,1 12,9 14,7

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 9,0 9,3 9,3 9,9 8,6 8,4 8,4 8,4 9,4

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 5,8 5,3 7,2 4,6 5,6 4,7 5,1 7,8 6,8

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,8 2,9 4,2 3,0 4,2 4,3 4,0 2,9 4,7

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 1,7 2,3 2,9 1,4 0,7 1,4 1,2 1,9 1,2

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,2 1,0 1,7 1,8 2,1 1,4 0,6 0,6 1,2

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,6 0,7 0,7 0,4 0,5 0,2 0,2 0,3 1,2

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,3 0,2 0,6 0,0 0,5 0,0 0,2 1,3 0,5

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 81,0 85,4 84,2 77,9 83,5 69,6 85,5 84,6 72,3

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,7 1,1 1,7 1,6 1,6 2,4 1,4 1,6 2,6

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 3,8 2,8 2,4 6,4 3,0 9,8 2,2 1,0 5,0

P ≥ 50 000 euros 9,8 13,5 10,7 11,8 14,1 11,9 18,2 10,9 12,9 20,2

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 47,0 47,2 47,5 46,2 46,3 43,7 49,4 48,6 45,5

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 28,3 28,4 29,1 27,5 29,6 32,9 27,1 28,0 26,2

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 7,5 7,9 7,0 7,8 8,0 8,0 7,0 8,7 7,0

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 9,2 8,1 10,0 8,6 10,1 12,2 8,7 6,8 9,5

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 11,6 12,3 12,1 11,0 11,5 12,7 11,4 12,5 9,7

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 11,9 13,2 10,5 13,3 11,2 10,6 12,1 8,4 13,5

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 9,6 8,3 9,8 10,0 10,6 9,6 9,2 10,3 10,3

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 3,1 2,9 3,1 3,0 2,3 3,3 2,2 4,8 4,5

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre  
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 175 347 4 566 22 006 74,0 83,4 15 567 4,0

Dettes immobilières 72 178 764 1 144 30,5 14,0 83 484 1,0

Dettes à la consommation 98 826 4 089 17 450 41,7 74,7 13 993 3,0

Microcrédit et prêts sur gage 48 20 21 0,0 0,4 2 090 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 4 294 2 720 3 391 1,8 49,7 779 1,0

Dettes de charges courantes 29 734 4 302 15 563 12,6 78,6 3 698 3,0

Dettes de logement 14 035 2 700 3 345 5,9 49,3 3 091 1,0

Dettes d’énergie et de communication 5 507 2 839 5 994 2,3 51,9 1 296 2,0

Dettes de transport 14 31 36 0,0 0,6 268 1,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 1 488 1 606 2 707 0,6 29,4 544 1,0

Dettes de santé/d’éducation 1 259 1 245 2 074 0,5 22,7 411 1,0

Dettes alimentaires 632 182 196 0,3 3,3 1 681 1,0

Dettes fiscales 6 798 818 1 211 2,9 14,9 1 068 1,0

Autres dettes 31 794 3 112 7 004 13,4 56,9 1 936 2,0

Dettes diverses 16 106 1 597 2 708 6,8 29,2 1 150 1,0

Dettes sociales 9 710 1 723 2 550 4,1 31,5 1 300 1,0

Dettes professionnelles 732 52 63 0,3 1,0 6 843 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 5 246 1 093 1 683 2,2 20,0 1 005 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 164 696 5 448 43 429 69,5 99,5 17 289 6,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 226 268 5 472 42 312 95,5 100,0 18 251 7,0

Endettement global 236 875 5 473 44 573 100,0 100,0 19 534 7,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

3.  Caractéristiques de l’endettement

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
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Le surendettement des ménages – Enquête typologique 202428

RÉGION BRETAGNE

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Morbihan

Ille-et-Vilaine

Finistère Côtes-d’Armor

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

5 178 dépôts de dossiers de surendettement

5 975 personnes surendettées a)

179 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 168 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

57,6 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

2 897 327 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

5,9% de chômage e)

4,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

23 240 € de niveau de vie annuel médian g)

11,1 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

3,0 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)

SOMMAIRE 
RÉGIONS
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CÔTES-D’ARMOR

996 dépôts de dossiers de surendettement

1 151 personnes surendettées a)

193 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

15 115 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,2 % de chômage e)

4,7 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

11,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

FINISTÈRE

1 285 dépôts de dossiers de surendettement

1 488 personnes surendettées a)

163 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 812 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,1 % de chômage e)

4,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

10,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

ILLE-ET-VILAINE

1 742 dépôts de dossiers de surendettement

2 012 personnes surendettées a)

187 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 153 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,7 % de chômage e)

4,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

10,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

MORBIHAN

1 155 dépôts de dossiers de surendettement

1 324 personnes surendettées a)

175 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 557 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,8 % de chômage e)

4,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

11,1 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 32,6 16.8 17.4

Femmes seules 23,9 24,0 21.4 22.0

Couples sans enfant 9,4 9,2 26.0 28.1

Familles monoparentales 20,5 18,4 9.7 7.9

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 2,3 1.9 1.8

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 16,1 7.8 6.1

Couples avec enfant(s) 15,3 14,3 24.4 23.1

Autres ménages sans famille c) 2,4 1,7 1.7 1.5

a)  Dossiers de surendettement traités.
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition.
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires. Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales.
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021.

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 4 220 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 1 377 32,6

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 784 18,6

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 2 059 48,8

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 166 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 25 14,8

	 dont dettes éligibles 778 15,8 23 13,6

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 18 11,1

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 105 63,3

Montant total effacé d) 1 235 25,1 41 24,7

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 16 435

Mesures avec effacement partiel 21 889 23 381

Montant moyen effacé b) 19 728 18 955

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE BRETAGNE Côtes-d’Armor Finistère Ille-et-Vilaine Morbihan

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 40,6 38,9 40,7 41,2 41,1

Divorcés/séparés 24,5 25,9 25,1 26,9 26,0 25,1

Célibataires 28,0 29,4 31,5 28,0 29,5 29,3

Veufs(ves) 4,1 4,1 4,5 4,5 3,3 4,5

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 64,7 65,6 65,0 64,8 63,5

1 16,5 16,0 15,6 17,9 15,7 14,8

2 12,5 11,0 11,7 10,1 9,9 13,0

3 6,2 5,3 4,8 4,8 5,9 5,6

4 et plus 3,8 3,0 2,3 2,3 3,8 3,0

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 47,8 45,3 49,9 49,8 44,2

De 18 à 24 ans 1,6 2,0 2,0 1,4 2,5 2,0

De 25 à 34 ans 8,3 8,4 7,6 8,0 10,5 6,4

De 35 à 44 ans 10,9 11,5 10,9 10,9 13,0 10,4

De 45 à 54 ans 10,6 11,3 9,7 13,8 11,2 9,7

De 55 à 64 ans 8,2 8,4 9,5 9,1 6,8 9,0

De 65 à 74 ans 4,3 4,5 4,4 5,1 4,4 4,2

75 ans et plus 1,6 1,7 1,2 1,7 1,4 2,6

Femmes 54,6 52,2 54,7 50,1 50,2 55,8

De 18 à 24 ans 2,6 2,3 2,0 2,2 2,4 2,6

De 25 à 34 ans 11,6 10,8 11,8 10,6 11,2 9,7

De 35 à 44 ans 13,2 12,7 11,7 11,9 12,9 14,2

De 45 à 54 ans 12,3 12,6 14,4 12,1 11,7 13,3

De 55 à 64 ans 8,2 7,5 8,8 7,0 6,5 8,7

De 65 à 74 ans 4,7 4,4 3,8 3,9 4,3 5,4

75 ans et plus 2,1 1,8 2,2 2,3 1,1 1,9

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE BRETAGNE Côtes-d’Armor Finistère Ille-et-Vilaine Morbihan

Locataires 75,6 75,4 73,5 69,9 79,4 77,5

Propriétaires accédants 5,7 6,0 6,7 8,0 4,6 5,2

Propriétaires 2,7 2,3 2,8 3,0 1,3 2,5

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 13,0 14,1 15,0 11,5 11,9

Autres cas b) 3,2 3,3 2,9 4,1 3,2 2,9

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE BRETAGNE Côtes-d’Armor Finistère Ille-et-Vilaine Morbihan

Situation professionnelle

Actifs 61,4 62,6 61,9 61,3 66,0 59,7

Salariés en CDI a) 28,3 26,9 27,0 27,5 27,9 24,4

Salariés en CDD a) 5,0 5,7 5,7 5,9 6,1 4,7

Salariés intérimaires 2,3 3,2 4,6 2,2 4,0 2,1

Congé maternité 0,2 0,2 0,2 0,2 0,3 0,2

Professions libérales 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1 0,1

Artisans, commerçants 0,4 0,3 0,5 0,1 0,3 0,2

Chômeurs 25,2 26,3 23,9 25,3 27,2 28,0

Inactifs 38,6 37,4 38,1 38,7 34,0 40,3

Sans profession 12,1 9,9 12,1 9,4 9,7 9,0

Retraités 15,7 15,8 15,9 16,4 13,4 18,5

Élèves et étudiants 0,6 0,4 0,6 0,2 0,2 0,8

Congé maladie longue durée 4,2 4,2 2,3 5,6 3,3 5,3

Congé parental 0,7 0,6 0,7 0,4 0,8 0,4

Invalides 5,4 6,5 6,6 6,8 6,5 6,2

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 0,7 0,3 0,9 0,7 0,7

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 1,1 1,0 1,2 1,2 0,9

Professions intermédiaires 3,3 2,8 2,7 3,6 2,8 2,2

Employés 30,7 25,7 21,9 28,1 24,7 27,4

Ouvriers 21,8 24,9 20,9 24,5 24,6 29,5

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 14,5 15,9 14,8 13,1 14,9

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 30,3 37,3 26,9 32,9 24,4

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE BRETAGNE Côtes-d’Armor Finistère Ille-et-Vilaine Morbihan

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 51,8 51,1 51,2 54,4 49,0

Pensions 19,7 21,8 23,4 22,7 18,6 24,1

Revenus du patrimoine 0,2 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 13,3 13,2 11,9 14,0 13,8

Minima sociaux 9,2 8,9 9,4 9,6 8,5 8,4

Autres ressources 4,0 4,1 2,8 4,4 4,3 4,6

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 39,8 42,9 37,4 40,0 39,7

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 24,3 24,7 24,8 24,0 23,7

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 13,5 13,1 15,2 13,1 12,5

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 9,2 7,7 8,8 10,2 9,5

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 5,6 4,5 5,3 5,9 6,5

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,9 3,8 3,8 3,8 4,2

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 1,9 1,8 2,1 1,7 2,0

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,1 0,9 1,4 0,9 1,0

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,7 0,7 1,1 0,5 0,6

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,1 0,0 0,1 0,1 0,2

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 86,1 86,4 82,7 89,3 85,2

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 2,1 1,7 2,1 1,8 2,8

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 1,9 1,9 2,5 1,6 1,7

P ≥ 50 000 euros 9,8 9,9 10,0 12,8 7,2 10,3

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 46,4 47,0 45,9 47,5 45,0

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 29,9 28,9 29,0 31,4 29,6

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 7,9 7,5 7,0 8,1 9,1

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 11,0 10,1 10,3 12,4 10,3

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 11,1 11,3 11,8 11,0 10,2

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 12,5 11,1 13,7 11,7 13,3

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 8,5 10,3 8,2 7,5 8,7

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 2,7 2,8 3,1 1,9 3,4

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre  
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 107 139 3 205 15 276 70,1 79,6 14 308 4,0

Dettes immobilières 39 149 397 715 25,6 9,9 81 945 2,0

Dettes à la consommation 65 076 2 903 12 188 42,6 72,1 13 152 3,0

Microcrédit et prêts sur gage 109 36 41 0,1 0,9 2 304 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 2 805 1 905 2 332 1,8 47,3 781 1,0

Dettes de charges courantes 19 953 3 059 11 124 13,0 76,0 3 721 3,0

Dettes de logement 9 587 1 910 2 191 6,3 47,4 3 072 1,0

Dettes d’énergie et de communication 4 071 2 183 4 727 2,7 54,2 1 268 2,0

Dettes de transport 20 66 70 0,0 1,6 212 1,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 861 1 086 1 754 0,6 27,0 478 1,0

Dettes de santé/d’éducation 1 086 988 1 652 0,7 24,5 534 1,0

Dettes alimentaires 596 157 173 0,4 3,9 1 962 1,0

Dettes fiscales 3 732 403 557 2,4 10,0 1 459 1,0

Autres dettes 25 827 2 321 5 263 16,9 57,7 2 019 2,0

Dettes diverses 17 303 1 208 2 125 11,3 30,0 1 196 1,0

Dettes sociales 5 754 1 344 2 050 3,8 33,4 1 335 1,0

Dettes professionnelles 445 31 42 0,3 0,8 4 963 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 2 326 733 1 046 1,5 18,2 825 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 113 769 4 011 30 948 74,4 99,6 16 168 6,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 147 217 4 026 30 072 96,3 100,0 16 165 6,0

Endettement global 152 918 4 026 31 663 100,0 100,0 17 596 7,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

3.  Caractéristiques de l’endettement

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
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RÉGION CENTRE-VAL DE LOIRE

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Cher

Indre

Indre-et-Loire

Loir-et-Cher

Eure-et-Loir

Loiret

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

5 993 dépôts de dossiers de surendettement

7 031 personnes surendettées a)

280 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 436 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

58,7 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

2 144 123 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

6,9 % de chômage e)

6,5 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

22 780 € de niveau de vie annuel médian g)

13,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

5,1 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)

SOMMAIRE 
RÉGIONS
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CHER

754 dépôts de dossiers de surendettement

880 personnes surendettées a)

301 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 856 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,0 % de chômage e)

8,9 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

14,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

EURE-ET-LOIR

1 130 dépôts de dossiers de surendettement

1 350 personnes surendettées a)

322 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 490 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,9 % de chômage e)

5,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

12,1 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

INDRE

571 dépôts de dossiers de surendettement

655 personnes surendettées a)

311 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

13 560 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,9 % de chômage e)

7,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

INDRE-ET-LOIRE

1 302 dépôts de dossiers de surendettement

1 495 personnes surendettées a)

251 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 441 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,6 % de chômage e)

6,1 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

12,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

LOIR-ET-CHER

653 dépôts de dossiers de surendettement

781 personnes surendettées a)

238 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

21 194 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,1 % de chômage e)

6,7 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

13,2 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

LOIRET

1 583 dépôts de dossiers de surendettement

1 870 personnes surendettées a)

280 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 670 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,3 % de chômage e)

6,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

13,9 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 28,7 16.8 16.8

Femmes seules 23,9 22,9 21.4 21.2

Couples sans enfant 9,4 10,5 26.0 28.6

Familles monoparentales 20,5 20,5 9.7 8.8

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 2,1 1.9 1.8

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 18,4 7.8 7.0

Couples avec enfant(s) 15,3 15,7 24.4 23.4

Autres ménages sans famille c) 2,4 1,8 1.7 1.2

a)  Dossiers de surendettement traités.
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition.
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires. Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales.
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021.

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 5 305 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 1 782 33,6

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 813 15,3

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 2 710 51,1

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 256 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 36 14,2

	 dont dettes éligibles 778 15,8 33 12,8

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 18 6,9

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 183 71,3

Montant total effacé d) 1 235 25,1 50 19,7

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 18 441

Mesures avec effacement partiel 21 889 21 596

Montant moyen effacé b) 19 728 19 429

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE CENTRE- 
VAL DE LOIRE

Cher Eure-et-Loir Indre Indre-et-Loire Loir-et-Cher Loiret

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 44,1 45,1 43,4 38,0 43,5 48,2 44,8

Divorcés/séparés 24,5 23,4 20,9 24,9 24,4 24,3 21,2 23,5

Célibataires 28,0 27,7 28,1 27,3 32,7 27,5 25,0 27,6

Veufs(ves) 4,1 4,7 5,9 4,5 5,0 4,8 5,6 4,0

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 61,1 64,5 56,5 65,1 62,6 65,5 58,6

1 16,5 15,9 16,7 15,9 13,9 16,3 13,6 16,8

2 12,5 12,6 11,3 15,0 10,9 12,9 11,2 12,2

3 6,2 6,5 5,0 7,3 7,1 4,9 6,6 7,6

4 et plus 3,8 4,0 2,6 5,3 3,0 3,3 3,1 4,9

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 46,1 47,7 44,4 45,1 49,0 47,7 44,1

De 18 à 24 ans 1,6 1,4 1,9 1,0 2,2 1,2 2,1 1,0

De 25 à 34 ans 8,3 8,2 8,4 8,4 6,8 9,1 8,9 7,6

De 35 à 44 ans 10,9 10,8 9,7 12,1 8,6 12,0 11,1 9,8

De 45 à 54 ans 10,6 11,0 10,7 10,4 10,0 11,3 9,4 12,5

De 55 à 64 ans 8,2 8,6 9,5 8,3 12,2 8,7 7,9 7,5

De 65 à 74 ans 4,3 4,4 5,3 3,1 3,8 5,1 5,8 3,9

75 ans et plus 1,6 1,8 2,2 1,2 1,6 1,6 2,6 1,8

Femmes 54,6 53,9 52,3 55,6 54,9 51,0 52,3 55,9

De 18 à 24 ans 2,6 2,7 3,4 3,0 2,2 2,9 2,7 2,1

De 25 à 34 ans 11,6 10,8 10,0 12,2 8,2 10,3 10,0 11,8

De 35 à 44 ans 13,2 13,2 11,4 14,7 12,8 12,3 11,8 14,3

De 45 à 54 ans 12,3 12,4 9,9 12,7 13,0 12,3 10,6 13,9

De 55 à 64 ans 8,2 7,4 7,7 6,3 8,6 7,0 8,1 7,9

De 65 à 74 ans 4,7 4,9 6,7 4,6 7,2 4,0 5,5 4,1

75 ans et plus 2,1 2,5 3,2 2,0 3,0 2,4 3,5 1,9

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE CENTRE- 
VAL DE LOIRE

Cher Eure-et-Loir Indre Indre-et-Loire Loir-et-Cher Loiret

Locataires 75,6 71,2 64,0 69,0 74,7 76,6 67,2 72,5

Propriétaires accédants 5,7 9,3 13,2 10,6 8,4 5,8 9,5 9,5

Propriétaires 2,7 3,9 5,3 4,3 4,8 1,9 7,0 2,8

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 12,1 14,0 12,7 9,6 11,2 13,2 11,9

Autres cas b) 3,2 3,5 3,5 3,4 2,5 4,4 3,1 3,3

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE CENTRE- 
VAL DE LOIRE

Cher Eure-et-Loir Indre Indre-et-Loire Loir-et-Cher Loiret

Situation professionnelle

Actifs 61,4 64,1 59,7 68,3 55,1 64,1 58,7 68,2

Salariés en CDI a) 28,3 29,1 28,1 31,9 22,4 27,8 28,9 30,8

Salariés en CDD a) 5,0 5,6 5,3 5,8 3,6 6,1 5,3 5,9

Salariés intérimaires 2,3 2,5 1,0 3,4 1,6 1,9 2,9 3,1

Congé maternité 0,2 0,2 0,3 0,1 0,2 0,2 0,3 0,4

Professions libérales 0,1 0,1 0,1 0,3 0,0 0,0 0,2 0,2

Artisans, commerçants 0,4 0,2 0,1 0,0 0,4 0,2 0,8 0,3

Chômeurs 25,2 26,3 24,7 26,9 26,9 27,9 20,3 27,6

Inactifs 38,6 35,9 40,3 31,7 44,9 35,9 41,3 31,8

Sans profession 12,1 9,9 8,2 11,8 12,0 7,9 9,4 10,5

Retraités 15,7 16,4 20,2 13,1 20,4 16,7 21,0 13,9

Élèves et étudiants 0,6 0,5 0,7 0,3 0,0 0,7 0,2 0,7

Congé maladie longue durée 4,2 3,7 3,4 3,4 4,2 5,1 4,5 2,6

Congé parental 0,7 0,9 1,1 0,8 0,6 0,8 1,1 1,0

Invalides 5,4 4,4 6,7 2,4 7,8 4,8 5,2 3,1

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 0,7 0,7 0,4 0,6 0,6 1,3 0,7

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 1,5 1,2 2,1 1,0 1,3 1,8 1,2

Professions intermédiaires 3,3 2,9 2,1 3,6 1,4 2,5 2,7 3,8

Employés 30,7 33,4 29,5 34,8 27,5 35,4 33,2 34,8

Ouvriers 21,8 23,8 24,8 22,0 21,0 22,4 23,7 26,7

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 15,7 20,2 12,4 19,0 15,7 19,8 13,1

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 22,0 21,5 24,7 29,5 22,1 17,4 19,6

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE CENTRE- 
VAL DE LOIRE

Cher Eure-et-Loir Indre Indre-et-Loire Loir-et-Cher Loiret

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 52,8 48,7 56,9 42,1 52,8 50,1 56,0

Pensions 19,7 20,2 23,5 16,5 25,2 20,8 25,6 17,3

Revenus du patrimoine 0,2 0,1 0,1 0,2 0,2 0,1 0,3 0,1

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 13,8 13,4 14,6 15,5 13,0 11,7 14,4

Minima sociaux 9,2 8,9 10,2 7,9 13,7 8,5 7,7 8,3

Autres ressources 4,0 4,1 4,2 3,8 3,3 4,7 4,5 3,9

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 41,8 41,0 44,3 44,9 41,0 33,9 43,0

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 21,8 20,8 20,0 24,5 23,7 20,8 21,5

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 14,4 14,7 14,7 13,4 13,9 17,9 13,3

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 9,3 9,9 10,0 7,4 7,8 10,1 9,9

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 5,5 6,3 4,1 4,4 5,9 6,4 5,8

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,5 4,2 3,9 3,5 3,7 4,3 2,6

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 1,8 1,8 1,4 0,5 1,5 4,3 1,8

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,2 0,8 0,9 0,9 1,6 1,6 1,2

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,5 0,5 0,5 0,2 0,3 0,6 0,5

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,2 0,0 0,1 0,2 0,5 0,2 0,2

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 80,8 74,0 80,4 80,6 86,1 75,2 82,6

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,6 1,1 1,9 1,1 2,0 1,6 1,4

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 2,9 6,6 1,7 4,8 1,7 2,9 2,4

P ≥ 50 000 euros 9,8 14,6 18,3 15,9 13,4 10,2 20,3 13,7

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 49,7 46,1 51,2 55,1 51,4 39,7 51,0

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 25,8 25,2 25,3 23,2 26,1 30,4 25,3

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 7,0 6,8 6,2 7,1 8,0 8,1 6,6

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 8,7 8,0 9,1 5,7 8,8 10,7 8,9

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 10,1 10,5 10,0 10,5 9,3 11,6 9,8

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 12,5 13,8 10,8 11,8 12,3 15,5 12,4

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 9,0 11,9 9,3 7,5 7,4 9,5 9,0

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 3,0 2,9 3,5 2,3 2,8 4,8 2,4

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre  
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 165 598 3 907 19 190 75,1 79,6 17 597 4,0

Dettes immobilières 71 270 696 1 112 32,3 14,2 96 042 1,0

Dettes à la consommation 91 010 3 511 15 453 41,3 71,6 15 164 3,0

Microcrédit et prêts sur gage 72 33 42 0,0 0,7 1 578 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 3 246 2 103 2 583 1,5 42,9 774 1,0

Dettes de charges courantes 28 873 3 761 13 285 13,1 76,7 3 704 3,0

Dettes de logement 12 447 2 175 2 611 5,6 44,3 3 199 1,0

Dettes d’énergie et de communication 5 621 2 642 5 654 2,6 53,8 1 407 2,0

Dettes de transport 7 44 46 0,0 0,9 90 1,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 1 086 1 241 2 019 0,5 25,3 561 1,0

Dettes de santé/d’éducation 1 421 1 130 1 815 0,6 23,0 418 1,0

Dettes alimentaires 624 148 156 0,3 3,0 1 718 1,0

Dettes fiscales 7 667 718 984 3,5 14,6 1 227 1,0

Autres dettes 25 901 2 624 5 610 11,8 53,5 1 907 2,0

Dettes diverses 14 562 1 387 2 277 6,6 28,3 1 239 1,0

Dettes sociales 6 090 1 416 1 979 2,8 28,9 1 305 1,0

Dettes professionnelles 954 32 45 0,4 0,7 9 000 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 4 295 892 1 309 1,9 18,2 788 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 149 103 4 877 36 973 67,7 99,4 17 436 6,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 212 243 4 902 36 353 96,3 99,9 18 759 6,0

Endettement global 220 373 4 906 38 085 100,0 100,0 19 913 7,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

3.  Caractéristiques de l’endettement

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
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RÉGION CORSE

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Haute-Corse

Corse-du-Sud

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

689 dépôts de dossiers de surendettement

775 personnes surendettées a)

228 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 626 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

54,5 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

302 821 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

6,5 % de chômage e)

4,1 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

22 390 € de niveau de vie annuel médian g)

18,1 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

6,3 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)

SOMMAIRE 
RÉGIONS
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CORSE-DU-SUD

367 dépôts de dossiers de surendettement

415 personnes surendettées a)

260 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 188 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,1 % de chômage e)

3,5 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

HAUTE-CORSE

322 dépôts de dossiers de surendettement

360 personnes surendettées a)

199 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

15 040 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,8 % de chômage e)

4,7 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

20,2 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 31,1 16,8 14,6

Femmes seules 23,9 30,7 21,4 18,2

Couples sans enfant 9,4 6,1 26,0 26,9

Familles monoparentales 20,5 19,5 9,7 12,3

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 1,4 1,9 2,6

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 18,1 7,8 9,7

Couples avec enfant(s) 15,3 11,2 24,4 25,4

Autres ménages sans famille c) 2,4 1,4 1,7 2,6

a)  Dossiers de surendettement traités.
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition.
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires. Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales.
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021.

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 575 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 244 42,4

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 123 21,4

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 208 36,2

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 22 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 5 22,4

	 dont dettes éligibles 778 15,8 4 20,1

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 3 14,2

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 10 45,1

Montant total effacé d) 1 235 25,1 8 34,4

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 18 300

Mesures avec effacement partiel 21 889 25 662

Montant moyen effacé b) 19 728 20 768

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE CORSE Corse-du-Sud Haute-Corse

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 31,8 35,0 28,3

Divorcés/séparés 24,5 27,2 28,0 26,5

Célibataires 28,0 36,5 33,3 40,0

Veufs(ves) 4,1 4,4 3,7 5,2

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 67,3 65,4 69,3

1 16,5 16,6 15,8 17,5

2 12,5 9,1 10,3 7,9

3 6,2 4,4 5,1 3,6

4 et plus 3,8 2,6 3,4 1,8

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 43,8 42,8 44,9

De 18 à 24 ans 1,6 0,6 0,9 0,3

De 25 à 34 ans 8,3 7,5 8,3 6,6

De 35 à 44 ans 10,9 7,8 7,1 8,6

De 45 à 54 ans 10,6 8,9 9,5 8,3

De 55 à 64 ans 8,2 11,0 8,3 13,9

De 65 à 74 ans 4,3 5,9 6,5 5,3

75 ans et plus 1,6 2,1 2,2 2,0

Femmes 54,6 56,2 57,2 55,1

De 18 à 24 ans 2,6 1,1 1,2 1,0

De 25 à 34 ans 11,6 8,3 9,2 7,3

De 35 à 44 ans 13,2 14,8 14,8 14,9

De 45 à 54 ans 12,3 12,6 12,6 12,5

De 55 à 64 ans 8,2 11,1 12,0 10,2

De 65 à 74 ans 4,7 5,4 5,2 5,6

75 ans et plus 2,1 2,9 2,2 3,6

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE CORSE Corse-du-Sud Haute-Corse

Locataires 75,6 75,2 72,6 77,9

Propriétaires accédants 5,7 2,1 1,4 2,9

Propriétaires 2,7 3,8 4,5 3,2

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 16,8 19,2 14,3

Autres cas b) 3,2 2,1 2,4 1,8

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE CORSE Corse-du-Sud Haute-Corse

Situation professionnelle

Actifs 61,4 48,7 51,1 46,2

Salariés en CDI a) 28,3 26,4 28,3 24,4

Salariés en CDD a) 5,0 6,7 6,5 6,9

Salariés intérimaires 2,3 0,3 0,0 0,7

Congé maternité 0,2 0,0 0,0 0,0

Professions libérales 0,1 0,5 0,6 0,3

Artisans, commerçants 0,4 0,3 0,0 0,7

Chômeurs 25,2 14,5 15,7 13,2

Inactifs 38,6 51,3 48,9 53,8

Sans profession 12,1 11,5 10,5 12,5

Retraités 15,7 20,9 20,6 21,1

Élèves et étudiants 0,6 0,2 0,0 0,3

Congé maladie longue durée 4,2 3,0 4,0 2,0

Congé parental 0,7 0,5 0,6 0,3

Invalides 5,4 15,3 13,2 17,5

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 1,3 1,2 1,3

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 1,1 0,6 1,7

Professions intermédiaires 3,3 2,5 2,8 2,3

Employés 30,7 41,7 46,5 36,6

Ouvriers 21,8 11,0 11,4 10,6

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 16,6 15,7 17,5

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 25,8 21,8 30,0

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement 
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE CORSE Corse-du-Sud Haute-Corse

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 47,2 49,8 44,3

Pensions 19,7 25,0 24,2 25,8

Revenus du patrimoine 0,2 0,1 0,1 0,1

Prestations familiales, de logement 
et prime d’activité 14,2 12,3 11,2 13,4

Minima sociaux 9,2 11,3 9,8 12,9

Autres ressources 4,0 4,1 4,7 3,4

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 36,1 34,0 38,4

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 25,4 24,1 26,9

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 16,3 19,9 12,5

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 6,8 7,2 6,5

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 6,0 6,2 5,7

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,7 3,8 3,6

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 3,0 2,7 3,2

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 0,9 0,3 1,4

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 1,2 1,4 1,1

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,5 0,3 0,7

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 89,0 88,4 89,6

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,6 1,4 1,8

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 0,7 1,0 0,4

P ≥ 50 000 euros 9,8 8,7 9,2 8,2

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 49,7 45,5 53,9

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 27,6 29,1 26,1

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 7,3 7,9 6,8

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 10,8 12,0 9,6

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 9,4 9,2 9,6

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 11,5 13,4 9,6

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 8,2 8,9 7,5

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 3,0 3,1 2,9

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre 
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 14 102 426 1 944 66,3 74,5 15 046 4,0

Dettes immobilières 4 035 30 42 19,0 5,2 114 499 1,0

Dettes à la consommation 9 350 381 1 590 44,0 66,6 14 771 3,0

Microcrédit et prêts sur gage 23 4 5 0,1 0,7 5 994 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 694 248 307 3,3 43,4 1 000 1,0

Dettes de charges courantes 4 240 419 1 306 19,9 73,3 4 344 3,0

Dettes de logement 1 844 251 271 8,7 43,9 3 450 1,0

Dettes d’énergie et de communication 751 296 563 3,5 51,7 1 689 2,0

Dettes de transport 0 0 0 0,0 0,0 0 0,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 147 135 221 0,7 23,6 620 1,0

Dettes de santé/d’éducation 84 87 127 0,4 15,2 469 1,0

Dettes alimentaires 30 9 9 0,1 1,6 2 658 1,0

Dettes fiscales 1 383 91 115 6,5 15,9 978 1,0

Autres dettes 2 918 271 578 13,7 47,4 1 911 1,0

Dettes diverses 1 693 135 269 8,0 23,6 1 489 1,0

Dettes sociales 643 132 179 3,0 23,1 1 714 1,0

Dettes professionnelles 217 8 9 1,0 1,4 7 479 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 365 95 121 1,7 16,6 1 200 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 17 225 572 3 786 81,0 100,0 16 626 5,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 20 430 572 3 664 96,1 100,0 16 267 5,0

Endettement global 21 260 572 3 828 100,0 100,0 17 651 6,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

3.  Caractéristiques de l’endettement

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
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RÉGION GRAND EST

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Haut-Rhin

Meurthe-et-Moselle

Bas-Rhin

Ardennes

Marne

Aube

Haute-Marne

Moselle
Meuse

Vosges

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

11 034 dépôts de dossiers de surendettement

12 962 personnes surendettées a)

236 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 245 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

60,4 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

4 671 133 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

7,3 % de chômage e)

6,5 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

22 960 € de niveau de vie annuel médian g)

15,1 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

5,3 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)

SOMMAIRE 
RÉGIONS
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ARDENNES

631 dépôts de dossiers de surendettement

746 personnes surendettées a)

285 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 655 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

9,8 % de chômage e)

9,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

19,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

AUBE

709 dépôts de dossiers de surendettement

822 personnes surendettées a)

274 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 237 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

9,7 % de chômage e)

8,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

16,9 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

BAS-RHIN

1 763 dépôts de dossiers de surendettement

2 055 personnes surendettées a)

179 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 120 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,4 % de chômage e)

5,7 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

13,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

HAUT-RHIN

1 518 dépôts de dossiers de surendettement

1 793 personnes surendettées a)

236 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 897 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,2 % de chômage e)

5,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

13,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

HAUTE-MARNE

478 dépôts de dossiers de surendettement

573 personnes surendettées a)

334 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 935 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,6 % de chômage e)

7,0 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,3 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

MARNE

1 401 dépôts de dossiers de surendettement

1 642 personnes surendettées a)

299 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

15 489 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,3 % de chômage e)

6,9 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,0 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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MEURTHE-ET-MOSELLE

1 604 dépôts de dossiers de surendettement

1 854 personnes surendettées a)

261 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 578 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,0 % de chômage e)

7,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,3 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

MEUSE

415 dépôts de dossiers de surendettement

502 personnes surendettées a)

275 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

15 358 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,4 % de chômage e)

6,9 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

14,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

MOSELLE

1 583 dépôts de dossiers de surendettement

1 873 personnes surendettées a)

179 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 967 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,2 % de chômage e)

5,9 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,9 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

VOSGES

932 dépôts de dossiers de surendettement

1 102 personnes surendettées a)

309 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

13 871 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,7 % de chômage e)

7,6 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,3 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 29,8 16,8 16,6

Femmes seules 23,9 22,3 21,4 20,7

Couples sans enfant 9,4 9,7 26,0 27,3

Familles monoparentales 20,5 20,1 9,7 9,4

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 1,8 1,9 1,8

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 18,3 7,8 7,6

Couples avec enfant(s) 15,3 15,7 24,4 24,4

Autres ménages sans famille c) 2,4 2,3 1,7 1,5

a)  Dossiers de surendettement traités.
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition.
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires. Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales.
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021.

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 9 499 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 3 872 40,8

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 1 757 18,5

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 3 870 40,7

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 369 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 76 20,7

	 dont dettes éligibles 778 15,8 70 18,9

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 34 9,1

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 216 58,6

Montant total effacé d) 1 235 25,1 103 28,0

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 17 985

Mesures avec effacement partiel 21 889 19 089

Montant moyen effacé b) 19 728 18 330

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (tableau 1/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE GRAND EST Ardennes Aube Bas-Rhin Haut-Rhin Haute-Marne

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 44,4 44,5 47,7 44,0 44,2 49,7

Divorcés/séparés 24,5 23,6 24,0 20,1 24,5 25,0 21,6

Célibataires 28,0 27,5 25,5 27,8 27,5 26,7 24,2

Veufs(ves) 4,1 4,5 6,0 4,4 4,0 4,1 4,5

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 60,8 64,3 56,1 60,2 58,6 63,3

1 16,5 17,3 17,5 16,6 16,2 19,2 17,6

2 12,5 12,3 10,4 15,5 13,0 12,7 7,9

3 6,2 6,2 5,4 7,3 8,1 5,7 7,1

4 et plus 3,8 3,4 2,5 4,5 2,6 3,8 4,0

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 46,4 45,5 43,6 45,7 47,7 48,2

De 18 à 24 ans 1,6 1,9 1,6 2,0 1,7 1,3 2,0

De 25 à 34 ans 8,3 9,6 11,0 9,1 9,2 10,1 11,0

De 35 à 44 ans 10,9 11,0 9,1 8,7 11,2 11,5 12,0

De 45 à 54 ans 10,6 10,5 9,1 10,5 9,0 11,3 9,4

De 55 à 64 ans 8,2 8,0 8,6 6,6 8,6 7,1 7,6

De 65 à 74 ans 4,3 4,0 4,1 5,3 4,6 5,0 4,6

75 ans et plus 1,6 1,4 2,0 1,4 1,4 1,5 1,6

Femmes 54,6 53,6 54,5 56,4 54,3 52,3 51,8

De 18 à 24 ans 2,6 3,2 3,5 4,2 3,0 3,3 3,2

De 25 à 34 ans 11,6 12,2 11,0 11,9 13,0 12,8 11,6

De 35 à 44 ans 13,2 12,7 11,7 13,4 12,9 12,8 10,8

De 45 à 54 ans 12,3 11,7 13,5 12,3 12,1 9,9 10,8

De 55 à 64 ans 8,2 8,1 7,6 7,3 8,4 8,9 6,4

De 65 à 74 ans 4,7 4,0 4,6 5,5 3,1 3,4 6,4

75 ans et plus 2,1 1,8 2,6 1,8 1,9 1,1 2,6

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (tableau 1/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE GRAND EST Ardennes Aube Bas-Rhin Haut-Rhin Haute-Marne

Locataires 75,6 76,5 76,0 77,4 78,9 80,8 69,5

Propriétaires accédants 5,7 5,4 6,1 6,1 3,9 4,3 6,0

Propriétaires 2,7 2,4 4,0 2,7 1,8 1,5 6,0

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 13,0 10,4 11,0 12,9 11,6 15,7

Autres cas b) 3,2 2,6 3,5 2,7 2,5 1,8 2,9

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Situation au regard du logement a) (tableau 2/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE GRAND EST Marne Meurthe-et‑Moselle Meuse Moselle Vosges

Locataires 75,6 76,5 75,4 75,8 70,3 76,1 74,1

Propriétaires accédants 5,7 5,4 5,2 4,5 10,0 6,3 7,3

Propriétaires 2,7 2,4 2,1 2,3 4,3 2,0 2,7

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 13,0 12,9 15,1 13,7 13,5 13,3

Autres cas b) 3,2 2,6 4,3 2,3 1,7 2,1 2,6

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.

Profil sociodémographique (tableau 2/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE GRAND EST Marne Meurthe-et‑Moselle Meuse Moselle Vosges

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 44,4 44,8 42,4 43,4 42,9 45,7

Divorcés/séparés 24,5 23,6 24,6 22,2 22,8 24,2 23,2

Célibataires 28,0 27,5 26,3 30,7 30,0 28,4 26,1

Veufs(ves) 4,1 4,5 4,3 4,7 3,8 4,5 5,0

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 60,8 61,0 62,4 61,1 59,6 64,7

1 16,5 17,3 16,5 16,8 16,6 17,5 18,0

2 12,5 12,3 13,1 11,2 12,6 13,4 10,7

3 6,2 6,2 5,8 5,6 6,3 5,9 4,4

4 et plus 3,8 3,4 3,7 4,0 3,4 3,6 2,1

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 46,4 45,8 45,5 48,5 45,6 49,6

De 18 à 24 ans 1,6 1,9 2,5 2,2 1,7 1,4 2,4

De 25 à 34 ans 8,3 9,6 8,4 9,6 9,8 8,7 11,2

De 35 à 44 ans 10,9 11,0 11,0 10,9 13,2 12,0 9,7

De 45 à 54 ans 10,6 10,5 12,4 10,7 12,4 10,4 9,6

De 55 à 64 ans 8,2 8,0 7,5 7,7 7,3 8,8 9,9

De 65 à 74 ans 4,3 4,0 3,3 3,4 2,9 3,1 3,9

75 ans et plus 1,6 1,4 0,7 1,1 1,2 1,2 2,7

Femmes 54,6 53,6 54,2 54,5 51,5 54,4 50,4

De 18 à 24 ans 2,6 3,2 2,9 2,9 2,4 2,8 3,9

De 25 à 34 ans 11,6 12,2 13,3 13,1 12,9 10,9 9,7

De 35 à 44 ans 13,2 12,7 14,2 12,5 12,7 13,0 10,9

De 45 à 54 ans 12,3 11,7 11,0 11,9 12,0 12,3 12,1

De 55 à 64 ans 8,2 8,1 7,5 8,7 5,6 8,9 7,4

De 65 à 74 ans 4,7 4,0 3,4 3,4 4,1 4,8 4,4

75 ans et plus 2,1 1,8 1,9 1,9 1,7 1,6 2,0

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (tableau 1/2) (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE GRAND EST Ardennes Aube Bas-Rhin Haut-Rhin Haute-Marne

Situation professionnelle

Actifs 61,4 65,1 62,3 64,3 65,9 65,7 62,8

Salariés en CDI a) 28,3 26,8 27,3 27,0 30,7 24,8 21,4

Salariés en CDD a) 5,0 5,0 2,6 6,7 4,5 3,9 5,2

Salariés intérimaires 2,3 2,6 1,8 2,5 3,5 2,9 3,4

Congé maternité 0,2 0,1 0,2 0,1 0,4 0,1 0,2

Professions libérales 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1 0,2 0,0

Artisans, commerçants 0,4 0,3 0,3 0,8 0,3 0,5 0,0

Chômeurs 25,2 30,3 30,0 26,9 26,4 33,3 32,6

Inactifs 38,6 34,9 37,7 35,7 34,1 34,3 37,2

Sans profession 12,1 10,3 11,5 8,8 9,6 10,4 8,0

Retraités 15,7 14,5 16,0 16,2 13,9 14,5 20,4

Élèves et étudiants 0,6 0,4 0,2 0,1 0,5 0,5 0,4

Congé maladie longue durée 4,2 3,9 2,8 4,3 4,4 3,4 2,6

Congé parental 0,7 0,7 0,8 0,7 0,7 0,9 0,4

Invalides 5,4 5,1 6,4 5,5 5,0 4,5 5,4

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 0,8 0,7 1,0 0,6 0,9 0,0

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 0,9 1,0 1,5 1,0 0,8 0,4

Professions intermédiaires 3,3 2,6 2,8 1,8 1,8 1,9 3,2

Employés 30,7 30,5 28,0 35,0 29,4 27,4 26,0

Ouvriers 21,8 25,5 26,9 25,1 25,0 21,7 29,6

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 13,9 15,8 15,7 13,1 13,7 20,2

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 25,9 24,9 19,9 29,1 33,6 20,6

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (tableau 2/2) (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE GRAND EST Marne Meurthe-et‑Moselle Meuse Moselle Vosges

Situation professionnelle

Actifs 61,4 65,1 72,3 68,6 58,8 58,6 63,4

Salariés en CDI a) 28,3 26,8 27,5 27,5 22,9 29,5 20,8

Salariés en CDD a) 5,0 5,0 5,2 5,8 3,9 5,3 5,8

Salariés intérimaires 2,3 2,6 3,1 1,4 3,2 1,9 2,2

Congé maternité 0,2 0,1 0,0 0,1 0,2 0,1 0,1

Professions libérales 0,1 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0

Artisans, commerçants 0,4 0,3 0,2 0,4 0,2 0,1 0,0

Chômeurs 25,2 30,3 36,3 33,4 28,3 21,7 34,5

Inactifs 38,6 34,9 27,7 31,4 41,2 41,4 36,6

Sans profession 12,1 10,3 6,1 8,7 15,6 15,5 10,8

Retraités 15,7 14,5 12,3 13,0 13,4 13,9 17,3

Élèves et étudiants 0,6 0,4 0,4 0,6 0,5 0,4 0,2

Congé maladie longue durée 4,2 3,9 4,0 3,7 4,6 4,4 3,5

Congé parental 0,7 0,7 0,7 0,7 0,0 0,7 0,6

Invalides 5,4 5,1 4,3 4,7 7,1 6,4 4,1

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 0,8 0,5 1,4 1,0 0,3 1,1

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 0,9 1,3 0,5 0,2 0,9 0,5

Professions intermédiaires 3,3 2,6 2,5 4,5 1,2 2,4 2,9

Employés 30,7 30,5 33,8 35,5 26,8 28,5 29,3

Ouvriers 21,8 25,5 28,3 26,4 23,9 23,3 28,5

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 13,9 12,2 12,3 12,7 13,7 15,5

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 25,9 21,4 19,4 34,1 30,9 22,2

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement (tableau 1/2)  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE GRAND EST Ardennes Aube Bas-Rhin Haut-Rhin Haute-Marne

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 52,1 47,6 51,2 55,5 50,6 46,7

Pensions 19,7 18,8 22,0 20,5 17,6 19,5 24,5

Revenus du patrimoine 0,2 0,1 0,0 0,1 0,1 0,1 0,0

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 14,9 15,0 15,3 14,3 15,3 14,1

Minima sociaux 9,2 10,0 12,3 8,6 8,4 10,1 10,8

Autres ressources 4,0 4,1 3,1 4,3 4,1 4,5 3,9

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 43,8 44,6 44,0 40,4 46,1 48,3

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 22,4 22,8 23,8 21,5 21,8 21,8

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 13,4 16,5 14,9 12,5 12,1 9,0

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 8,6 6,9 8,4 11,5 7,4 11,4

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 4,8 3,7 4,0 6,1 4,7 4,1

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,1 3,1 2,5 3,4 3,9 3,2

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 1,9 1,4 0,7 2,3 1,9 0,7

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,2 0,6 0,7 1,7 1,2 0,7

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,6 0,4 0,8 0,4 0,8 0,7

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,2 0,0 0,2 0,2 0,2 0,0

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 87,2 84,3 86,5 90,4 89,9 79,3

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,7 2,1 1,5 2,0 1,2 2,9

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 2,4 4,4 1,8 1,0 2,2 6,4

P ≥ 50 000 euros 9,8 8,7 9,2 10,3 6,6 6,8 11,4

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 49,4 50,7 50,2 46,4 53,3 48,3

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 28,4 28,2 28,4 31,3 26,3 28,3

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 7,5 6,7 6,5 7,6 7,1 7,1

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 9,8 9,4 11,5 11,6 9,1 8,8

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 11,1 12,1 10,5 12,1 10,1 12,4

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 11,3 12,9 11,6 10,8 10,7 11,4

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 8,5 6,3 7,4 9,3 7,8 8,8

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 2,4 1,9 2,4 2,2 1,9 3,1

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement (tableau 2/2)  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE GRAND EST Marne Meurthe-et‑Moselle Meuse Moselle Vosges

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 52,1 53,0 52,7 47,1 54,6 49,5

Pensions 19,7 18,8 16,8 17,3 20,1 17,4 21,5

Revenus du patrimoine 0,2 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 14,9 15,0 15,0 17,2 14,9 14,0

Minima sociaux 9,2 10,0 10,8 9,9 13,0 9,9 10,5

Autres ressources 4,0 4,1 4,2 4,9 2,5 3,1 4,5

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 43,8 43,4 43,7 42,9 40,4 50,1

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 22,4 22,2 22,3 25,5 23,9 20,7

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 13,4 14,6 12,8 12,5 14,3 14,4

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 8,6 8,9 8,7 8,4 7,4 6,8

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 4,8 4,9 6,2 7,0 3,8 2,9

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,1 2,7 2,4 1,7 4,1 2,4

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 1,9 1,8 2,3 1,7 2,3 1,6

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,2 1,1 0,8 0,0 2,2 0,9

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,6 0,3 0,6 0,3 1,0 0,1

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,2 0,3 0,2 0,0 0,5 0,1

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 87,2 87,7 87,9 79,1 87,6 84,3

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,7 2,0 1,7 4,0 1,1 1,5

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 2,4 1,5 2,7 3,1 1,4 4,3

P ≥ 50 000 euros 9,8 8,7 8,8 7,7 13,7 9,9 9,9

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 49,4 48,2 51,2 46,6 47,2 51,1

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 28,4 28,8 27,1 31,1 27,3 28,4

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 7,5 8,4 7,2 7,1 7,3 9,0

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 9,8 8,7 9,0 11,1 9,0 10,5

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 11,1 11,7 10,9 12,9 11,0 8,9

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 11,3 11,9 11,4 13,4 10,9 10,6

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 8,5 9,3 8,1 7,7 9,9 8,1

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 2,4 1,9 2,2 1,1 4,7 1,7

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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3.  Caractéristiques de l’endettement

Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre  
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 241 309 7 367 35 063 71,7 79,5 14 452 4,0

Dettes immobilières 82 230 839 1 292 24,4 9,1 86 630 1,0

Dettes à la consommation 152 945 6 649 28 652 45,5 71,7 13 897 3,0

Microcrédit et prêts sur gage 97 40 46 0,0 0,4 1 815 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 6 036 4 164 5 073 1,8 44,9 700 1,0

Dettes de charges courantes 47 388 7 269 24 727 14,1 78,4 3 768 3,0

Dettes de logement 25 110 4 651 5 506 7,5 50,2 3 279 1,0

Dettes d’énergie et de communication 9 537 4 932 10 317 2,8 53,2 1 310 2,0

Dettes de transport 28 64 73 0,0 0,7 176 1,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 2 006 2 351 3 798 0,6 25,4 503 1,0

Dettes de santé/d’éducation 2 021 1 904 3 065 0,6 20,5 426 1,0

Dettes alimentaires 1 447 281 304 0,4 3,0 2 282 1,0

Dettes fiscales 7 240 1 246 1 664 2,2 13,4 1 011 1,0

Autres dettes 47 695 5 236 11 424 14,2 56,5 1 861 2,0

Dettes diverses 27 956 2 585 4 336 8,3 27,9 1 150 1,0

Dettes sociales 12 943 2 973 4 484 3,8 32,1 1 295 1,0

Dettes professionnelles 1 211 58 69 0,4 0,6 9 375 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 5 585 1 812 2 535 1,7 19,6 826 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 254 162 9 230 69 922 75,6 99,6 16 245 6,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 322 569 9 263 67 501 95,9 99,9 16 283 6,0

Endettement global 336 392 9 268 71 214 100,0 100,0 17 485 7,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
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RÉGION HAUTS-DE-FRANCE

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Nord

Aisne

Somme

Oise

Pas-de-Calais

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

19 436 dépôts de dossiers de surendettement

23 591 personnes surendettées a)

396 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

13 851 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

67,2 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

4 904 164 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

9,0 % de chômage e)

9,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

21 420 € de niveau de vie annuel médian g)

18,0 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

5,5 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)

SOMMAIRE 
RÉGIONS
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AISNE

1 968 dépôts de dossiers de surendettement

2 403 personnes surendettées a)

459 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 081 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

10,5 % de chômage e)

9,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

18,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

NORD

8 329 dépôts de dossiers de surendettement

10 008 personnes surendettées a)

389 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

13 497 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

9,5 % de chômage e)

10,0 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

19,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

OISE

2 034 dépôts de dossiers de surendettement

2 455 personnes surendettées a)

303 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 756 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,4 % de chômage e)

6,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

13,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

PAS-DE-CALAIS

5 432 dépôts de dossiers de surendettement

6 717 personnes surendettées a)

455 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

12 819 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

8,5 % de chômage e)

9,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

18,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

SOMME

1 673 dépôts de dossiers de surendettement

2 008 personnes surendettées a)

356 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

15 016 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

8,5 % de chômage e)

8,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

16,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 26,6 16.8 15.0

Femmes seules 23,9 21,1 21.4 19.9

Couples sans enfant 9,4 9,9 26.0 25.5

Familles monoparentales 20,5 21,4 9.7 10.9

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 2,1 1.9 2.0

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 19,3 7.8 8.9

Couples avec enfant(s) 15,3 18,4 24.4 27.3

Autres ménages sans famille c) 2,4 2,6 1.7 1.4

a)  Dossiers de surendettement traités.
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition.
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires. Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales.
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021.

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 16 777 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 6 374 38,0

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 2 520 15,0

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 7 883 47,0

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 543 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 96 17,7

	 dont dettes éligibles 778 15,8 90 16,5

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 45 8,3

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 342 63,0

Montant total effacé d) 1 235 25,1 135 24,8

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 14 082

Mesures avec effacement partiel 21 889 17 933

Montant moyen effacé b) 19 728 15 173

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE HAUTS-DE-
FRANCE

Aisne Nord Oise Pas-de-Calais Somme

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 47,7 48,1 44,6 47,4 52,2 47,4

Divorcés/séparés 24,5 21,9 19,8 23,5 21,5 21,2 19,5

Célibataires 28,0 25,6 26,1 27,1 27,0 22,1 28,7

Veufs(ves) 4,1 4,8 6,0 4,9 4,1 4,5 4,5

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 56,9 58,6 58,3 55,2 54,6 58,7

1 16,5 17,0 15,8 16,4 17,8 17,4 18,9

2 12,5 14,2 14,4 13,5 14,9 15,1 13,3

3 6,2 7,1 6,2 7,0 7,2 7,9 5,8

4 et plus 3,8 4,8 5,0 4,9 5,0 5,0 3,3

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 45,3 46,7 44,7 43,9 46,4 44,8

De 18 à 24 ans 1,6 1,9 2,0 2,0 1,3 2,1 1,9

De 25 à 34 ans 8,3 9,2 8,9 9,1 7,8 10,3 8,4

De 35 à 44 ans 10,9 11,3 10,4 11,0 11,6 12,2 10,4

De 45 à 54 ans 10,6 10,3 11,0 10,2 10,6 10,3 9,7

De 55 à 64 ans 8,2 7,7 8,5 7,9 6,5 7,2 8,6

De 65 à 74 ans 4,3 3,8 4,2 3,6 5,2 3,5 4,4

75 ans et plus 1,6 1,1 1,6 1,0 1,0 0,9 1,4

Femmes 54,6 54,7 53,3 55,3 56,1 53,6 55,2

De 18 à 24 ans 2,6 3,5 3,3 3,4 2,2 4,0 3,7

De 25 à 34 ans 11,6 12,3 11,8 12,1 12,9 12,2 13,0

De 35 à 44 ans 13,2 13,0 11,8 13,2 15,1 12,7 11,8

De 45 à 54 ans 12,3 12,1 12,0 12,2 12,2 12,1 12,0

De 55 à 64 ans 8,2 8,0 7,3 8,4 7,4 7,7 8,5

De 65 à 74 ans 4,7 4,2 5,3 4,4 4,2 3,7 3,8

75 ans et plus 2,1 1,6 1,8 1,5 2,2 1,2 2,5

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.

Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE HAUTS-DE-
FRANCE

Aisne Nord Oise Pas-de-Calais Somme

Locataires 75,6 78,0 73,7 79,2 74,2 79,9 73,9

Propriétaires accédants 5,7 4,6 7,9 3,8 7,6 3,6 5,3

Propriétaires 2,7 2,5 4,1 2,0 3,7 1,8 4,0

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 12,0 12,2 11,5 12,3 12,0 14,0

Autres cas b) 3,2 2,9 2,3 3,5 2,2 2,7 2,8

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE HAUTS-DE-
FRANCE

Aisne Nord Oise Pas-de-Calais Somme

Situation professionnelle

Actifs 61,4 58,0 57,3 59,1 60,9 55,1 60,5

Salariés en CDI a) 28,3 23,6 24,3 23,2 30,4 21,3 25,3

Salariés en CDD a) 5,0 4,9 4,4 5,0 5,1 4,4 6,2

Salariés intérimaires 2,3 2,5 2,6 2,4 3,1 2,6 1,8

Congé maternité 0,2 0,1 0,0 0,1 0,1 0,1 0,0

Professions libérales 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0

Artisans, commerçants 0,4 0,2 0,2 0,2 0,1 0,2 0,5

Chômeurs 25,2 26,7 25,7 28,2 22,2 26,4 26,6

Inactifs 38,6 42,0 42,7 40,9 39,1 44,9 39,5

Sans profession 12,1 18,0 19,3 17,0 14,5 20,9 15,1

Retraités 15,7 13,9 16,2 13,5 15,5 12,7 15,3

Élèves et étudiants 0,6 0,5 0,3 0,5 0,4 0,4 1,0

Congé maladie longue durée 4,2 4,3 2,8 4,4 3,1 5,1 3,9

Congé parental 0,7 0,7 0,8 0,6 0,9 0,8 0,6

Invalides 5,4 4,7 3,4 5,0 4,6 5,0 3,6

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 0,5 0,4 0,4 0,3 0,5 0,9

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 0,8 0,4 0,8 1,7 0,6 0,8

Professions intermédiaires 3,3 2,1 2,0 2,2 3,1 1,5 2,6

Employés 30,7 23,2 22,2 24,2 27,9 20,0 26,2

Ouvriers 21,8 25,1 29,1 22,2 27,1 26,5 27,8

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 13,1 14,9 13,0 14,6 11,9 14,1

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 35,2 30,9 37,1 25,2 38,9 27,6

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE HAUTS-DE-
FRANCE

Aisne Nord Oise Pas-de-Calais Somme

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 47,7 47,3 46,8 53,5 46,4 50,2

Pensions 19,7 18,8 20,1 18,4 20,2 18,2 19,2

Revenus du patrimoine 0,2 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1 0,0

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 18,1 16,4 18,6 14,8 19,6 16,0

Minima sociaux 9,2 11,7 11,7 12,9 7,1 12,0 10,5

Autres ressources 4,0 3,6 4,3 3,2 4,2 3,7 4,1

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 49,0 48,5 50,3 42,2 50,7 44,1

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 22,9 23,7 22,9 21,0 23,3 23,2

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 12,0 11,4 11,5 14,4 11,4 14,3

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 7,0 7,6 6,7 7,7 6,9 7,9

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 4,1 3,9 4,1 6,0 3,6 4,5

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 2,5 2,2 2,2 4,7 2,1 2,8

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 1,4 1,7 1,4 1,8 0,9 2,3

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 0,7 0,6 0,7 1,2 0,5 0,6

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,4 0,5 0,2 1,0 0,3 0,2

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 89,5 83,6 91,6 83,6 91,7 84,8

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,1 0,8 0,8 1,8 1,1 2,3

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 1,7 3,3 1,2 2,0 1,3 3,3

P ≥ 50 000 euros 9,8 7,7 12,2 6,4 12,7 5,9 9,7

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 56,3 53,4 59,1 49,9 56,7 51,6

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 24,9 26,3 24,0 25,7 25,0 26,5

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 6,8 6,8 6,8 6,9 6,7 6,8

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 8,6 9,0 8,2 8,7 8,8 9,7

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 9,5 10,6 9,0 10,0 9,6 10,0

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 10,0 9,8 9,5 11,9 9,7 11,5

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 6,9 8,4 5,8 9,7 6,9 8,1

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 1,9 2,2 1,6 2,9 1,7 2,3

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre  
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 358 138 11 892 55 690 72,3 74,1 12 741 4,0

Dettes immobilières 116 710 1 178 1 691 23,6 7,3 89 811 1,0

Dettes à la consommation 233 443 10 781 46 393 47,2 67,2 12 657 3,0

Microcrédit et prêts sur gage 83 53 73 0,0 0,3 1 275 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 7 901 6 400 7 533 1,6 39,9 664 1,0

Dettes de charges courantes 77 407 12 709 43 291 15,6 79,2 3 683 3,0

Dettes de logement 36 979 7 706 8 688 7,5 48,0 2 759 1,0

Dettes d’énergie et de communication 22 042 9 423 20 702 4,5 58,7 1 634 2,0

Dettes de transport 19 55 57 0,0 0,3 183 1,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 4 286 4 569 7 318 0,9 28,5 524 1,0

Dettes de santé/d’éducation 3 250 2 702 4 206 0,7 16,8 404 1,0

Dettes alimentaires 1 219 379 416 0,2 2,4 2 000 1,0

Dettes fiscales 9 611 1 317 1 904 1,9 8,2 1 336 1,0

Autres dettes 59 555 8 578 19 748 12,0 53,4 1 536 2,0

Dettes diverses 28 986 3 884 6 564 5,9 24,2 949 1,0

Dettes sociales 19 450 5 257 9 448 3,9 32,7 1 095 1,0

Dettes professionnelles 1 760 102 146 0,4 0,6 6 079 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 9 359 2 461 3 590 1,9 15,3 772 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 378 390 16 004 117 038 76,4 99,7 13 851 6,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 476 457 16 043 113 267 96,2 99,9 13 778 6,0

Endettement global 495 100 16 052 118 729 100,0 100,0 14 593 6,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

3.  Caractéristiques de l’endettement

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
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RÉGION 
ÎLE-DE-FRANCE
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RÉGION ÎLE-DE-FRANCE

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Val-d’Oise

La grande couronneParis et la petite couronne

Yvelines

Seine-et-Marne

Essonne

Seine-Saint-Denis

Val-de-Marne

Paris

Hauts-de-Seine

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

20 289 dépôts de dossiers de surendettement

22 798 personnes surendettées a)

200 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

22 718 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

54,8 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

10 141 896 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

6,9 % de chômage e)

6,5 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

25 210 € de niveau de vie annuel médian g)

16,1 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

6,8 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)

SOMMAIRE 
RÉGIONS
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ESSONNE

2 463 dépôts de dossiers de surendettement

2 824 personnes surendettées a)

231 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

24 693 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,4 % de chômage e)

5,6 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

13,9 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

HAUTS-DE-SEINE

2 272 dépôts de dossiers de surendettement

2 475 personnes surendettées a)

167 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

24 363 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,0 % de chômage e)

4,1 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

12,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

PARIS

2 821 dépôts de dossiers de surendettement

3 042 personnes surendettées a)

154 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

21 919 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,7 % de chômage e)

5,8 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,6 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

SEINE-ET-MARNE

2 775 dépôts de dossiers de surendettement

3 241 personnes surendettées a)

236 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

22 607 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,7 % de chômage e)

5,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

12,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

SEINE-SAINT-DENIS

2 941 dépôts de dossiers de surendettement

3 315 personnes surendettées a)

219 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

20 776 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

10,2 % de chômage e)

11,9 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

28,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

VAL-DE-MARNE

2 361 dépôts de dossiers de surendettement

2 621 personnes surendettées a)

201 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

23 771 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,2 % de chômage e)

7,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

17,2 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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VAL-D’OISE

2 158 dépôts de dossiers de surendettement

2 449 personnes surendettées a)

214 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

21 932 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,9 % de chômage e)

7,0 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

17,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

YVELINES

2 498 dépôts de dossiers de surendettement

2 831 personnes surendettées a)

211 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

21 896 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,5 % de chômage e)

4,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

10,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 24,9 16,8 17,2

Femmes seules 23,9 23,9 21,4 21,7

Couples sans enfant 9,4 7,9 26,0 20,1

Familles monoparentales 20,5 24,5 9,7 11,6

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 1,9 1,9 2,1

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 22,6 7,8 9,5

Couples avec enfant(s) 15,3 15,1 24,4 27,2

Autres ménages sans famille c) 2,4 3,8 1,7 2,2

a)  Dossiers de surendettement traités.
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition.
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires. Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales.
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021.

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 17 314 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 5 581 32,2

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 3 432 19,8

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 8 301 47,9

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 873 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 150 17,1

	 dont dettes éligibles 778 15,8 137 15,7

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 77 8,8

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 553 63,3

Montant total effacé d) 1 235 25,1 214 24,5

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 24 626

Mesures avec effacement partiel 21 889 22 340

Montant moyen effacé b) 19 728 23 755

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE ÎLE-DE-FRANCE Essonne Hauts-
de‑Seine

Paris Seine-
et‑Marne

Seine-
Saint‑Denis

Val-de-
Marne

Val-
d’Oise

Yvelines

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 42,7 45,4 40,3 36,2 48,0 44,8 39,0 43,4 43,2

Divorcés/séparés 24,5 23,2 25,4 22,1 22,1 21,5 20,4 23,7 24,9 26,5

Célibataires 28,0 30,8 26,0 34,4 37,2 27,4 31,8 34,1 28,4 27,3

Veufs(ves) 4,1 3,3 3,2 3,2 4,5 3,1 3,0 3,1 3,3 3,1

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 55,9 50,8 61,0 65,4 54,2 53,1 55,3 54,1 54,1

1 16,5 17,0 17,2 15,5 13,9 17,8 17,5 18,3 16,6 18,6

2 12,5 14,0 16,8 12,7 11,1 14,8 13,8 12,9 15,1 14,9

3 6,2 8,0 8,9 6,9 6,2 8,6 8,7 8,8 9,5 6,9

4 et plus 3,8 5,1 6,2 3,9 3,4 4,6 6,9 4,7 4,7 5,6

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 43,3 42,4 42,5 45,7 43,8 43,8 40,2 42,3 44,4

De 18 à 24 ans 1,6 1,0 1,0 0,9 1,1 0,9 0,9 0,9 1,1 1,3

De 25 à 34 ans 8,3 6,7 6,0 6,1 6,6 7,7 6,5 6,1 7,7 7,0

De 35 à 44 ans 10,9 10,5 11,2 9,6 8,8 12,6 10,3 9,0 9,4 12,7

De 45 à 54 ans 10,6 10,6 10,7 10,7 10,3 10,5 10,6 9,8 11,4 10,7

De 55 à 64 ans 8,2 8,8 8,6 9,4 10,8 7,3 9,7 9,0 7,8 8,0

De 65 à 74 ans 4,3 4,3 4,1 4,2 6,1 3,8 4,6 4,5 3,7 3,4

75 ans et plus 1,6 1,3 0,8 1,7 1,9 1,0 1,3 0,8 1,2 1,4

Femmes 54,6 56,7 57,6 57,5 54,3 56,2 56,2 59,8 57,7 55,6

De 18 à 24 ans 2,6 1,7 1,5 1,1 1,5 1,8 1,6 1,9 1,8 2,3

De 25 à 34 ans 11,6 11,7 12,9 9,5 7,1 13,2 12,7 12,3 13,2 12,5

De 35 à 44 ans 13,2 14,9 16,4 15,4 11,9 15,5 14,0 16,3 14,9 15,3

De 45 à 54 ans 12,3 13,8 13,9 14,4 15,1 13,4 13,5 14,9 13,4 12,4

De 55 à 64 ans 8,2 9,1 8,1 10,5 10,3 7,4 9,6 9,2 9,1 9,2

De 65 à 74 ans 4,7 4,2 3,5 5,2 6,5 3,5 3,8 4,1 4,2 3,0

75 ans et plus 2,1 1,3 1,2 1,4 2,0 1,6 1,0 1,1 1,2 0,8

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE ÎLE-DE-FRANCE Essonne Hauts-
de‑Seine

Paris Seine-
et‑Marne

Seine-
Saint‑Denis

Val-de-
Marne

Val-
d’Oise

Yvelines

Locataires 75,6 77,4 74,3 81,6 77,8 71,5 79,3 81,9 73,9 79,5

Propriétaires accédants 5,7 5,2 8,6 1,9 0,7 9,8 5,2 3,4 6,6 4,7

Propriétaires 2,7 1,4 1,4 0,8 0,8 2,4 1,3 0,9 2,0 1,4

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 12,6 12,1 12,2 16,5 12,7 11,7 10,3 13,2 11,7

Autres cas b) 3,2 3,5 3,5 3,5 4,2 3,6 2,6 3,5 4,3 2,7

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE ÎLE-DE-FRANCE Essonne Hauts-
de‑Seine

Paris Seine-
et‑Marne

Seine-
Saint‑Denis

Val-de-
Marne

Val-
d’Oise

Yvelines

Situation professionnelle

Actifs 61,4 70,1 70,5 68,2 67,0 73,7 68,9 70,6 69,9 71,4

Salariés en CDI a) 28,3 37,9 39,9 35,8 31,0 41,5 36,6 40,8 40,5 37,7

Salariés en CDD a) 5,0 4,4 5,0 3,7 3,3 4,2 4,7 4,8 4,0 5,0

Salariés intérimaires 2,3 2,0 2,5 1,4 2,0 2,6 1,8 1,6 1,9 2,0

Congé maternité 0,2 0,1 0,2 0,2 0,0 0,1 0,2 0,0 0,3 0,0

Professions libérales 0,1 0,1 0,1 0,1 0,4 0,1 0,0 0,0 0,0 0,3

Artisans, commerçants 0,4 0,4 0,2 0,7 0,5 0,6 0,4 0,1 0,3 0,4

Chômeurs 25,2 25,1 22,6 26,3 29,8 24,5 25,3 23,3 22,9 25,9

Inactifs 38,6 29,9 29,5 31,8 33,0 26,3 31,1 29,4 30,1 28,6

Sans profession 12,1 8,1 9,0 7,4 5,6 6,4 11,2 8,9 7,8 8,2

Retraités 15,7 13,0 11,7 14,9 17,6 12,7 12,0 12,4 12,1 10,6

Élèves et étudiants 0,6 1,0 1,0 1,4 1,0 0,9 0,9 0,9 1,1 1,3

Congé maladie longue durée 4,2 3,3 3,8 3,6 3,7 2,9 2,1 3,6 3,8 3,8

Congé parental 0,7 0,7 0,9 0,6 0,3 0,6 0,7 0,6 1,2 0,8

Invalides 5,4 3,7 3,1 3,9 4,9 2,8 4,2 2,9 4,0 3,8

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 0,9 0,9 1,3 1,7 1,4 0,5 0,4 0,6 0,7

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 4,1 3,2 6,9 6,8 4,0 2,3 3,3 3,0 4,3

Professions intermédiaires 3,3 5,0 7,5 5,1 2,3 7,3 2,3 8,0 3,3 4,5

Employés 30,7 44,3 41,8 44,3 50,7 41,9 44,1 38,9 49,0 44,5

Ouvriers 21,8 15,5 18,8 12,1 8,0 19,5 15,5 14,0 19,0 16,7

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 11,7 10,3 14,2 15,9 12,0 10,4 11,2 10,2 9,3

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 18,5 17,6 16,2 14,5 13,9 24,8 24,2 15,0 20,1

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE ÎLE-DE-FRANCE Essonne Hauts-
de‑Seine

Paris Seine-
et‑Marne

Seine-
Saint‑Denis

Val-de-
Marne

Val-
d’Oise

Yvelines

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 61,0 63,8 61,3 54,9 63,2 58,5 62,3 61,4 63,0

Pensions 19,7 14,8 13,6 15,9 19,2 15,0 13,5 14,1 14,0 13,4

Revenus du patrimoine 0,2 0,2 0,2 0,3 0,4 0,2 0,1 0,1 0,3 0,1

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 12,7 12,7 11,0 10,9 11,7 15,2 13,2 13,2 13,1

Minima sociaux 9,2 6,9 5,8 6,9 8,8 5,3 9,2 6,2 6,3 6,4

Autres ressources 4,0 4,4 4,0 4,6 5,8 4,5 3,5 4,0 4,8 3,9

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 39,3 38,3 40,1 41,8 34,1 46,5 36,2 38,9 37,5

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 19,9 20,5 17,9 19,6 19,4 21,9 19,0 19,2 20,8

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 13,5 13,5 12,8 12,5 16,2 11,7 13,9 14,5 13,5

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 9,2 9,6 9,0 8,1 10,9 7,8 10,4 9,2 9,1

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 6,7 6,4 7,1 6,1 7,1 5,4 7,6 6,2 7,6

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 4,6 5,1 4,7 3,6 5,5 3,4 5,6 5,3 3,9

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 3,0 3,3 4,1 3,3 2,6 1,7 3,3 3,4 3,0

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,9 1,9 1,5 1,9 2,5 1,1 2,3 1,8 2,3

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 1,3 1,0 1,7 1,9 1,5 0,4 1,3 1,2 1,8

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,5 0,3 1,0 1,2 0,2 0,1 0,4 0,3 0,6

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 88,3 84,0 91,3 91,7 82,3 91,1 90,5 86,7 88,4

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,9 1,9 3,0 2,6 1,6 1,2 2,3 1,2 1,9

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 1,4 2,4 1,0 1,5 1,4 0,6 1,5 1,3 1,4

P ≥ 50 000 euros 9,8 8,4 11,7 4,7 4,2 14,7 7,1 5,7 10,9 8,3

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 46,5 45,1 47,7 50,5 40,2 53,0 44,0 43,9 46,4

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 27,0 26,4 24,8 26,8 28,8 26,6 27,5 27,8 27,3

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 7,0 6,9 6,4 7,7 6,9 7,5 6,2 6,6 7,1

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 9,0 8,3 8,9 8,9 9,4 9,0 9,1 9,5 8,9

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 11,1 11,2 9,6 10,2 12,5 10,1 12,2 11,7 11,3

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 12,3 12,4 13,2 10,5 13,8 11,3 13,3 12,2 12,4

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 10,0 10,7 9,5 9,0 11,7 6,9 11,2 12,2 9,5

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 4,1 5,3 4,8 3,2 5,4 2,2 4,0 3,9 4,4

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre  
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 533 564 13 490 67 669 67,1 82,4 18 223 4,0

Dettes immobilières 192 807 1 268 1 946 24,2 7,7 136 058 1,0

Dettes à la consommation 326 324 12 481 57 058 41,0 76,2 16 936 3,0

Microcrédit et prêts sur gage 153 64 85 0,0 0,4 1 535 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 14 280 6 853 8 580 1,8 41,9 955 1,0

Dettes de charges courantes 155 099 12 225 30 570 19,5 74,7 5 605 2,0

Dettes de logement 87 106 9 178 10 375 11,0 56,1 5 415 1,0

Dettes d’énergie et de communication 7 770 4 913 7 823 1,0 30,0 876 1,0

Dettes de transport 53 150 163 0,0 0,9 175 1,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 2 691 2 761 3 921 0,3 16,9 485 1,0

Dettes de santé/d’éducation 9 664 3 157 4 831 1,2 19,3 822 1,0

Dettes alimentaires 1 917 323 340 0,2 2,0 3 000 1,0

Dettes fiscales 45 897 2 307 3 117 5,8 14,1 2 583 1,0

Autres dettes 106 760 7 675 14 973 13,4 46,9 2 486 1,0

Dettes diverses 57 349 3 017 4 715 7,2 18,4 1 832 1,0

Dettes sociales 31 483 4 291 5 711 4,0 26,2 2 077 1,0

Dettes professionnelles 4 445 112 145 0,6 0,7 9 343 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 13 484 2 773 4 402 1,7 16,9 1 014 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 602 616 16 314 111 266 75,8 99,6 22 718 5,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 762 445 16 361 107 430 95,9 99,9 22 895 6,0

Endettement global 795 423 16 372 113 212 100,0 100,0 24 128 6,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

3.  Caractéristiques de l’endettement

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
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RÉGION 
NORMANDIE
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RÉGION NORMANDIE

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Manche
Calvados

Orne

Seine-Maritime

Eure

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

8 511 dépôts de dossiers de surendettement

10 097 personnes surendettées a)

307 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 122 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

59,5 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

2 769 849 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

7,0 % de chômage e)

6,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

22 480 € de niveau de vie annuel médian g)

13,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

5,2 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)

SOMMAIRE 
RÉGIONS
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CALVADOS

1 504 dépôts de dossiers de surendettement

1 766 personnes surendettées a)

253 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 205 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,5 % de chômage e)

4,7 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

12,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

EURE

1 483 dépôts de dossiers de surendettement

1 785 personnes surendettées a)

304 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 320 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,0 % de chômage e)

6,0 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

12,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

MANCHE

971 dépôts de dossiers de surendettement

1 166 personnes surendettées a)

233 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

15 360 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,3 % de chômage e)

4,0 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

11,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

ORNE

715 dépôts de dossiers de surendettement

853 personnes surendettées a)

310 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 290 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,8 % de chômage e)

6,8 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,6 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

SEINE-MARITIME

3 838 dépôts de dossiers de surendettement

4 527 personnes surendettées a)

369 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

15 305 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

8,0 % de chômage e)

8,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 27,4 16.8 16.1

Femmes seules 23,9 22,7 21.4 21.6

Couples sans enfant 9,4 10,5 26.0 28.1

Familles monoparentales 20,5 20,4 9.7 9.1

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 1,8 1.9 1.9

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 18,6 7.8 7.3

Couples avec enfant(s) 15,3 17,2 24.4 23.9

Autres ménages sans famille c) 2,4 1,8 1.7 1.3

a)  Dossiers de surendettement traités.
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition.
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires. Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales.
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021.

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 7 384 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 2 663 36,1

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 1 346 18,2

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 3 375 45,7

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 282 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 45 16,1

	 dont dettes éligibles 778 15,8 42 14,8

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 26 9,3

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 179 63,4

Montant total effacé d) 1 235 25,1 68 24,2

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 15 725

Mesures avec effacement partiel 21 889 19 564

Montant moyen effacé b) 19 728 17 014

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE NORMANDIE Calvados Eure Manche Orne Seine-Maritime

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 46,0 43,3 48,6 50,5 46,4 44,7

Divorcés/séparés 24,5 22,9 26,3 21,9 21,6 25,9 21,8

Célibataires 28,0 27,0 25,2 25,4 23,3 24,5 29,5

Veufs(ves) 4,1 4,2 5,2 4,1 4,6 3,2 4,0

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 59,6 62,2 54,0 60,8 61,8 60,3

1 16,5 16,5 16,7 17,7 17,9 15,9 15,7

2 12,5 13,5 12,0 16,0 12,1 13,0 13,3

3 6,2 6,5 6,1 7,7 6,5 5,7 6,3

4 et plus 3,8 4,0 3,1 4,6 2,7 3,6 4,4

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 44,6 45,2 42,5 49,5 46,2 43,9

De 18 à 24 ans 1,6 1,7 1,5 1,5 3,2 0,9 1,8

De 25 à 34 ans 8,3 8,9 8,2 8,1 8,2 9,8 9,5

De 35 à 44 ans 10,9 10,9 10,0 9,9 13,9 11,5 10,8

De 45 à 54 ans 10,6 10,6 10,4 10,4 11,5 9,8 10,6

De 55 à 64 ans 8,2 7,5 8,2 7,7 8,2 8,5 6,9

De 65 à 74 ans 4,3 3,6 4,8 3,2 3,1 3,3 3,4

75 ans et plus 1,6 1,4 2,1 1,6 1,4 2,3 1,0

Femmes 54,6 55,4 54,8 57,5 50,5 53,8 56,1

De 18 à 24 ans 2,6 3,0 3,0 2,5 2,5 3,2 3,2

De 25 à 34 ans 11,6 12,8 11,9 12,4 11,5 13,1 13,5

De 35 à 44 ans 13,2 13,4 12,4 15,5 11,5 12,0 13,5

De 45 à 54 ans 12,3 12,2 11,9 12,6 12,6 11,0 12,2

De 55 à 64 ans 8,2 7,4 7,2 7,2 7,1 7,4 7,7

De 65 à 74 ans 4,7 4,8 5,7 5,2 4,0 5,1 4,5

75 ans et plus 2,1 1,9 2,8 2,2 1,4 2,2 1,6

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE NORMANDIE Calvados Eure Manche Orne Seine-Maritime

Locataires 75,6 76,4 73,9 70,4 78,3 77,4 79,2

Propriétaires accédants 5,7 6,2 5,1 10,9 4,6 7,3 4,8

Propriétaires 2,7 2,5 3,6 3,1 1,7 3,3 1,9

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 11,9 13,3 12,2 13,4 9,8 11,4

Autres cas b) 3,2 3,0 4,1 3,4 2,0 2,2 2,7

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE NORMANDIE Calvados Eure Manche Orne Seine-Maritime

Situation professionnelle

Actifs 61,4 63,3 59,3 66,8 63,2 59,0 64,1

Salariés en CDI a) 28,3 28,4 31,1 30,2 29,6 24,0 27,2

Salariés en CDD a) 5,0 4,8 5,0 4,9 4,8 4,9 4,6

Salariés intérimaires 2,3 2,4 1,9 2,4 3,3 3,3 2,2

Congé maternité 0,2 0,1 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1

Professions libérales 0,1 0,1 0,1 0,2 0,0 0,0 0,1

Artisans, commerçants 0,4 0,3 0,1 0,6 0,2 0,1 0,3

Chômeurs 25,2 27,2 21,0 28,5 25,0 26,6 29,5

Inactifs 38,6 36,7 40,7 33,2 36,8 41,0 35,9

Sans profession 12,1 13,2 13,3 9,7 13,5 15,7 14,0

Retraités 15,7 15,0 18,3 15,3 13,5 16,9 13,7

Élèves et étudiants 0,6 0,4 0,4 0,2 0,4 0,4 0,5

Congé maladie longue durée 4,2 3,8 4,2 3,1 4,2 3,5 3,9

Congé parental 0,7 0,7 0,9 0,9 0,5 0,6 0,7

Invalides 5,4 3,5 3,5 3,9 4,7 3,9 3,0

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 0,6 0,4 0,8 0,4 0,6 0,6

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 1,0 0,9 1,4 0,9 0,6 1,0

Professions intermédiaires 3,3 3,5 3,5 3,4 2,9 3,5 3,7

Employés 30,7 26,5 25,3 30,0 21,9 21,5 27,4

Ouvriers 21,8 27,7 25,0 25,8 33,6 28,0 28,1

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 14,1 18,0 13,7 12,6 15,9 12,8

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 26,6 26,9 24,9 27,7 30,0 26,3

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE NORMANDIE Calvados Eure Manche Orne Seine-Maritime

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 51,3 52,0 51,4 55,2 49,8 50,5

Pensions 19,7 20,0 23,4 20,5 18,7 21,8 18,4

Revenus du patrimoine 0,2 0,2 0,3 0,0 0,1 0,0 0,2

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 14,9 13,0 14,6 13,1 15,5 16,0

Minima sociaux 9,2 9,5 7,0 9,0 7,8 8,5 11,2

Autres ressources 4,0 4,2 4,4 4,5 5,1 4,5 3,8

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 42,3 37,5 40,0 41,9 44,9 44,6

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 23,4 22,5 23,0 23,7 22,6 23,8

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 12,8 15,3 12,3 14,2 13,2 11,7

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 9,4 9,8 10,5 8,7 7,7 9,2

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 5,4 6,1 6,2 5,5 5,6 4,7

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,2 4,5 3,8 2,4 3,0 2,7

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 1,9 2,7 2,1 2,0 1,6 1,5

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,1 1,1 1,0 1,0 1,2 1,1

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,5 0,3 0,9 0,4 0,0 0,6

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,2 0,1 0,3 0,1 0,2 0,2

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 87,4 88,0 81,5 88,9 85,5 89,7

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,1 1,3 0,5 1,1 1,0 1,3

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 1,6 1,9 1,6 2,0 2,9 1,1

P ≥ 50 000 euros 9,8 9,9 8,8 16,4 8,0 10,5 7,9

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 48,7 45,1 47,4 44,9 51,5 50,9

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 28,8 30,9 26,5 34,5 26,8 28,1

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 7,4 8,2 6,4 6,8 6,7 7,8

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 9,9 10,6 9,5 10,7 10,7 9,5

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 11,5 12,2 10,6 17,0 9,3 10,8

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 11,5 12,8 11,6 10,6 10,4 11,3

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 8,1 8,8 10,2 7,7 8,6 7,0

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 2,9 2,4 4,3 2,3 2,8 2,6

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre  
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 190 471 5 675 26 933 71,4 79,7 13 811 4,0

Dettes immobilières 68 487 664 1 028 25,7 9,3 98 110 1,0

Dettes à la consommation 117 589 5 074 21 802 44,1 71,3 13 394 3,0

Microcrédit et prêts sur gage 45 25 27 0,0 0,4 1 003 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 4 351 3 303 4 076 1,6 46,4 680 1,0

Dettes de charges courantes 37 269 5 672 21 103 14,0 79,7 3 870 3,0

Dettes de logement 19 980 3 677 4 480 7,5 51,7 3 288 1,0

Dettes d’énergie et de communication 8 215 4 087 9 032 3,1 57,4 1 317 2,0

Dettes de transport 17 77 82 0,0 1,1 98 1,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 1 750 2 034 3 313 0,7 28,6 486 1,0

Dettes de santé/d’éducation 2 000 1 771 2 959 0,7 24,9 438 1,0

Dettes alimentaires 752 215 230 0,3 3,0 2 000 1,0

Dettes fiscales 4 555 630 1 007 1,7 8,8 1 476 1,0

Autres dettes 39 052 4 039 9 159 14,6 56,7 1 778 2,0

Dettes diverses 23 270 1 991 3 423 8,7 28,0 1 004 1,0

Dettes sociales 8 527 2 408 3 775 3,2 33,8 1 220 1,0

Dettes professionnelles 1 366 52 66 0,5 0,7 7 806 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 5 889 1 377 1 895 2,2 19,3 781 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 198 305 7 096 56 167 74,3 99,7 16 122 6,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 256 770 7 118 54 712 96,2 100,0 16 642 7,0

Endettement global 266 791 7 119 57 195 100,0 100,0 17 435 7,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

3.  Caractéristiques de l’endettement

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
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RÉGION NOUVELLE-AQUITAINE

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Dordogne

Creuse
Haute-
Vienne

Corrèze

Deux-
Sèvres

Vienne

Charente-
Maritime

Charente

Gironde

Lot-et-
Garonne

Landes

Pyrénées-
Atlantiques

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

13 012 dépôts de dossiers de surendettement

15 185 personnes surendettées a)

249 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 786 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

57,9 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

5 226 119 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

6,6 % de chômage e)

6,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

22 710 € de niveau de vie annuel médian g)

13,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

4,1 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)

SOMMAIRE 
RÉGIONS
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CHARENTE

807 dépôts de dossiers de surendettement

959 personnes surendettées a)

271 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 912 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,3 % de chômage e)

8,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,1 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

CHARENTE-MARITIME

1 342 dépôts de dossiers de surendettement

1 578 personnes surendettées a)

231 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 439 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,8 % de chômage e)

6,0 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

12,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

CORRÈZE

548 dépôts de dossiers de surendettement

645 personnes surendettées a)

266 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 807 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,0 % de chômage e)

3,9 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

13,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

CREUSE

360 dépôts de dossiers de surendettement

429 personnes surendettées a)

363 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 237 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,1 % de chômage e)

6,6 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

19,2 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

DEUX-SÈVRES

718 dépôts de dossiers de surendettement

873 personnes surendettées a)

228 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 546 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,4 % de chômage e)

5,0 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

12,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

DORDOGNE

1 013 dépôts de dossiers de surendettement

1 215 personnes surendettées a)

283 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 007 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,1 % de chômage e)

7,1 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

16,6 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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GIRONDE

3 584 dépôts de dossiers de surendettement

4 176 personnes surendettées a)

250 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 796 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,7 % de chômage e)

5,6 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

12,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

HAUTE-VIENNE

808 dépôts de dossiers de surendettement

920 personnes surendettées a)

255 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 198 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,7 % de chômage e)

8,1 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

16,1 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

LANDES

847 dépôts de dossiers de surendettement

983 personnes surendettées a)

229 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

19 202 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,7 % de chômage e)

4,8 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

11,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

LOT-ET-GARONNE

818 dépôts de dossiers de surendettement

935 personnes surendettées a)

292 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 671 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,3 % de chômage e)

8,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

17,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

PYRÉNÉES-ATLANTIQUES

1 194 dépôts de dossiers de surendettement

1 352 personnes surendettées a)

199 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 216 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,7 % de chômage e)

5,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

12,6 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

VIENNE

973 dépôts de dossiers de surendettement

1 120 personnes surendettées a)

262 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 892 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,2 % de chômage e)

7,6 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

14,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 28,4 16,8 16,7

Femmes seules 23,9 25,4 21,4 22,3

Couples sans enfant 9,4 10,3 26,0 28,9

Familles monoparentales 20,5 18,5 9,7 8,8

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 1,9 1,9 1,9

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 16,7 7,8 6,9

Couples avec enfant(s) 15,3 15,5 24,4 21,7

Autres ménages sans famille c) 2,4 1,8 1,7 1,6

a)  Dossiers de surendettement traités.
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition.
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires. Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales.
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021.

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 11 408 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 3 961 34,7

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 2 026 17,8

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 5 421 47,5

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 502 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 79 15,7

	 dont dettes éligibles 778 15,8 70 14,0

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 47 9,5

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 326 65,1

Montant total effacé d) 1 235 25,1 118 23,5

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 17 737

Mesures avec effacement partiel 21 889 23 419

Montant moyen effacé b) 19 728 19 660

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (tableau 1/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE NOUVELLE-
AQUITAINE

Charente Charente-
Maritime

Corrèze Creuse Deux-Sèvres Dordogne

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 44,5 47,2 45,1 43,3 45,3 48,0 48,6

Divorcés/séparés 24,5 24,2 28,2 24,1 24,1 27,7 23,2 22,1

Célibataires 28,0 26,9 20,6 26,2 26,6 21,2 24,0 24,6

Veufs(ves) 4,1 4,3 4,0 4,6 6,0 5,9 4,8 4,7

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 63,1 62,3 66,9 67,1 63,2 58,5 62,5

1 16,5 16,5 17,4 16,1 16,3 17,7 19,8 16,2

2 12,5 12,2 11,9 11,4 9,4 9,0 11,1 13,8

3 6,2 5,2 4,9 3,7 3,5 6,9 6,8 3,9

4 et plus 3,8 2,9 3,6 1,9 3,7 3,2 3,8 3,7

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 45,2 45,9 47,2 43,3 45,8 46,8 44,6

De 18 à 24 ans 1,6 1,8 0,4 1,9 1,1 3,7 1,9 2,6

De 25 à 34 ans 8,3 8,4 8,6 8,3 11,9 8,0 8,4 7,1

De 35 à 44 ans 10,9 10,4 9,9 10,0 8,5 10,2 12,8 9,0

De 45 à 54 ans 10,6 10,4 12,9 10,7 8,5 8,4 12,2 11,5

De 55 à 64 ans 8,2 7,7 6,8 8,2 7,4 7,1 6,6 6,9

De 65 à 74 ans 4,3 4,6 5,1 5,8 3,3 5,6 4,2 5,3

75 ans et plus 1,6 1,9 2,2 2,3 2,6 2,8 0,7 2,3

Femmes 54,6 54,8 54,1 52,8 56,7 54,2 53,2 55,4

De 18 à 24 ans 2,6 2,4 3,0 2,0 1,9 4,6 1,9 2,7

De 25 à 34 ans 11,6 11,1 9,5 9,1 10,7 9,6 12,1 10,3

De 35 à 44 ans 13,2 12,7 12,9 12,2 11,9 12,4 13,5 12,6

De 45 à 54 ans 12,3 12,2 12,5 11,1 11,9 13,0 10,5 12,9

De 55 à 64 ans 8,2 8,2 7,5 8,3 10,7 5,0 9,2 9,1

De 65 à 74 ans 4,7 5,3 6,8 6,5 5,9 7,1 3,7 4,9

75 ans et plus 2,1 2,8 1,9 3,6 3,7 2,5 2,2 2,9

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (tableau 1/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE NOUVELLE-
AQUITAINE

Charente Charente-
Maritime

Corrèze Creuse Deux-Sèvres Dordogne

Locataires 75,6 71,9 68,0 68,3 69,9 55,2 73,0 67,5

Propriétaires accédants 5,7 7,2 9,4 7,7 7,2 13,0 8,2 9,9

Propriétaires 2,7 4,2 5,0 5,6 4,6 10,1 3,4 5,7

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 13,3 14,1 15,7 13,9 17,7 12,3 13,6

Autres cas b) 3,2 3,3 3,4 2,7 4,4 4,0 3,1 3,3

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Situation au regard du logement a) (tableau 2/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE NOUVELLE-
AQUITAINE

Gironde Haute-
Vienne

Landes Lot-et-
Garonne

Pyrénées-
Atlantiques

Vienne

Locataires 75,6 71,9 75,9 71,1 72,8 68,7 76,8 72,6

Propriétaires accédants 5,7 7,2 4,4 10,3 8,0 9,2 5,1 6,5

Propriétaires 2,7 4,2 2,8 4,6 4,6 4,9 2,5 4,7

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 13,3 13,2 11,3 11,7 14,0 12,5 12,6

Autres cas b) 3,2 3,3 3,7 2,8 2,9 3,2 3,1 3,6

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.

Profil sociodémographique (tableau 2/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE NOUVELLE-
AQUITAINE

Gironde Haute-
Vienne

Landes Lot-et-
Garonne

Pyrénées-
Atlantiques

Vienne

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 44,5 43,2 47,2 45,4 44,7 39,5 42,8

Divorcés/séparés 24,5 24,2 24,0 22,5 26,0 20,0 25,8 26,1

Célibataires 28,0 26,9 29,2 26,7 24,0 30,6 30,2 26,7

Veufs(ves) 4,1 4,3 3,6 3,6 4,5 4,7 4,5 4,4

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 63,1 60,5 62,2 63,3 65,2 67,9 62,3

1 16,5 16,5 17,3 14,5 17,2 14,7 13,1 18,2

2 12,5 12,2 13,4 14,2 12,9 11,6 12,0 9,9

3 6,2 5,2 5,9 6,1 5,0 5,5 4,6 5,6

4 et plus 3,8 2,9 2,8 3,1 1,6 3,1 2,4 3,9

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 45,2 43,2 46,3 44,1 48,1 45,8 46,8

De 18 à 24 ans 1,6 1,8 1,5 1,9 2,0 2,6 2,2 1,4

De 25 à 34 ans 8,3 8,4 8,6 9,5 5,7 9,7 8,2 8,0

De 35 à 44 ans 10,9 10,4 10,4 10,3 9,1 11,6 11,0 11,1

De 45 à 54 ans 10,6 10,4 10,2 9,1 10,7 10,3 9,3 10,5

De 55 à 64 ans 8,2 7,7 7,4 7,2 8,5 7,2 9,0 9,1

De 65 à 74 ans 4,3 4,6 3,6 5,6 5,7 4,8 4,2 4,8

75 ans et plus 1,6 1,9 1,5 2,7 2,5 2,0 1,8 1,9

Femmes 54,6 54,8 56,8 53,7 55,9 51,9 54,2 53,2

De 18 à 24 ans 2,6 2,4 2,4 3,3 1,6 3,0 1,7 2,8

De 25 à 34 ans 11,6 11,1 12,1 13,1 11,3 11,1 9,2 12,3

De 35 à 44 ans 13,2 12,7 13,9 11,2 11,8 11,3 13,8 10,9

De 45 à 54 ans 12,3 12,2 13,2 10,1 14,2 10,9 12,0 12,0

De 55 à 64 ans 8,2 8,2 8,6 7,2 8,4 6,9 7,7 8,3

De 65 à 74 ans 4,7 5,3 4,1 6,7 6,3 5,1 6,0 4,5

75 ans et plus 2,1 2,8 2,6 2,2 2,3 3,5 3,7 2,4

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (tableau 1/2) (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE NOUVELLE-
AQUITAINE

Charente Charente-
Maritime

Corrèze Creuse Deux-Sèvres Dordogne

Situation professionnelle

Actifs 61,4 59,7 59,9 55,7 59,4 52,0 56,8 57,5

Salariés en CDI a) 28,3 27,3 27,5 26,7 25,7 20,7 25,8 26,1

Salariés en CDD a) 5,0 5,3 5,6 5,4 5,6 6,8 5,9 3,9

Salariés intérimaires 2,3 2,4 3,3 2,6 2,6 0,9 4,3 3,0

Congé maternité 0,2 0,2 0,3 0,1 0,2 0,6 0,0 0,1

Professions libérales 0,1 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0

Artisans, commerçants 0,4 0,5 0,1 0,6 0,0 0,0 0,3 0,3

Chômeurs 25,2 24,0 23,0 20,2 25,4 22,9 20,5 24,1

Inactifs 38,6 40,3 40,1 44,3 40,6 48,0 43,2 42,5

Sans profession 12,1 10,7 11,1 12,7 10,6 12,7 16,0 11,5

Retraités 15,7 18,1 18,6 21,8 20,0 21,7 14,8 18,3

Élèves et étudiants 0,6 0,5 0,1 0,6 0,4 0,3 0,0 0,3

Congé maladie longue durée 4,2 4,9 4,2 3,8 4,4 5,0 5,0 5,4

Congé parental 0,7 0,6 0,4 0,2 0,6 0,0 0,7 0,9

Invalides 5,4 5,5 5,6 5,3 4,6 8,4 6,6 6,2

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 1,0 0,7 1,1 0,9 0,3 0,6 0,6

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 1,1 1,2 1,2 0,4 0,3 0,7 0,9

Professions intermédiaires 3,3 3,6 2,5 1,7 3,1 5,3 2,2 5,6

Employés 30,7 31,7 29,3 28,2 27,6 21,7 28,0 25,1

Ouvriers 21,8 20,3 25,9 27,4 20,4 16,4 28,5 19,3

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 17,3 18,5 20,9 18,7 20,7 14,4 17,7

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 25,0 21,9 19,4 28,9 35,3 25,6 30,7

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (tableau 2/2) (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE NOUVELLE-
AQUITAINE

Gironde Haute-
Vienne

Landes Lot-et-
Garonne

Pyrénées-
Atlantiques

Vienne

Situation professionnelle

Actifs 61,4 59,7 64,9 58,7 59,4 57,7 58,6 57,5

Salariés en CDI a) 28,3 27,3 30,4 28,8 27,7 24,5 25,5 25,4

Salariés en CDD a) 5,0 5,3 5,0 5,1 5,3 7,6 5,1 4,3

Salariés intérimaires 2,3 2,4 2,3 1,7 1,8 2,3 1,9 2,2

Congé maternité 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 0,4 0,5 0,3

Professions libérales 0,1 0,1 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0

Artisans, commerçants 0,4 0,5 0,8 0,4 0,4 0,2 0,6 0,3

Chômeurs 25,2 24,0 26,2 22,6 23,9 22,7 24,9 24,9

Inactifs 38,6 40,3 35,1 41,3 40,6 42,3 41,4 42,5

Sans profession 12,1 10,7 8,6 11,7 7,5 11,1 7,9 15,6

Retraités 15,7 18,1 14,6 20,4 20,9 18,3 20,7 17,1

Élèves et étudiants 0,6 0,5 0,8 0,7 0,4 0,9 0,5 0,2

Congé maladie longue durée 4,2 4,9 5,5 3,9 5,8 5,6 4,6 3,7

Congé parental 0,7 0,6 0,5 0,5 1,0 1,1 0,7 0,6

Invalides 5,4 5,5 5,2 4,1 5,0 5,3 6,8 5,3

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 1,0 1,5 0,9 0,9 0,6 1,4 0,6

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 1,1 1,4 0,6 1,2 0,9 1,0 0,9

Professions intermédiaires 3,3 3,6 4,3 4,3 4,3 4,1 3,6 2,0

Employés 30,7 31,7 38,0 30,0 32,5 27,6 34,8 31,3

Ouvriers 21,8 20,3 17,1 16,3 17,9 20,7 17,0 24,2

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 17,3 13,7 19,2 20,6 18,1 19,3 16,5

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 25,0 24,0 28,8 22,7 28,0 23,0 24,6

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement (tableau 1/2)  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE NOUVELLE-
AQUITAINE

Charente Charente-
Maritime

Corrèze Creuse Deux-Sèvres Dordogne

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 51,5 52,1 50,2 49,0 45,3 49,4 49,6

Pensions 19,7 22,1 21,1 26,3 24,8 27,3 20,4 23,4

Revenus du patrimoine 0,2 0,2 0,3 0,2 0,2 0,0 0,1 0,2

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 13,5 13,0 11,4 13,5 14,0 16,2 14,0

Minima sociaux 9,2 8,8 9,3 8,5 9,2 10,1 10,4 9,0

Autres ressources 4,0 4,0 4,2 3,4 3,4 3,3 3,5 3,8

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 40,0 39,3 39,3 36,7 42,4 42,7 43,2

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 23,8 26,2 23,3 26,2 23,9 27,7 22,5

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 14,5 14,3 15,4 15,6 16,3 13,2 14,7

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 8,8 8,2 8,5 8,8 5,4 5,9 7,2

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 5,7 5,8 5,0 5,5 7,6 5,9 4,8

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,3 2,5 3,8 3,7 1,8 2,8 4,1

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 1,8 1,3 2,0 1,8 1,1 0,7 1,7

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,3 2,0 1,6 1,3 1,4 0,5 1,2

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,5 0,5 0,6 0,2 0,0 0,3 0,4

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,2 0,0 0,4 0,2 0,0 0,2 0,1

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 82,9 77,1 79,9 78,9 67,5 81,9 78,8

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,5 2,6 1,7 2,8 1,4 1,4 1,2

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 2,3 3,9 2,5 4,4 9,7 3,4 2,3

P ≥ 50 000 euros 9,8 13,3 16,4 15,9 13,9 21,3 13,3 17,7

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 47,2 45,4 44,0 45,1 44,8 46,2 47,4

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 29,6 29,3 30,5 30,9 28,9 31,7 28,7

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 8,3 8,1 8,2 8,3 6,9 10,1 8,6

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 9,8 8,9 11,1 10,7 9,4 9,6 8,6

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 11,5 12,2 11,2 12,0 12,6 12,1 11,4

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 11,6 12,4 11,4 12,6 12,6 11,4 12,2

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 8,8 9,3 10,8 8,7 13,0 8,5 7,8

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 2,8 3,7 3,3 2,6 0,7 2,0 3,9

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement (tableau 2/2)  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE NOUVELLE-
AQUITAINE

Gironde Haute-
Vienne

Landes Lot-et-
Garonne

Pyrénées-
Atlantiques

Vienne

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 51,5 55,9 49,2 52,4 50,2 48,8 48,5

Pensions 19,7 22,1 18,6 22,1 24,5 21,3 25,0 21,9

Revenus du patrimoine 0,2 0,2 0,2 0,7 0,2 0,2 0,1 0,1

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 13,5 13,4 14,1 12,1 14,3 12,8 15,5

Minima sociaux 9,2 8,8 7,8 9,6 6,8 9,2 9,0 10,5

Autres ressources 4,0 4,0 4,1 4,3 4,0 4,8 4,3 3,4

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 40,0 39,4 39,0 38,4 43,5 34,9 44,6

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 23,8 22,6 23,5 21,6 22,4 24,9 25,8

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 14,5 14,2 14,4 15,7 13,3 16,0 12,1

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 8,8 9,6 12,0 10,0 8,7 9,1 8,0

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 5,7 6,2 5,5 5,1 5,5 6,9 4,7

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,3 3,6 2,8 3,2 3,6 3,3 2,1

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 1,8 2,1 1,4 2,5 1,5 2,4 1,2

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,3 1,2 0,7 2,2 0,9 1,8 1,0

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,5 0,8 0,6 0,9 0,3 0,5 0,4

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,2 0,3 0,1 0,4 0,1 0,2 0,1

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 82,9 88,5 79,1 83,0 81,2 87,0 83,2

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,5 1,4 1,0 1,6 1,5 1,7 1,0

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 2,3 1,0 2,4 0,6 2,3 1,1 3,4

P ≥ 50 000 euros 9,8 13,3 9,2 17,5 14,9 15,1 10,2 12,4

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 47,2 49,3 46,0 46,3 50,0 46,6 48,0

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 29,6 28,5 28,9 27,8 28,4 32,1 31,2

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 8,3 7,9 7,9 8,2 8,1 8,9 8,7

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 9,8 9,1 9,2 9,2 10,3 11,5 10,8

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 11,5 11,5 11,8 10,5 10,0 11,7 11,7

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 11,6 10,9 13,8 13,6 10,8 10,8 10,3

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 8,8 8,5 7,6 9,9 8,0 8,6 8,0

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 2,8 2,8 3,6 2,4 2,8 1,9 2,4

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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3.  Caractéristiques de l’endettement

Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre  
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 328 795 8 473 40 846 73,1 79,9 16 450 4,0

Dettes immobilières 126 255 1 211 1 896 28,1 11,4 91 691 1,0

Dettes à la consommation 194 872 7 757 33 626 43,3 73,1 14 853 3,0

Microcrédit et prêts sur gage 139 83 91 0,0 0,8 1 300 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 7 528 4 273 5 233 1,7 40,3 800 1,0

Dettes de charges courantes 51 813 7 870 26 599 11,5 74,2 3 523 3,0

Dettes de logement 23 894 4 369 5 106 5,3 41,2 3 300 1,0

Dettes d’énergie et de communication 11 077 5 450 11 670 2,5 51,4 1 343 2,0

Dettes de transport 22 60 69 0,0 0,6 135 1,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 2 301 2 536 4 074 0,5 23,9 560 1,0

Dettes de santé/d’éducation 2 471 2 223 3 456 0,5 21,0 431 1,0

Dettes alimentaires 1 116 233 249 0,2 2,2 2 668 1,0

Dettes fiscales 10 932 1 337 1 975 2,4 12,6 1 340 1,0

Autres dettes 69 145 5 624 12 737 15,4 53,0 1 975 2,0

Dettes diverses 38 804 2 891 4 915 8,6 27,3 1 257 1,0

Dettes sociales 19 011 3 134 5 160 4,2 29,6 1 571 1,0

Dettes professionnelles 2 765 105 129 0,6 1,0 7 822 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 8 565 1 718 2 533 1,9 16,2 750 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 323 497 10 532 78 286 71,9 99,3 16 786 6,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 430 306 10 597 76 604 95,7 99,9 17 546 6,0

Endettement global 449 753 10 605 80 182 100,0 100,0 18 565 6,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
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RÉGION OCCITANIE

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Lot

Tarn-et-Garonne

Gers

Lozère

Aveyron

Tarn

Haute-Garonne

Pyrénées-Orientales

Aude

Hérault

Hautes-Pyrénées Ariège

Gard

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

12 481 dépôts de dossiers de surendettement

14 268 personnes surendettées a)

241 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 286 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

58,9 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

5 185 644 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

8,7 % de chômage e)

8,1 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

22 010 € de niveau de vie annuel médian g)

17,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

4,7 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)
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ARIÈGE

337 dépôts de dossiers de surendettement

394 personnes surendettées a)

254 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 813 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

9,1 % de chômage e)

10,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

19,0 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

AUDE

925 dépôts de dossiers de surendettement

1 087 personnes surendettées a)

288 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

15 798 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

10,2 % de chômage e)

11,6 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

20,8 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

AVEYRON

416 dépôts de dossiers de surendettement

488 personnes surendettées a)

173 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

15 892 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,6 % de chômage e)

4,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

14,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

GARD

1 519 dépôts de dossiers de surendettement

1 720 personnes surendettées a)

237 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 506 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

9,8 % de chômage e)

10,8 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

20,0 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

GERS

409 dépôts de dossiers de surendettement

472 personnes surendettées a)

246 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 252 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,4 % de chômage e)

5,9 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,3 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

HAUTE-GARONNE

2 869 dépôts de dossiers de surendettement

3 239 personnes surendettées a)

231 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 471 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,4 % de chômage e)

6,1 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

14,3 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)



Le surendettement des ménages – Enquête typologique 2024104

HAUTES-PYRÉNÉES

491 dépôts de dossiers de surendettement

564 personnes surendettées a)

245 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 270 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,6 % de chômage e)

6,8 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

16,0 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

HÉRAULT

2 528 dépôts de dossiers de surendettement

2 862 personnes surendettées a)

242 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 099 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

10,1 % de chômage e)

8,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

19,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

LOT

353 dépôts de dossiers de surendettement

408 personnes surendettées a)

232 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

15 206 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,2 % de chômage e)

6,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,3 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

LOZÈRE

82 dépôts de dossiers de surendettement

98 personnes surendettées a)

125 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 673 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

4,8 % de chômage e)

4,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

PYRÉNÉES-ORIENTALES

1 251 dépôts de dossiers de surendettement

1 437 personnes surendettées a)

297 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 904 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

12,0 % de chômage e)

13,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

21,2 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

TARN

831 dépôts de dossiers de surendettement

945 personnes surendettées a)

246 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 488 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,8 % de chômage e)

7,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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TARN-ET-GARONNE

470 dépôts de dossiers de surendettement

554 personnes surendettées a)

212 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 968 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

8,5 % de chômage e)

6,6 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

16,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 29,7 16,8 17,5

Femmes seules 23,9 25,7 21,4 22,0

Couples sans enfant 9,4 9,0 26,0 26,9

Familles monoparentales 20,5 20,2 9,7 10,0

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 1,7 1,9 2,0

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 18,5 7,8 7,9

Couples avec enfant(s) 15,3 13,3 24,4 21,8

Autres ménages sans famille c) 2,4 2,1 1,7 1,9

a)  Dossiers de surendettement traités,
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition,
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires, Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales,
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021,

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 10 527 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 4 140 39,3

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 1 922 18,3

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 4 465 42,4

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 482 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 83 17,3

	 dont dettes éligibles 778 15,8 78 16,1

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 45 9,4

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 304 63,0

Montant total effacé d) 1 235 25,1 123 25,5

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 18 721

Mesures avec effacement partiel 21 889 23 640

Montant moyen effacé b) 19 728 20 281

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (tableau 1/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE OCCITANIE Ariège Aude Aveyron Gard Gers Haute-
Garonne

Hautes-
Pyrénées

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 40,1 40,5 42,3 44,3 38,9 42,1 40,4 38,5

Divorcés/séparés 24,5 24,9 25,5 24,7 25,5 25,3 24,5 25,0 26,0

Célibataires 28,0 31,0 29,1 26,8 26,7 31,7 28,3 31,6 30,3

Veufs(ves) 4,1 4,0 4,9 6,1 3,4 4,1 5,1 2,9 5,2

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 63,5 68,9 62,1 65,9 65,9 67,2 59,9 66,1

1 16,5 16,3 15,6 14,8 17,0 16,0 17,8 17,4 16,8

2 12,5 11,6 7,0 12,8 10,5 10,5 7,7 13,0 9,2

3 6,2 5,4 5,7 6,4 5,6 4,7 3,7 6,0 4,8

4 et plus 3,8 3,2 2,9 4,0 0,9 3,0 3,7 3,6 3,1

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 44,8 44,4 42,8 47,8 46,9 44,4 45,3 45,4

De 18 à 24 ans 1,6 1,3 0,4 1,4 0,8 0,9 1,8 1,5 1,2

De 25 à 34 ans 8,3 8,3 5,7 7,0 9,5 8,5 5,8 9,3 8,5

De 35 à 44 ans 10,9 10,6 9,7 10,4 9,5 10,3 9,2 11,6 8,0

De 45 à 54 ans 10,6 10,3 11,5 10,3 11,4 10,5 8,9 10,6 13,2

De 55 à 64 ans 8,2 7,7 8,6 6,5 9,7 8,6 8,1 7,2 6,5

De 65 à 74 ans 4,3 4,7 5,0 5,7 5,4 6,1 6,6 3,6 6,7

75 ans et plus 1,6 2,0 3,6 1,5 1,6 2,0 3,9 1,6 1,2

Femmes 54,6 55,2 55,6 57,2 52,2 53,1 55,6 54,7 54,6

De 18 à 24 ans 2,6 2,7 1,4 1,5 2,2 2,2 2,4 2,8 2,2

De 25 à 34 ans 11,6 11,6 11,8 11,7 10,8 9,6 9,2 14,3 10,7

De 35 à 44 ans 13,2 12,7 12,2 14,5 11,4 12,4 11,8 13,0 12,7

De 45 à 54 ans 12,3 12,3 10,8 11,6 12,4 12,9 15,7 11,9 11,0

De 55 à 64 ans 8,2 7,9 9,3 7,8 9,2 7,6 7,9 6,8 8,7

De 65 à 74 ans 4,7 5,4 5,7 6,5 2,7 5,7 6,0 4,2 6,2

75 ans et plus 2,1 2,6 4,3 3,6 3,5 2,7 2,6 1,7 3,0

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (tableau 1/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE OCCITANIE Ariège Aude Aveyron Gard Gers Haute-
Garonne

Hautes-
Pyrénées

Locataires 75,6 73,8 63,1 77,8 70,6 71,6 68,7 76,5 68,9

Propriétaires accédants 5,7 5,6 11,9 5,3 7,1 5,4 6,7 4,5 8,4

Propriétaires 2,7 3,2 7,4 2,7 5,3 4,1 7,4 2,2 5,9

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 14,1 13,9 12,1 13,0 15,1 15,6 13,5 15,1

Autres cas b) 3,2 3,3 3,7 2,1 4,0 3,9 1,5 3,3 1,7

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Situation au regard du logement a) (tableau 2/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE OCCITANIE Hérault Lot Lozère Pyrénées-
Orientales

Tarn Tarn-et-
Garonne

Locataires 75,6 73,8 75,3 68,0 83,9 75,9 72,5 67,3

Propriétaires accédants 5,7 5,6 3,9 7,8 1,8 4,5 7,7 11,9

Propriétaires 2,7 3,2 1,6 6,2 0,0 3,0 4,1 3,6

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 14,1 16,1 14,1 8,9 13,5 11,4 13,4

Autres cas b) 3,2 3,3 3,1 3,9 5,4 3,1 4,4 3,9

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.

Profil sociodémographique (tableau 2/2) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE OCCITANIE Hérault Lot Lozère Pyrénées-
Orientales

Tarn Tarn-et-
Garonne

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 40,1 36,4 36,8 44,4 38,8 43,0 51,6

Divorcés/séparés 24,5 24,9 24,9 25,9 29,2 23,4 26,2 21,6

Célibataires 28,0 31,0 34,4 33,3 22,2 33,6 27,7 23,1

Veufs(ves) 4,1 4,0 4,3 4,0 4,2 4,2 3,2 3,6

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 63,5 63,7 69,6 69,6 64,7 63,3 57,5

1 16,5 16,3 17,1 12,1 17,9 15,3 14,1 18,0

2 12,5 11,6 10,9 9,8 8,9 12,0 13,5 15,7

3 6,2 5,4 5,4 5,2 1,8 4,8 5,2 6,7

4 et plus 3,8 3,2 2,8 3,3 1,8 3,3 3,8 2,1

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 44,8 42,6 48,4 53,6 45,7 44,7 43,1

De 18 à 24 ans 1,6 1,3 1,4 1,4 1,4 1,4 1,5 1,3

De 25 à 34 ans 8,3 8,3 8,5 9,4 8,7 7,1 8,7 7,1

De 35 à 44 ans 10,9 10,6 10,4 10,3 14,5 12,0 9,6 9,7

De 45 à 54 ans 10,6 10,3 9,0 12,5 7,2 9,9 10,7 9,7

De 55 à 64 ans 8,2 7,7 7,1 8,5 13,0 8,2 8,7 8,2

De 65 à 74 ans 4,3 4,7 4,2 4,0 4,3 4,5 4,3 5,4

75 ans et plus 1,6 2,0 2,0 2,3 4,3 2,6 1,1 1,9

Femmes 54,6 55,2 57,4 51,6 46,4 54,3 55,3 56,9

De 18 à 24 ans 2,6 2,7 3,2 2,6 5,8 2,6 3,8 3,4

De 25 à 34 ans 11,6 11,6 11,0 8,0 11,6 10,7 12,6 12,0

De 35 à 44 ans 13,2 12,7 13,0 12,8 8,7 12,1 11,5 13,1

De 45 à 54 ans 12,3 12,3 13,1 11,7 7,2 11,9 11,6 12,4

De 55 à 64 ans 8,2 7,9 9,0 7,4 7,2 7,3 8,8 7,7

De 65 à 74 ans 4,7 5,4 5,5 6,0 2,9 6,6 5,1 6,0

75 ans et plus 2,1 2,6 2,6 3,1 2,9 3,0 1,8 2,1

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (tableau 1/2) (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE OCCITANIE Ariège Aude Aveyron Gard Gers Haute-
Garonne

Hautes-
Pyrénées

Situation professionnelle

Actifs 61,4 56,3 52,7 52,9 55,9 54,1 48,8 61,4 52,9

Salariés en CDI a) 28,3 25,1 18,6 21,0 28,1 24,9 24,9 28,7 24,2

Salariés en CDD a) 5,0 4,8 4,3 4,9 4,1 4,3 5,2 4,8 5,0

Salariés intérimaires 2,3 1,8 1,8 1,1 3,0 1,8 1,3 2,3 2,2

Congé maternité 0,2 0,2 0,0 0,5 0,0 0,0 0,3 0,2 0,0

Professions libérales 0,1 0,1 0,4 0,0 0,3 0,1 0,0 0,1 0,0

Artisans, commerçants 0,4 0,5 0,0 0,7 0,3 0,6 0,3 0,5 1,7

Chômeurs 25,2 23,8 27,6 24,7 20,3 22,4 16,8 24,8 19,7

Inactifs 38,6 43,7 47,3 47,1 44,1 45,9 51,2 38,6 47,1

Sans profession 12,1 14,1 16,5 13,7 12,4 12,8 13,1 14,9 14,0

Retraités 15,7 17,7 22,6 21,0 17,3 19,9 24,4 12,8 21,4

Élèves et étudiants 0,6 0,6 0,7 0,6 0,0 0,7 0,0 1,0 0,5

Congé maladie longue durée 4,2 3,9 2,9 2,9 4,3 4,2 2,6 4,8 3,7

Congé parental 0,7 0,6 0,7 0,9 0,8 0,8 0,5 0,6 1,2

Invalides 5,4 6,8 3,9 8,0 9,2 7,4 10,5 4,6 6,2

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 1,0 1,8 1,0 0,8 1,0 0,5 1,0 2,0

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 1,6 0,4 1,5 2,2 1,4 1,3 2,2 1,5

Professions intermédiaires 3,3 3,1 4,3 1,8 3,0 1,7 4,7 5,1 7,7

Employés 30,7 31,2 30,5 28,8 31,9 29,5 30,2 34,3 27,9

Ouvriers 21,8 18,4 18,3 16,6 23,0 15,8 18,1 20,7 19,2

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 16,6 20,1 19,6 17,3 18,1 24,1 11,6 20,9

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 28,1 24,7 30,7 21,9 32,5 21,0 25,0 20,7

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.



D
O

N
N

ÉE
S 

R
ÉG

IO
N

A
LE

S 
E

T 
D

ÉP
A

R
TE

M
EN

TA
LE

S

Le surendettement des ménages – Enquête typologique 2024 111

Caractéristiques professionnelles (tableau 2/2) (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE OCCITANIE Hérault Lot Lozère Pyrénées-
Orientales

Tarn Tarn-et-
Garonne

Situation professionnelle

Actifs 61,4 56,3 57,0 53,8 43,5 54,0 58,9 55,2

Salariés en CDI a) 28,3 25,1 25,0 21,7 18,8 23,8 23,2 26,2

Salariés en CDD a) 5,0 4,8 4,5 5,4 10,1 5,0 5,0 5,6

Salariés intérimaires 2,3 1,8 1,5 1,1 0,0 1,2 1,9 2,8

Congé maternité 0,2 0,2 0,3 0,6 0,0 0,1 0,4 0,6

Professions libérales 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,2

Artisans, commerçants 0,4 0,5 0,5 0,3 0,0 0,5 0,0 0,0

Chômeurs 25,2 23,8 25,1 24,8 14,5 23,4 28,1 19,7

Inactifs 38,6 43,7 43,0 46,2 56,5 46,0 41,1 44,8

Sans profession 12,1 14,1 13,0 15,1 18,8 14,8 12,4 18,2

Retraités 15,7 17,7 17,5 18,2 18,8 19,9 16,1 18,0

Élèves et étudiants 0,6 0,6 1,1 0,3 0,0 0,2 0,0 0,0

Congé maladie longue durée 4,2 3,9 3,8 4,3 0,0 2,9 4,7 2,8

Congé parental 0,7 0,6 0,5 0,0 1,4 0,6 0,4 0,2

Invalides 5,4 6,8 7,0 8,3 17,4 7,6 7,5 5,6

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 1,0 1,1 0,9 0,0 1,2 1,1 0,2

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 1,6 1,6 0,6 1,4 1,4 1,4 1,9

Professions intermédiaires 3,3 3,1 2,2 2,3 1,4 0,9 2,8 3,6

Employés 30,7 31,2 32,5 27,6 24,6 25,7 35,4 32,2

Ouvriers 21,8 18,4 15,2 18,8 20,3 19,1 20,9 20,8

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 16,6 16,5 18,5 18,8 18,9 14,2 17,2

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 28,1 31,0 31,3 33,3 32,7 24,1 24,0

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement (tableau 1/2)  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE OCCITANIE Ariège Aude Aveyron Gard Gers Haute-
Garonne

Hautes-
Pyrénées

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 48,6 42,2 42,3 51,3 48,5 45,4 53,5 46,0

Pensions 19,7 21,8 27,0 24,8 21,3 23,9 28,1 16,4 24,3

Revenus du patrimoine 0,2 0,3 0,4 0,5 0,3 0,5 0,4 0,2 0,2

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 14,2 13,7 16,3 13,1 13,0 12,0 14,8 13,3

Minima sociaux 9,2 10,8 12,1 12,0 8,8 10,1 10,3 10,6 12,5

Autres ressources 4,0 4,2 4,5 4,1 5,2 4,0 3,8 4,5 3,7

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 41,2 41,8 42,0 40,6 40,7 35,8 41,5 36,0

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 24,4 25,0 27,2 23,4 23,2 26,5 23,2 28,4

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 12,4 12,7 11,5 14,4 14,9 15,0 11,3 14,0

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 8,6 7,0 6,8 9,1 8,1 7,2 8,7 11,0

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 5,6 3,7 5,3 6,3 5,6 6,9 6,3 5,3

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,3 4,9 3,5 4,4 3,2 3,1 3,3 2,2

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 2,2 3,3 2,0 0,9 2,1 2,5 2,8 1,1

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,3 0,8 1,4 0,6 1,5 2,2 1,7 1,1

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,6 0,4 0,4 0,3 0,6 0,3 0,8 0,8

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,3 0,4 0,0 0,0 0,3 0,6 0,3 0,0

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 85,7 75,4 86,4 81,4 84,3 81,0 88,1 82,4

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,3 1,6 1,3 1,9 1,3 1,2 1,5 0,6

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 2,1 2,5 2,0 3,1 2,5 2,8 1,9 1,7

P ≥ 50 000 euros 9,8 10,8 20,5 10,2 13,6 11,9 15,0 8,4 15,4

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 50,1 50,4 55,1 45,5 48,4 43,3 51,2 45,9

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 28,3 22,5 23,7 31,3 29,3 31,6 27,2 28,0

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 8,0 9,8 5,9 9,6 8,7 8,3 6,9 8,7

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 9,4 4,9 8,5 10,2 9,9 12,6 9,2 9,8

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 10,8 7,8 9,3 11,5 10,7 10,7 11,1 9,5

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 11,4 14,8 10,5 13,6 11,6 12,9 11,1 14,0

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 7,7 9,8 8,5 7,4 8,5 8,0 7,4 9,0

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 2,6 2,5 2,3 2,2 2,2 4,3 3,1 3,1

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement (tableau 2/2)  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE OCCITANIE Hérault Lot Lozère Pyrénées-
Orientales

Tarn Tarn-et-
Garonne

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 48,6 49,5 46,3 39,5 45,0 46,0 51,2

Pensions 19,7 21,8 21,8 22,9 26,9 25,1 22,2 21,0

Revenus du patrimoine 0,2 0,3 0,2 0,1 0,0 0,4 0,3 0,4

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 14,2 13,5 14,8 14,2 14,7 15,8 13,1

Minima sociaux 9,2 10,8 10,6 12,3 16,5 11,1 11,3 9,1

Autres ressources 4,0 4,2 4,4 3,5 2,9 3,7 4,3 5,2

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 41,2 42,9 44,7 26,8 39,9 42,2 41,5

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 24,4 24,4 24,8 37,5 24,0 24,6 23,1

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 12,4 11,3 8,3 16,1 14,1 12,2 11,0

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 8,6 9,0 9,6 10,7 8,8 8,8 9,7

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 5,6 5,6 4,6 5,4 5,4 5,4 3,7

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,3 3,1 4,6 0,0 3,3 3,3 3,9

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 2,2 1,7 1,7 3,6 2,2 2,1 3,9

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,3 0,9 0,7 0,0 1,4 0,7 1,6

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,6 0,8 0,3 0,0 0,6 0,4 0,8

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,3 0,1 0,7 0,0 0,4 0,1 0,8

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 85,7 89,3 79,4 98,2 86,7 82,7 79,6

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,3 1,2 2,0 0,0 1,5 1,2 0,8

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 2,1 1,9 2,6 0,0 1,5 3,5 1,8

P ≥ 50 000 euros 9,8 10,8 7,5 16,0 1,8 10,4 12,7 17,8

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 50,1 51,7 52,0 51,8 48,9 49,1 46,6

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 28,3 30,0 28,8 26,8 30,5 26,3 26,5

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 8,0 8,2 9,2 8,9 8,9 7,9 8,0

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 9,4 9,4 6,5 10,7 10,5 9,3 10,6

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 10,8 12,4 13,1 7,1 11,1 9,2 8,0

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 11,4 10,7 10,5 10,7 10,5 11,8 11,9

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 7,7 5,7 5,6 10,7 7,9 10,2 8,5

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 2,6 1,8 3,3 0,0 2,1 2,6 6,4

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.



Le surendettement des ménages – Enquête typologique 2024114

3.  Caractéristiques de l’endettement

Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre  
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 296 340 8 093 39 116 67,0 81,9 15 861 4,0

Dettes immobilières 110 527 1 007 1 575 25,0 10,2 94 009 1,0

Dettes à la consommation 178 448 7 383 31 801 40,3 74,7 14 313 3,0

Microcrédit et prêts sur gage 256 96 142 0,1 1,0 1 560 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 7 110 4 511 5 598 1,6 45,6 799 1,0

Dettes de charges courantes 45 410 7 200 23 166 10,3 72,8 3 222 3,0

Dettes de logement 21 885 4 025 4 693 4,9 40,7 3 008 1,0

Dettes d’énergie et de communication 8 591 4 865 9 600 1,9 49,2 1 182 2,0

Dettes de transport 29 62 70 0,0 0,6 195 1,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 2 197 2 380 3 697 0,5 24,1 493 1,0

Dettes de santé/d’éducation 2 100 1 764 2 810 0,5 17,8 417 1,0

Dettes alimentaires 894 244 264 0,2 2,5 1 963 1,0

Dettes fiscales 9 712 1 339 2 031 2,2 13,5 1 525 1,0

Autres dettes 100 504 5 558 13 391 22,7 56,2 2 000 2,0

Dettes diverses 48 674 2 639 4 621 11,0 26,7 1 500 1,0

Dettes sociales 36 083 3 244 5 877 8,2 32,8 1 307 1,0

Dettes professionnelles 4 494 136 180 1,0 1,4 5 816 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 11 252 1 788 2 713 2,5 18,1 828 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 331 726 9 840 74 098 75,0 99,6 17 286 6,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 400 175 9 878 71 606 90,5 99,9 17 653 6,0

Endettement global 442 254 9 884 75 673 100,0 100,0 18 685 7,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
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RÉGION 
PAYS DE LA LOIRE
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RÉGION PAYS DE LA LOIRE

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Mayenne

Loire-Atlantique

Maine-et-Loire

Vendée

Sarthe

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

6 207 dépôts de dossiers de surendettement

7 310 personnes surendettées a)

191 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 518 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

55,4 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

3 249 999 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

5,8 % de chômage e)

4,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

23 050 € de niveau de vie annuel médian g)

11,0 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

3,7 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)

SOMMAIRE 
RÉGIONS
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LOIRE-ATLANTIQUE

1 940 dépôts de dossiers de surendettement

2 202 personnes surendettées a)

157 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 512 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,5 % de chômage e)

4,8 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

10,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

MAINE-ET-LOIRE

1 270 dépôts de dossiers de surendettement

1 509 personnes surendettées a)

185 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

16 179 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,3 % de chômage e)

4,7 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

11,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

MAYENNE

637 dépôts de dossiers de surendettement

749 personnes surendettées a)

254 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 201 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,0 % de chômage e)

3,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

11,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

SARTHE

1 272 dépôts de dossiers de surendettement

1 542 personnes surendettées a)

271 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

14 595 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,2 % de chômage e)

6,2 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

13,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

VENDÉE

1 088 dépôts de dossiers de surendettement

1 308 personnes surendettées a)

180 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

19 091 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

5,3 % de chômage e)

2,3 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

9,1 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 31,0 16.8 16,3

Femmes seules 23,9 22,3 21.4 20,3

Couples sans enfant 9,4 10,6 26.0 29,1

Familles monoparentales 20,5 18,6 9.7 7,7

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 1,7 1.9 1,7

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 17,0 7.8 6,0

Couples avec enfant(s) 15,3 15,7 24.4 25,2

Autres ménages sans famille c) 2,4 1,7 1.7 1,4

a)  Dossiers de surendettement traités.
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition.
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires. Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales.
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021.

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 4 836 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 1 377 28,5

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 848 17,5

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 2 611 54,0

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 189 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 24 12,7

	 dont dettes éligibles 778 15,8 23 12,0

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 16 8,2

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 129 68,2

Montant total effacé d) 1 235 25,1 38 20,2

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 16 506

Mesures avec effacement partiel 21 889 18 347

Montant moyen effacé b) 19 728 17 208

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE PAYS DE LA LOIRE Loire-Atlantique Maine-et-Loire Mayenne Sarthe Vendée

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 44,2 40,5 43,0 46,8 46,7 47,2

Divorcés/séparés 24,5 25,5 27,2 25,5 27,1 22,9 24,7

Célibataires 28,0 26,1 27,8 27,2 23,1 26,3 23,2

Veufs(ves) 4,1 4,3 4,4 4,3 3,0 4,2 5,0

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 63,1 62,4 62,4 59,9 63,3 67,2

1 16,5 15,9 15,8 16,4 18,4 14,7 15,1

2 12,5 11,3 11,5 12,0 10,6 11,9 9,9

3 6,2 6,1 6,5 5,6 7,6 6,3 4,9

4 et plus 3,8 3,6 3,8 3,6 3,5 3,9 2,9

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 47,4 47,2 46,6 46,0 49,2 47,4

De 18 à 24 ans 1,6 1,8 2,2 1,8 1,2 1,3 2,0

De 25 à 34 ans 8,3 8,7 8,0 9,3 9,9 9,0 8,3

De 35 à 44 ans 10,9 12,6 13,4 12,9 13,7 11,7 11,3

De 45 à 54 ans 10,6 11,0 12,0 10,4 8,8 11,9 10,4

De 55 à 64 ans 8,2 7,5 6,4 7,5 6,1 8,8 8,6

De 65 à 74 ans 4,3 4,0 3,6 3,5 4,3 4,4 5,0

75 ans et plus 1,6 1,8 1,6 1,3 2,0 2,2 1,9

Femmes 54,6 52,6 52,8 53,4 54,0 50,8 52,6

De 18 à 24 ans 2,6 2,7 2,7 2,2 4,5 2,3 2,3

De 25 à 34 ans 11,6 12,8 11,9 13,8 14,9 13,1 11,7

De 35 à 44 ans 13,2 12,7 13,2 13,2 12,7 10,7 13,7

De 45 à 54 ans 12,3 11,1 11,5 11,9 10,3 11,2 9,6

De 55 à 64 ans 8,2 6,9 6,8 6,5 5,6 7,1 8,2

De 65 à 74 ans 4,7 4,3 4,8 3,5 4,5 4,6 4,0

75 ans et plus 2,1 2,0 1,7 2,1 1,5 1,7 3,1

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE PAYS DE LA LOIRE Loire-Atlantique Maine-et-Loire Mayenne Sarthe Vendée

Locataires 75,6 76,7 78,6 77,9 77,5 76,2 71,9

Propriétaires accédants 5,7 5,8 4,1 5,6 6,5 6,5 8,2

Propriétaires 2,7 3,0 2,8 2,3 2,2 3,7 4,2

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 11,1 10,7 11,2 11,7 10,3 12,6

Autres cas b) 3,2 3,3 3,8 3,1 2,2 3,4 3,1

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE PAYS DE LA LOIRE Loire-Atlantique Maine-et-Loire Mayenne Sarthe Vendée

Situation professionnelle

Actifs 61,4 62,2 61,6 66,5 63,1 57,5 63,9

Salariés en CDI a) 28,3 29,5 30,3 32,9 26,0 27,1 29,6

Salariés en CDD a) 5,0 5,1 4,8 6,2 7,5 3,7 4,7

Salariés intérimaires 2,3 3,3 3,6 3,3 4,3 2,5 3,4

Congé maternité 0,2 0,2 0,0 0,3 0,0 0,2 0,4

Professions libérales 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,2 0,0

Artisans, commerçants 0,4 0,4 0,4 0,7 0,0 0,3 0,8

Chômeurs 25,2 23,6 22,4 23,2 25,3 23,5 25,1

Inactifs 38,6 37,8 38,4 33,5 36,9 42,5 36,1

Sans profession 12,1 11,4 13,2 10,0 12,3 13,1 7,4

Retraités 15,7 15,2 15,0 12,8 14,1 16,8 17,3

Élèves et étudiants 0,6 0,4 0,5 0,3 0,2 0,4 0,3

Congé maladie longue durée 4,2 4,2 4,3 3,5 4,8 3,3 5,6

Congé parental 0,7 1,1 0,8 1,6 0,8 1,1 1,2

Invalides 5,4 5,4 4,7 5,3 4,8 7,8 4,3

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 0,7 0,6 1,0 0,2 0,4 1,0

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 1,1 1,3 1,2 0,8 1,2 0,7

Professions intermédiaires 3,3 3,6 4,0 4,5 4,1 2,4 3,1

Employés 30,7 22,8 24,9 21,3 21,2 20,2 25,3

Ouvriers 21,8 28,9 22,7 36,9 33,8 31,2 24,5

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 14,1 14,0 11,2 13,2 14,8 17,1

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 28,8 32,4 23,9 26,7 29,8 28,4

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE PAYS DE LA LOIRE Loire-Atlantique Maine-et-Loire Mayenne Sarthe Vendée

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 53,5 53,6 57,0 51,6 48,4 56,6

Pensions 19,7 19,9 18,7 16,8 20,4 22,7 22,2

Revenus du patrimoine 0,2 0,1 0,1 0,4 0,0 0,1 0,1

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 14,0 14,1 14,5 15,0 15,0 11,4

Minima sociaux 9,2 8,4 9,2 7,9 8,0 9,7 5,8

Autres ressources 4,0 4,1 4,3 3,4 5,0 4,1 4,0

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 39,4 38,3 38,9 41,7 43,2 35,8

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 23,3 22,9 23,2 26,3 23,4 22,3

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 14,3 13,8 15,7 13,8 13,2 15,2

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 9,9 11,2 8,7 9,0 8,5 11,2

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 6,0 6,3 6,2 4,3 4,9 7,9

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,3 3,5 3,2 2,4 3,2 3,7

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 2,3 2,6 2,4 2,0 2,2 2,1

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 0,9 0,8 0,8 0,4 1,2 1,2

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,4 0,5 0,7 0,2 0,1 0,5

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,1 0,1 0,3 0,0 0,1 0,1

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 85,4 87,7 86,5 86,5 84,1 80,7

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 2,1 2,0 2,3 1,8 2,2 2,3

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 2,1 1,2 1,7 2,5 3,3 2,5

P ≥ 50 000 euros 9,8 10,4 9,1 9,5 9,2 10,5 14,5

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 45,6 46,0 45,2 48,5 48,7 39,2

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 29,9 29,9 31,3 30,7 25,2 33,7

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 8,2 8,1 9,2 7,4 7,1 9,4

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 10,6 10,0 11,0 11,0 9,1 12,8

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 11,1 11,7 11,1 12,3 9,0 11,6

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 12,7 12,7 12,9 10,8 13,0 13,7

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 9,1 8,9 7,5 7,8 10,5 10,5

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 2,7 2,5 3,2 2,2 2,6 2,9

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre  
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 127 300 3 715 17 925 74,1 80,4 14 544 4,0

Dettes immobilières 46 467 453 812 27,0 9,8 87 235 2,0

Dettes à la consommation 77 745 3 329 14 418 45,2 72,0 13 670 3,0

Microcrédit et prêts sur gage 141 75 84 0,1 1,6 898 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 2 947 2 135 2 611 1,7 46,2 700 1,0

Dettes de charges courantes 22 807 3 546 13 674 13,3 76,7 3 652 3,0

Dettes de logement 11 694 2 216 2 621 6,8 47,9 3 073 1,0

Dettes d’énergie et de communication 4 915 2 582 6 059 2,9 55,9 1 306 2,0

Dettes de transport 20 81 98 0,0 1,8 187 1,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 1 095 1 275 2 197 0,6 27,6 503 1,0

Dettes de santé/d’éducation 1 147 1 156 1 964 0,7 25,0 444 1,0

Dettes alimentaires 523 161 167 0,3 3,5 2 202 1,0

Dettes fiscales 3 413 422 568 2,0 9,1 1 272 1,0

Autres dettes 21 758 2 637 6 256 12,7 57,1 2 049 2,0

Dettes diverses 12 195 1 388 2 443 7,1 30,0 1 269 1,0

Dettes sociales 6 098 1 521 2 421 3,5 32,9 1 356 1,0

Dettes professionnelles 836 35 45 0,5 0,8 4 933 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 2 629 918 1 347 1,5 19,9 739 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 125 398 4 595 37 043 73,0 99,4 16 518 6,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 166 653 4 620 36 049 97,0 100,0 16 873 7,0

Endettement global 171 865 4 622 37 855 100,0 100,0 17 802 7,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

3.  Caractéristiques de l’endettement

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
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PROVENCE-ALPES-CÔTE D’AZUR
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RÉGION PROVENCE-ALPES-CÔTE D’AZUR

Nombre de dossiers déposés
pour 100 000 habitants de 15 ans et plus b)

Moins de 250
Entre 250 et 300
Plus de 300

Haute-Alpes

Alpes-de-Haute-Provence Alpes-Maritimes

Var

Bouches-du-Rhône

Vaucluse

SURENDETTEMENT – DONNÉES 2024

10 953 dépôts de dossiers de surendettement

12 358 personnes surendettées a)

251 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

19 830 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

55,7 % des ménages surendettés 
sous le seuil de pauvreté d)

CONTEXTE SOCIO‑ÉCONOMIQUE

4 369 955 habitants (personnes âgées de 15 ans et plus)

7,8 % de chômage e)

7,8 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

22 820 € de niveau de vie annuel médian g)

17,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

5,9 % de la population de 25 à 64 ans ayant arrêté 
sa scolarité avant la fin du collège i)

SOMMAIRE 
RÉGIONS
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ALPES-DE-HAUTE-PROVENCE

333 dépôts de dossiers de surendettement

371 personnes surendettées a)

233 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

17 020 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,9 % de chômage e)

6,7 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

17,1 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

ALPES-MARITIMES

2 110 dépôts de dossiers de surendettement

2 337 personnes surendettées a)

222 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

21 800 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,7 % de chômage e)

4,4 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

16,4 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

BOUCHES-DU-RHÔNE

4 427 dépôts de dossiers de surendettement

4 999 personnes surendettées a)

256 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

19 722 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

8,4 % de chômage e)

9,8 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

18,5 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

HAUTES-ALPES

241 dépôts de dossiers de surendettement

260 personnes surendettées a)

199 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 588 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

6,2 % de chômage e)

5,5 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

14,7 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

VAR

2 677 dépôts de dossiers de surendettement

3 057 personnes surendettées a)

281 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

19 571 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

7,1 % de chômage e)

7,7 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

15,6 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)

VAUCLUSE

1 165 dépôts de dossiers de surendettement

1 334 personnes surendettées a)

247 dépôts de dossiers pour 100 000 habitants b)

18 448 € d’endettement médian, hors immobilier, 
des ménages surendettés c)

9,7 % de chômage e)

7,7 % de la population de moins de 65 ans 
couverte par le RSA f)

19,9 % des ménages sous le seuil de pauvreté h)
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1.  Ménages surendettés et effacements de dettes

Ménages selon la composition familiale (en %)

Ménages surendettés a) 
2024

Population française b) 
2021

France Région France Région

Hommes seuls 28,5 28,2 16,8 16,6

Femmes seules 23,9 27,8 21,4 22,7

Couples sans enfant 9,4 9,1 26,0 25,6

Familles monoparentales 20,5 20,8 9,7 10,9

dont :	hommes seuls avec enfant(s) 1,9 1,7 1,9 2,0

	 femmes seules avec enfant(s) 18,6 19,2 7,8 8,9

Couples avec enfant(s) 15,3 12,0 24,4 22,7

Autres ménages sans famille c) 2,4 2,1 1,7 1,5

a)  Dossiers de surendettement traités.
b)  France métropolitaine, ménages selon leur composition.
c)  Cette catégorie correspond aux ménages composés de plus d’une personne et ne comprenant pas de famille, par exemple des colocataires. Elle exclut donc les couples, avec ou sans enfant(s), 
et les familles monoparentales.
Sources : Banque de France ; Insee, recensement de la population 2021.

Effacements de dettes en 2024
a)  Dossiers en fin de procédure de surendettement (nombre en unités, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Nombre Part Nombre Part

Dossiers clos a) 115 620 100,0 9 392 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 41 722 36,1 3 597 38,3

	 mesures avec effacement partiel c) 20 899 18,1 1 916 20,4

	 autres dossiers clos d) 52 999 45,8 3 879 41,3

a)  Hors dossiers clos avant examen de recevabilité, ainsi qu’après décision ou jugement d’irrecevabilité.
b)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
c)  Mesures imposées avec effacement.
d)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.

b)  Effacements de dettes (montant en millions d’euros, part en %)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Montant Part Montant Part

Dossiers clos a) 4 926 100,0 446 100,0

dont :	mesures imposées suite à rétablissement personnel b) 847 17,2 80 18,0

	 dont dettes éligibles 778 15,8 76 17,0

	 mesures avec effacement partiel – montant effacé 457 9,3 52 11,7

	 autres dossiers clos c) 3 091 62,8 261 58,5

Montant total effacé d) 1 235 25,1 128 28,8

a) et b)  Cf. renvois du tableau précédent.
c)  Mesures sans effacement de dettes, mesures d’attente, plans conventionnels, procédures de rétablissement personnel avec liquidation judiciaire.
d)  Le montant total effacé est égal à la somme des postes « dettes éligibles » et « mesures avec effacement partiel – montant effacé ».

c)  Effacement moyen de dettes (en euros)

Ménages surendettés France Ménages surendettés région

Mesures imposées suite à rétablissement personnel a) 18 645 21 105

Mesures avec effacement partiel 21 889 27 365

Montant moyen effacé b) 19 728 23 281

a)  Mesures imposées suite à rétablissement personnel sans liquidation judiciaire.
b)  L’effacement moyen de dettes est égal au montant total de dettes effacées en 2024 (tableau b) rapporté au nombre de dossiers de surendettement clos en 2024 et ayant bénéficié d’un 
effacement partiel ou total de leurs dettes (tableau a).
Source : Banque de France.
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2.  Caractéristiques des personnes et ménages surendettés

Profil sociodémographique (en % du nombre de dossiers de surendettement traités ou de personnes surendettées)

FRANCE PROVENCE-ALPES-
CÔTE D’AZUR

Alpes-de-
Haute-Provence

Alpes-
Maritimes

Bouches-
du‑Rhône

Hautes-
Alpes

Var Vaucluse

Statut conjugal a)

Couples (mariés, pacsés, en union libre) 43,4 38,4 44,8 37,4 37,4 33,3 39,6 40,0

Divorcés/séparés 24,5 26,9 26,4 27,8 28,1 28,8 25,2 24,0

Célibataires 28,0 30,7 25,6 30,7 30,6 32,4 30,7 31,8

Veufs(ves) 4,1 4,1 3,2 4,1 3,9 5,4 4,6 4,2

Nombre de personnes à charge b)

0 60,9 64,3 66,7 65,4 63,7 62,2 64,5 63,8

1 16,5 16,8 16,3 17,0 16,5 16,2 17,6 15,7

2 12,5 11,2 11,1 11,1 11,4 12,4 10,8 11,5

3 6,2 4,9 4,1 4,0 5,4 4,9 4,4 6,0

4 et plus 3,8 2,8 1,9 2,5 3,0 4,3 2,6 3,0

Répartition par sexe et par âge c)

Hommes 45,4 43,4 43,7 43,0 42,9 51,0 42,7 46,3

De 18 à 24 ans 1,6 1,2 1,6 0,6 1,3 4,0 1,1 1,7

De 25 à 34 ans 8,3 6,3 4,5 5,1 6,5 7,5 6,2 7,8

De 35 à 44 ans 10,9 9,2 9,4 8,2 8,9 13,0 9,7 10,2

De 45 à 54 ans 10,6 10,2 10,7 10,3 10,7 5,5 9,2 11,3

De 55 à 64 ans 8,2 8,8 9,1 9,7 8,9 10,0 8,4 7,5

De 65 à 74 ans 4,3 5,6 6,8 6,4 4,7 10,0 6,0 5,5

75 ans et plus 1,6 2,1 1,6 2,6 1,9 1,0 2,2 2,4

Femmes 54,6 56,6 56,3 57,0 57,1 49,0 57,3 53,7

De 18 à 24 ans 2,6 1,8 1,3 1,7 1,6 3,5 2,2 1,8

De 25 à 34 ans 11,6 10,1 9,4 9,2 9,9 9,5 10,7 11,2

De 35 à 44 ans 13,2 12,9 9,1 12,9 13,8 12,0 12,4 11,5

De 45 à 54 ans 12,3 13,2 14,2 13,9 13,6 13,5 12,7 11,1

De 55 à 64 ans 8,2 10,0 11,0 9,7 10,4 4,0 10,0 9,8

De 65 à 74 ans 4,7 5,6 8,1 6,1 5,4 5,0 5,6 4,9

75 ans et plus 2,1 3,0 3,2 3,5 2,3 1,5 3,7 3,5

a)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et conjoints éventuels (codébiteurs ou non).
b)  Dossiers de surendettement traités.
c)  Personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs.
Source : Banque de France.

Situation au regard du logement a) (en % du nombre de dossiers de surendettement traités)

FRANCE PROVENCE-ALPES-
CÔTE D’AZUR

Alpes-de-
Haute-Provence

Alpes-
Maritimes

Bouches-
du‑Rhône

Hautes-
Alpes

Var Vaucluse

Locataires 75,6 75,7 78,5 75,8 75,3 82,2 75,9 74,3

Propriétaires accédants 5,7 4,1 4,4 4,0 3,9 2,7 4,2 4,9

Propriétaires 2,7 2,2 2,2 2,1 2,1 2,2 2,5 2,1

Hébergés et occupants à titre gratuit 12,8 14,1 13,3 13,8 14,3 11,4 13,4 16,1

Autres cas b) 3,2 4,0 1,5 4,4 4,4 1,6 4,0 2,5

a)  Répartition des résidences principales selon le statut d’occupation du débiteur principal.
b)  Individus vivant en communauté (service de long ou moyen séjour, maison de retraite, résidence scolaire ou universitaire, caserne, communauté religieuse, foyer, prison, etc.) et individus vivant 
hors logement (habitation mobile, mariniers, sans-abris).
Source : Banque de France.
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Caractéristiques professionnelles (en % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus – débiteurs et codébiteurs)

FRANCE PROVENCE-ALPES-
CÔTE D’AZUR

Alpes-de-
Haute-Provence

Alpes-
Maritimes

Bouches-
du‑Rhône

Hautes-
Alpes

Var Vaucluse

Situation professionnelle

Actifs 61,4 56,9 57,3 54,6 58,2 54,5 56,2 57,8

Salariés en CDI a) 28,3 28,1 24,6 28,1 29,8 25,5 26,3 27,2

Salariés en CDD a) 5,0 4,5 3,9 5,3 4,5 9,0 4,2 3,5

Salariés intérimaires 2,3 1,3 1,6 1,0 1,3 1,5 1,3 1,9

Congé maternité 0,2 0,1 0,0 0,2 0,1 0,0 0,1 0,4

Professions libérales 0,1 0,1 0,6 0,3 0,0 0,0 0,1 0,2

Artisans, commerçants 0,4 0,7 0,0 0,8 0,7 0,0 0,8 0,6

Chômeurs 25,2 22,0 26,5 18,9 21,8 18,5 23,4 24,1

Inactifs 38,6 43,1 42,7 45,4 41,8 45,5 43,8 42,2

Sans profession 12,1 11,8 3,9 13,0 12,6 12,0 11,0 10,5

Retraités 15,7 19,6 21,7 21,9 17,5 20,5 20,8 20,1

Élèves et étudiants 0,6 0,5 0,0 0,3 0,6 0,5 0,5 0,7

Congé maladie longue durée 4,2 4,6 4,5 4,6 4,7 3,5 4,5 4,4

Congé parental 0,7 0,6 1,0 0,7 0,7 0,0 0,6 0,4

Invalides 5,4 6,0 11,7 4,8 5,7 9,0 6,5 6,1

Professions et catégories 
socioprofessionnelles b)

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 
(y compris exploitants agricoles) 0,8 1,2 1,6 1,4 1,0 0,5 1,7 0,6

Cadres, professions intellectuelles supérieures 1,6 1,5 1,6 1,9 1,6 0,5 1,3 1,4

Professions intermédiaires 3,3 3,0 2,6 2,5 3,3 3,5 2,9 2,7

Employés 30,7 33,0 44,0 30,5 35,8 24,0 31,6 28,4

Ouvriers 21,8 12,9 20,4 6,1 14,7 16,0 12,7 15,8

Inactifs ayant déjà travaillé 14,6 18,3 15,2 21,4 15,4 20,5 20,5 19,4

Autres personnes sans activité professionnelle 27,2 30,0 14,6 36,2 28,2 35,0 29,2 31,6

a)  CDI : contrat à durée indéterminée ; CDD : contrat à durée déterminée.
b)  Les chômeurs sont classés dans leur précédente catégorie socioprofessionnelle.
Source : Banque de France.
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Ressources, patrimoine et capacité de remboursement  
(en % du nombre de dossiers de surendettement traités, en % du montant des ressources pour la structure des ressources)

FRANCE PROVENCE-ALPES-
CÔTE D’AZUR

Alpes-de-
Haute-Provence

Alpes-
Maritimes

Bouches-
du‑Rhône

Hautes-
Alpes

Var Vaucluse

Structure des ressources

Revenus d’activité 52,7 51,5 44,4 51,5 53,6 46,0 49,2 51,7

Pensions 19,7 23,1 29,2 24,0 20,9 25,7 24,9 23,1

Revenus du patrimoine 0,2 0,3 0,5 0,4 0,1 0,2 0,3 0,4

Prestations familiales, de logement  
et prime d’activité 14,2 12,8 11,8 11,6 13,2 14,0 12,9 13,9

Minima sociaux 9,2 8,6 10,0 8,2 8,9 9,9 8,5 8,0

Autres ressources 4,0 3,7 4,1 4,3 3,3 4,2 4,1 3,0

Niveau des ressources mensuelles nettes 
par unité de consommation (UC) a)

Ressources (R) < 1 081 euros 41,7 38,3 43,5 34,9 40,3 34,8 37,4 38,2

1 081 euros ≤ R < 1 363 euros 22,7 23,4 19,8 25,0 21,8 31,0 24,3 23,9

1 363 euros ≤ R < 1 608 euros 13,5 13,6 13,0 14,0 13,7 9,8 14,0 13,0

1 608 euros ≤ R < 1 817 euros 8,8 9,5 11,5 9,5 9,5 11,4 8,8 10,4

1 817 euros ≤ R < 2 028 euros 5,6 6,1 6,5 6,6 5,9 4,3 6,1 6,2

2 028 euros ≤ R < 2 262 euros 3,5 3,9 2,3 4,0 3,5 5,4 4,4 4,2

2 262 euros ≤ R < 2 544 euros 2,1 2,7 2,3 2,9 2,8 2,2 2,5 2,4

2 544 euros ≤ R < 2 941 euros 1,2 1,5 0,0 1,7 1,6 1,1 1,6 0,8

2 941 euros ≤ R < 3 653 euros 0,7 0,8 0,8 0,9 1,0 0,0 0,8 0,6

R ≥ 3 653 euros 0,2 0,2 0,4 0,5 0,1 0,0 0,2 0,2

Patrimoine immobilier et financier b)

Patrimoine (P) < 2 000 euros 86,6 88,2 87,0 87,6 88,8 89,2 88,5 86,5

2 000 euros ≤ P < 10 000 euros 1,6 1,9 1,9 2,3 1,8 2,2 1,7 1,7

10 000 euros ≤ P < 50 000 euros 2,0 1,8 1,9 1,7 1,8 2,2 1,5 2,5

P ≥ 50 000 euros 9,8 8,1 9,3 8,4 7,6 6,5 8,3 9,2

Capacité de remboursement c)

Capacité de remboursement (CAR) < 0 euro 49,4 49,1 48,1 48,0 48,5 44,9 50,5 51,2

0 euro ≤ CAR < 450 euros 27,8 28,5 32,6 28,8 28,7 33,5 27,9 26,3

dont :	0 euro ≤ CAR < 100 euros 7,5 7,9 10,0 9,0 7,7 8,1 7,5 7,0

	 100 euros ≤ CAR < 250 euros 9,4 9,4 7,8 10,6 9,0 14,1 9,6 8,5

	 250 euros ≤ CAR < 450 euros 10,9 11,2 14,8 9,3 12,1 11,4 10,9 10,8

450 euros ≤ CAR < 800 euros 11,6 11,9 8,1 12,3 12,5 14,1 11,4 10,9

800 euros ≤ CAR < 1 500 euros 8,4 7,9 8,1 8,4 7,8 5,9 7,7 8,6

CAR ≥ 1 500 euros 2,8 2,5 3,0 2,5 2,5 1,6 2,4 3,0

a)  Ressources mensuelles après déduction de l’impôt sur le revenu et de la taxe d’habitation.
b)  Patrimoine immobilier et financier des ménages surendettés.
c)  Capacité de remboursement mensuelle des ménages surendettés.
Source : Banque de France.
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Caractéristiques de l’endettement au niveau régional
(encours des dettes en milliers d’euros, endettement médian en euros, part en %, nombre de dossiers traités et de dettes en unités)

Encours 
des dettes

Nombre  
de dossiers 

traités

Nombre 
de dettes

Part dans 
l’endettement 

global

Part des 
dossiers 

concernés

Endettement 
médian

Nb médian 
de dettes 

par dossier

Dettes financières 268 958 7 455 37 936 69,3 83,7 17 056 4,0

Dettes immobilières 88 254 719 1 098 22,8 8,1 100 000 1,0

Dettes à la consommation 173 163 6 878 31 749 44,6 77,2 15 946 4,0

Microcrédit et prêts sur gage 113 52 76 0,0 0,6 1 799 1,0

Autres dettes bancaires 
(découverts et dépassements) 7 428 4 080 5 013 1,9 45,8 836 1,0

Dettes de charges courantes 53 042 6 304 16 975 13,7 70,8 3 860 2,0

Dettes de logement 31 552 4 119 4 699 8,1 46,2 4 347 1,0

Dettes d’énergie et de communication 5 133 3 430 6 015 1,3 38,5 935 1,0

Dettes de transport 26 85 89 0,0 1,0 146 1,0

Dettes d’assurance/de mutuelle 1 621 1 835 2 660 0,4 20,6 523 1,0

Dettes de santé/d’éducation 1 541 1 219 1 719 0,4 13,7 434 1,0

Dettes alimentaires 1 094 210 219 0,3 2,4 2 715 1,0

Dettes fiscales 12 076 1 137 1 574 3,1 12,8 1 607 1,0

Autres dettes 65 833 4 554 10 090 17,0 51,1 2 321 2,0

Dettes diverses 39 572 1 978 3 159 10,2 22,2 1 952 1,0

Dettes sociales 15 894 2 484 4 457 4,1 27,9 1 441 1,0

Dettes professionnelles 2 499 103 137 0,6 1,2 8 771 1,0

Dettes pénales 
et réparations pécuniaires 7 868 1 672 2 337 2,0 18,8 1 108 1,0

Endettement 
(hors dettes immobilières) 299 579 8 875 63 903 77,2 99,7 19 830 6,0

Dettes éligibles au traitement 
du surendettement 369 833 8 899 61 575 95,4 99,9 20 031 6,0

Endettement global 387 833 8 906 65 001 100,0 100,0 21 241 6,0

Note : Tableau détaillé disponible à l’adresse internet
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024
Source : Banque de France.

3.  Caractéristiques de l’endettement

https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2024

