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COMMENT VERIFIER
MON GUICHET
DE CONSULTATION ?

Certains établissements possedent plusieurs guichets. Afin d’éviter des problemes
de connexion, il faut veiller a ce que le certificat soit positionné sur le bon guichet
(cette information se Vvérifie a la fin de 'adresse URL de connexion a I'applicatif FIBEN).
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au service de la maitrise de vos risques

Un incident lechnigue s'est prodl Vous pouvez contacter nofre senvice cientele au 01 4292 23 51

Massages pour le support technigue
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Si les consultations se font via une interface propre a votre établissement,
vousS pouvez Vérifier cette information en haut a droite de I'écran :

i Requéum-.- il Eumu.semeu- & Guichet : 00010
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