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ELEMENTS CONJONCTURELS SUR L’INCLUSION FINANCIERE

1. Dépots de dossiers de surendettement

Ewolution Ewolution du

Cumul 2022 Cumul 2023*
cumul

2023/2022

mensuelle
2023/2022

8 865 9 656 9% 76 577 81291 6%
* Données provisoires

Aot 2022 Aot 2023 :
o o (& fin aodt) (& fin aodt)
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Des indicateurs statistiques détaillés sur le surendettement des ménages sont disponibles en annexe.
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2. Mi se en Tuvre du dr oi

Evallvia Cumul 2022 Cumul 2023* Ewalliilen ¢l

Aodt 2022 Aolt 2023* mensuelle 2 fin aodt 2 fin aodt cumul
2023/2022 ( ) ( ) 2023/2022

Nombre de désignations

de banques pour 2633 2381 -10% 22 355 20592 -8%
ddédun compt e

* Données provisoires
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Informations sur le droit au compte accessibles ici.

3. Fi chi er s dn3driptians el @mstltation

Le fichier central des chequegFCC) recense les personnes qui ont émis un chéque sans provision, ainsi que les personnes s’étant
vu retirer leur carte bancaire suite a un usage abusif. Le fichier recense également les cas, plus rares, de personnes sous le coup
d’une interdiction judiciaire d’émettre des chéques.

Le fichier national des incidents de remboursement des crédits aux particulie(E1CP) recense les personnes qui ont rencontré
des difficultés dans le remboursement d’un crédit souscrit a titre personnel, ainsi que les personnes en situation de surendettement,
dés la date du dép6t d’un dossier aupres du secrétariat d’une commission de surendettement.
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FIl ux

d 0 isme personneg au BIGP et au FCC (en unités)

Inscriptions au FICP 65 596 69 987
dont incidents de paiement 60 325 64 288

Inscriptions au FCC 70535 60 287
dont incidents sur cheque 60 996 52 546

Evolution Cumul 2022 Cumul 2023* Ewolution du

Aolt 2022 Aolt 2023* mensuelle 2 fin aoit 4 fin aodt cumul
2023/2022 Gy Gy 202312022

7% 500 053 570977 14%

% 454 445 522 780 15%

-15% 535 350 519 294 -3%

-14% 472 277 455 467 -4%

-19% 66 828 67 185 1%

dont retraits de carte bancaire 10 098 8 157

* Données provisoires

FICP - Flux d'inscriptions mensuels

FCC - Flux d'inscriptions mensuels
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FIl ux de consultation obligatoire dans | e cadre de

de crédits a la consommation et de crédits immobiliers (en milliers)

Aot 2023*

Aot 2022

Ewolution Cumul 2022 Cumul 2023* Ewolution du
mensuelle cumul

2023/2022 EUEEL) Gl Eel) 2023/2022

Consultation du FICP

dont crédits a la consommation 5314 5615
dont crédits immobiliers 610 322

6% 44 401 48 302 9%
-47% 5327 3343 -37%
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FICP - Consultations mensuelles dans le cadre de I'octroi de crédits a la consommation
(en milliers)
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Informations sur les fichiers d’incidents accessibles ici

4. Personnes informées / accompagnées par la Banque de France

surunsuj et doéinclusion financi r
Ewolution Cumul 2022 Cumul 2023* Ewolution du
Aodt 2022 Aolt 2023* mensuelle 5 f at 5 f at cumul
2023/2022 (@& fin a00t) (&fin a00t) 2023/2022
Nombre de personnes ayant
sollicité les services de la BDF 112 985 146 136 29% 912 142 1228 633 35%
(téléphone, web, guichet, courrier) **
**A partir de janvier 2023, Il e nombre 6appels t ® ®phonique est ®tabli de r
Nombre de visiteurs uniques
sur | d6espace parti
financiére du site www.banque-france.fr 200 245 287 840 44% 1356 196 2 456 855 81%
(somme cumulée des \isiteurs uniques
quotidiens)
* Données provisoires
Nombre de personnes ayant sollicité Nombre de visiteurs uniques
les services de la BDF (en moyenne mobile sur 3 mois)
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Informations sur l'inclusion financiere disponibles ici
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ANNEXE — ELEMENTS DE TYPOLOGIE SUR LE SURENDETTEMENT
Dossiers traités par les commissions de surendettement

(Dossiers en nombre, part en %)

T2 - 2022 T3 - 2022 T4 - 2022 T1 -2023 T2 -2023* 2021 2022

Dossiers traités 26 148 26 044 25 106 23 926 25514 115 209 102 963
dont dossiers suivis par un travaﬂleyr 478 49.9 491 178 483 487 48,9
social
Cause de surendettement
Licenciement/chémage 21,8 21,5 21,0 21,7 22,6 23,5 21,5
Maladie/accident/invalidité 14,4 14,7 15,7 14,9 15,0 14,3 14,8
Séparation/divorce 13,9 13,7 13,5 13,4 13,2 14,4 13,8
b®c s doun memb 2.9 2,9 31 3,0 2,9 3,0 30
familiale
Baisse des ressources 23,6 22,9 21,8 21,5 20,6 22,8 22,8
Autres 23,3 24,4 25,0 25,5 25,7 21,9 24,1
Sources: Banque de France *Données provisoires

Profil sociodémographi

(En % du nombre de personnes surendettées de 18 ans et plus - débiteurs et codébiteurs)

T2 - 2022 T3 - 2022 T4 - 2022 T1 -2023 T2 -2023* 2022
Répartition par sexe
Hommes 45,9 45,8 45,8 45,9 46,1 46,2 45,8
Femmes 54,1 54,2 54,2 54,1 53,9 53,8 54,2
Répartition par age
De 18 a 34 ans 18,9 20,0 20,6 19,3 20,9 21,6 21,8
De 35 a 54 ans 47,9 47,3 47,5 47,1 47,1 48,8 47,9
55 ans et plus 33,1 32,7 31,9 33,6 31,9 29,7 30,2
Sources: Banque de France * Données provisoires
7
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Situation au regard du logement

(En % du nombre de dossiers traités)

Locataires

Propriétaires et propriétaires accédants

Hébergés, occupants a titre gratuit et
autres cas

Sources: Banque de France
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T2 - 2022 T3 - 2022 T4 - 2022 T1 -2023 T2 -2023* 2021 2022

76,4 75,9 75,2 75,7 75,8 76,0

9,3 8,6 8,5 8,8 8,4 9,6 9,0

14,7 15,0 15,6 16,0 15,9 14,6 15,0
Note : R®partition des r®sidences principales *Données provisoires

ges surendettés

(En % du nombre de dossiers traités)

Ressources (R) < seuil de pauwreté

Seuil de pauwreté < (R) < revenu médian

R O revenu m®di an

Sources : Banque de France

Caract®ristiques

Dettes immobilieres

Dettes a la consommation

Dettes de charges courantes

T2 - 2022 T3 - 2022 T4 - 2022 T1 -2023 T2 -2023*
55,0 55,3 52,4 50,6 50,9 56,4 54,3
37,6 37,7 40,0 40,7 40,5 37,0 38,4
7,4 7,0 7,6 8,7 8,6 6,7 7,3
Notes Le niveau de vie ddédun m®nage correspo *Données provisoires
consommation Pour un m®nage dobébune personne,
sontrespectivement de 1129 et 1881euros en 2022.
de | 6endettement
(En % des dossiers concernés par chaque catégorie de dettes)
T2 - 2022 T3 - 2022 T4 - 2022 T1 -2023 T2 -2023* 2021 2022
11,9 10,5 10,8 10,5 10,3 12,6 11,3
72,4 71,2 71,7 72,4 72,2 72,4 71,7
77,5 77,8 77,8 75,9 76,0 78,5 77,5
72,8 73,0 72,5 73,7 73,4 72,5 72,5

Autres dettes

Sources : Banque de France

Note : Les autres dettes sont composées des autres dettes financiéres et autres dettes.

Note de lecture
immobiliere.

au

4éme

trimestre 2022, 10,8% des dossiers traités comportent au moins une dette

* Données provisoires

Enquéte typologique et autres études sur le surendettement des ménages disponibles ici.
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ANNEXE — DONNEES SUR L’ACTIVITE DES COMMISSIONS DE SURENDETTEMENT
ET LE TYPE DE SOLUTIONS MISES EN (EUVRE AU PROFIT DES PERSONNES

SURENDETTEES
Indicateurs statisti

Dossiers dépo
Dossiers recevables

Dossiers traités par les commissions (A+B+C+D)
Dossiers irrecevables (A)

Mesures de rétablissement personnel (B)
Mesures imposées suite RP sans LJ

Accords d®biteurs sur | e:
PRP awec LJ

Mesures de réaménagement des dettes (C)
Plans conventionnels perennes
Pl ans d
Mesures perennes

Mesur es

Dossiers cloturés (D)

(y compris constats
| 6obji et ddédune ouverture

Relations avec les tribunaux

Nombre de dossiers faisan
ddédune contestation

* Données provisoires

Source : Banque de France

Juillet Cumul de janvier & aoQt

2023 2022 | 2023*

10 082 9 656 76 577 81 291 113 082
8 787 9 786 | | 68 841 | 70 877 | | 102 595
9 664 11735 78 338 78 935 118 199

7,4% 6,6% | | 5,0% | 6,6% | | 5,2%
32,8% 39,2% 38,3% 35,3% 37,8%

32,5% 39,0% 38,0% 35,0% 37,5%
0,3% 0,2% 0,3% 0,3% 0,3%
51,9% 47,6% 49,8% 50,7% 50,0%
2,8% 3,0% 3,2% 3,1% 3,1%
3,7% 3,5% 4,3% 3,7% 4,1%
34,4% 31,6% 33,4% 34,0% 33,7%
10,9% 9,5% 8,9% 9,9% 9,0%

7,9% 6,6% 6,9% 7,4% 7,0%
2159 1941 15 453 14 888 23213

En aotit 2023, 9 656 dossiers ont été déposés aupres des commissions de surendettement, celles-ci en ayant traité 11 735 dans le

cadre des dispositions législatives en vigueur.

Fin mai 2023, 67 192 primodépdts ont été enregistrés sur 12 mois glissants, représentant 58,6 % de 1'ensemble des dépots sur la

période.

Schéma de la procédure en vigueur depuis janvier 2018

J191u8LI0 Inod slow g

M ESURE DE RETABLISSEMENT PERSONNEL (B)

ACCORD DU DEBITEUR

PROCEDURE DE RETABLISSEMENT

PERSONNEL (PRP)AVEC LJ

MESURES IMPOSEES SUITE A RP SANS
(PAR LE JUGE) LJ (PAR LA COMMISSION )
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DEPOT (A)

Inscription au FICP

RECEVABILITE

Arrét des pénalités et gel des intéréts

ORIENTATION

M ESURE DE REAMENAGEME NT DE DETTES (C)

PRESENCE DAUN BIEN IMMOBILIER

PAS DE BIEN IMMOBILIE R

PHASE DE CONCILIATION (PLAN) MESURES IMPOSEES
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